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Los consultores estan a disposicion de las empresas para
ayudar y asesorar en cualquier area o tema solicitado, sin
embargo, cuando un consultor no sabe o0 no tiene
experiencia en alguna cosa, este se da a la tarea de
investigar y dar una solucioén satisfactoria.
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los servicios de consultoria de empresas
se estructuraban de conformidad con la
estructura imperante de las funciones de
gestion. Se ofrecian servicios en
organizacién y direccion de produccion,
comercializacion y ventas, gestion del
personal, organizacion de la oficina,
gestion  financiera, administracion 'y
organizaciéon generales, y sectores
analogos.

Algunos afirman que sélo un generalista completo es un
auténtico consultor de empresas, mientras que un
especialista puede ser un ingeniero industrial, analista
financiero, experto en técnicas de indemnizacion o
psicologo laboral, pero no un consultor de empresas.

Otros observadores se oponen a este criterio, sefialando
que los generalistas carecen de los conocimientos
profundos requeridos para resolver los problemas
empresariales de hoy y que, por consiguiente, para que un
consultor sea realmente util ha de ser un especialista.
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