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CONDUCTA OPERANTE

3

el condicionamiento
operante o instrumental es
probablemente el que tiene
aplicaciones méas numerosas
y variadas.

l

CONDICIONMIENTO OPERANTE

l

REFORZAMIENTO

!

PROGRAMAS DE REFORZAMIENTO
SIMPLES

'

EXTINCION

.

ELECCION

Es una técnica en la cual un comportamiento
aumenta su probabilidad de ocurrencia a raiz
de un suceso que le sigue y que es valorado
positivamente por la persona.

El condicionamiento operante tal y
como lo conocemos fue formulado y
sistematizado por Burrhus Frederick
Skinner en base a las ideas
planteadas previamente por otros
autores.

:

Ivan Pavlov y John B. Watson habian
descrito el condicionamiento clasico,
también conocido como
condicionamiento simple o
pavloviano.

REFUERZO DEL TERAPEUTA

:

El terapeuta puede reforzar
comportamientos especificos del
paciente para que este los realice con
mas frecuencia.

el reforzamiento es lo que nos motiva a
querer hacer ,tambien existen el
reforzamiento positivo y negativo.

v
EJEMPLO DE REFOZAMIENTOS POSITIVOS
y

existen cuatro programas basicos: Razén
fija, Razon variable, Intervalo fijo, e
Intervalo variable.

v

El procedimiento de extincién parte
del principio tedrico de que cualquier
conducta que aparezca con cierta
periodicidad, lo hace porque esta
siendo reforzada o premiada de
algin modo.

Los programas de refuerzo especifican
los tipos de condicionamiento
atendiendo no a los diferentes tipos de
refuerzo, (que daria lugarala
clasificacién de refuerzo positivo,
negativo) sino a los diferentes modos de
administrar el estimulo reforzante.

v
TECNICAS DE LA EXTINCION

La teoria de la eleccién de William
Glasser propone que el ser humano es
capaz de auto controlarse. De hecho, el
control de la propia conducta esta
Unicamente bajo nuestro
control.Nuestro cerebro y mente
permiten el control comportamental
desde el interior.

PROGRAMA DE REFUERZO DE
INTERVALO FIJO Y DE INTERVALO
VARIABLE

’

técnicas como la extincién
demostraron su efectividad
experimentalmente, reduciendo las
conductas a las que la aplicamos de
forma consistente

!

:

Edward Thorndike introdujo la ley del
efecto, el antecedente mas claro del
condicionamiento operante. La ley del
efecto plantea que si una conducta
tiene consecuencias positivas para
quien la realiza serd mas probable que
se repita, mientras que si tiene
consecuencias negativas esta
probabilidad disminuira.

Reconocer los logros de un estudiante en
publico, por que reforzaremos a que le siga
echéandole ganas .

Si el intervalo temporal no es constante
sino variable, es decir una vez cada
minuto, otra cada tres, otra cada dos,
entonces tenemos un programa de
refuerzo de intervalo variable.

EJEMPLO DE REFOZAMIENTOS NEGATIVOS
2

PROGRAMA DE R&!}ERZO DE RAZON
FIJA'Y DE RAZON VARIABLE

y

Este procedimiento es mas lento que
otras técnicas de reduccién de
conductas, como el castigo positivo, el
castigo negativo o el refuerzo de
conductas diferenciales o alternativas,
por lo que no debe ser usado con
aquellos comportamientos que
requieren ser reducidos de forma

inmediata.

Un profesor quita tareas porque la clase se
porté muy bien, hacemos que el profesor sea
un poco flojo y el hace que sus alumnos se
acostumbren a no hacer tarea, y que no
aprenden como debe de ser.

Si queremos crear en un sujeto una
conducta operante podemos administrar
el estimulo reforzante sélo cuando el
sujeto realice un niimero determinado de
veces la conducta en cuestién, por
ejemplo cada tres veces; en tal caso
tenemos un programa de refuerzo de
razoén fija.

El tiempo de desaparicién de la
conducta problema dependera
entre otros factores de la historia
de refuerzo que presente la
conducta problema, cuanto mas
haya sido reforzada, més lento
serd el proceso de extincién.

APORTACION DE GLASSER

!

La aportacién de Glasser, a su
vez, supone que culpabilizar a
otros o al azar es una forma de
evitar nuestra responsabilidad,
de evitar aceptar que hemos
decidido actuar o no hacerlo
por nosotros mismos.

v
QUE PROPONE LA TEORIA DE
GLASSER

!

William Gassler propone que
la existencia de siete habitos
con efectos destructivos y que
impiden el correcto desarrollo
y bienestar de las personas
que nos rodean e incluso de
nosotros mismos.

QUE APLICACIONES DE LA
TEORIA DE GLASSER

La teoria de la eleccion de
William Glasser tiene
aplicaciones en diferentes
ambitos, destacando entre ellos
la practica clinica y la
educacion.
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LEY DEL EFECTO RELATIVO

’

Edward Thorndike (1874 -
1949) fue un famoso
psicélogo reconocido por su
trabajo en la teoria del
aprendizaje que condujo al
desarrollo del
condicionamiento operante
en el conductismo.

ESTUDIO EL APRENDIZAJE
EN ANIMALES

A finales del siglo XIX Thorndike
estudi6 el aprendizaje en
animales (generalmente gatos).
En 1889, EL Thorndike realizd la
primera demostraciéon
experimental de
condicionamiento instrumental
con animales.

.

v
ORGANIZACION CONDUCTUAL

(PREMACK, PRIVACION DE RESPUESTA)

AUTOCONTROL

Dos de las teorias que intentan explicar
este hecho son la estructura asociativa
del condicionamiento instrumental y la
regulacion conductual.

CONDICIONAMIENTO ESTRUCTURAL

:

el autocontrol es la capacidad consciente
de regular los impulsos de manera
voluntaria con el objetivo de alcanzar el
equilibrio personal. Como habilidad
compleja, estan involucrados aspectos
como las emociones, los pensamientos y
los comportamientos, asi como la toma de
decisiones.

el condicionamiento estructural el cual
se centra en las respuestas de cada
individuo, en sus antecedentes
motivacionales y en las consecuencias
especificas de estos; la regulacién
conductual abarca un contexto mas
extenso.

CAUSAS DE LA FALTA DE AUTOCONTROL

diversas causas por las que podemos
llegar a manifestar conductas
impulsivas y falta de autocontrol.

REGUlACION‘CONDUCTUAl

+

Thorndike comenz6 a estudiar el
proceso de aprendizaje en animales
utilizando polluelos que situaba en
laberintos construidos con libros,
pero los estudios experimentales mas
sistematicos los llevé a cabo con la
llamada caja-problema disefiadas por
él mismo.

la regulaciéon conductual se estudian
todas las opciones de comportamiento
que un organismo posee a su
disposicién a la hora de conseguir
algo que le servira de refuerzo.

DEFICT EN LA REGULACION
EMOCIONAL:Los mecanismos de
regulacién de las emociones son
fundamentales para poder actuar de
manera moderada y eficaz para resolver
situaciones.

v

v

LA REGULACION CONDUCTUAL Y EL
PUNTO DE DELEITE CONDUCTUAL

y

PROBLEMAS PARA LA DEMORA DE LAS
GRATIFICACIONES: Las conductas
impulsivas estan relacionadas con una
incapacidad o dificultad para demorar
gratificaciones.

4
RESGISTRO DE LATENCIA
4

Thorndike registraba la latencia, es decir, el
tiempo que tardaba el gato a hacerla
respuesta correcta y volvia a cerrar al
animal dentro de la caja

Thorndike interpreto esta disminuciéon
gradual de las latencias como un
aprendizaje de ensayo y error en el que no
participaba el razonamiento, dado que la
curva del tiempo empleado no caia
drasticamente una vez que el animal
encontraba la respuesta correcta.

La idea de regulacion estd intimamente
unida a la nocién de equilibrio u
homeostasis. Esto significa que silas
personas tienen una distribucion de sus
actividades que les resulta satisfactoria
intentaran mantenerla a toda costa.

v

CONDUCTA ESTRATEGICA Y
TEORIA DE JUEGOS

APUCACIONES

.

Los psicélogos destacan la
importancia del juego en la infancia
como medio de formar la
personalidad y de aprender de forma
experimental a relacionarse en
sociedad, a resolver problemas y
situaciones conflictivas.

El principal objetivo de la teoria de los
juegos es determinar los papeles de
conducta racional en situaciones de
"juego” en las que los resultados son

condicionales a las acciones de
jugadores interdependientes.

!

El estudio de los juegos ha inspirado a
cientificos de todos los tiempos para
el desarrollo de teorias y modelos
matematicos. La estadistica es una
rama de las matematicas que surgié
precisamente de los calculos para
disefiar estrategias vencedoras en
juegos de azar.

TEORIA DE LOS JUEGOS

:

La Teoria de Juegos tiene una relacién
muy lejana con la estadistica. Su
objetivo no es el andlisis del azar o de
los elementos aleatorios sino de los
comportamientos estratégicos de los

jugadores

INTOLERANCIA ALA FUSTRACION: La
frustracién nos genera sensaciones
molestas y desagradables.

¥

POBRE INHIBICION DE LA CONDUCTA: La
capacidad para la toma de decisiones
forma parte del funcionamiento
ejecutivo del cerebro.

La Teoria de Juegos ha alcanzado
un alto grado de sofisticacién
matematica y ha mostrado una
gran versatilidad en la resoluciéon
de problemas. Muchos campos de
la Economia (Equilibrio General,
Distribucién de Costos, etc.), se
han visto beneficiados por las
aportaciones de este método de
analisis

AQUE ESTA LIGADA LA TEORIA
DEL JUEGO

.

La teoria de juegos esta
basicamente ligada a las
matematicas, ya que es
principalmente una categoria
de matematicas aplicadas,
aunque los analistas de juegos
utilizan asiduamente otras
areas de esta ciencia, en
particular las probabilidades,
la estadistica y la
programacion lineal en
conjunto con la teoria de
juegos.

DESEMPENO DE LA TEORIA
DEL JUEGO

:

La teoria de juegos ha venido
desempefiando, en los Gltimos
tiempos, un papel cada vez
mayor en los campos de
légica y ciencias
informaticas. Varias teorias
de légica se basan en la
semantica propia a los juegos,
e informaticos ya han
utilizado juegos para
representar computaciones.
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HISTORIA DE LA TEORIA DE
JUEGOS

La teoria de juegos como tal
fue creada por el matematico
hingaro John Von Neumann
(1903-1957) y por Oskar
Morgenstern (1902-1976) en
1944 gracias a la publicacion
de su libro “The Theory of
Games Behavior”.

!

VON NEUMANN Y MORGENSTERN

'

Von Neumann y Morgenstern
investigaron dos
planteamientos distintos de la
Teoria de Juegos. El primero de
ellos el planteamiento
estratégico o no cooperativo.

v
ULTIMA OPORCION A LA
TEORIA Df L0S JUEGOSW

v
NEUROTRANSMISORES

.

DOPAMINA

Los neurotransmisores actian como
mensajeros quimicos dentro del sistema
nervioso central del cerebro.

'

Dopamina La liberacién de dopamina
genera buenos sentimientos. Mientras las
personas realizan sus actividades diarias,
en el cerebro siempre hay cierta cantidad
de dopamina.

LIBERACION DE DOPAMINA Y
RECOMPENSA

EL MUNDO EN EL QUE HABITA

t CEREBROl

Las neuronas se comunican entre sia
través de los neurotransmisores, de tal
modo que una neurona que envia
informacién libera un neurotransmisor
para que la neurona vecina pueda
recogerlo y recibir el mensaje.

QUE PROVOCA LA LIBERACION DE
DOPANINA

3

La liberacién de dopamina no sélo
indica el prospecto de una
recompensa proxima, también nos
enseila qué sucesos del ambiente
producen recompensas.

el cerebro se basa en métodos
artificiales de estimulacion de
los estados motivacionales y
emocionales del cerebro.

v

!

CUATRO IMPORTANTES VIAS DE
NEUROTRASMISION

l

dopaminérgica, que genera
sentimientos agradables asociados con
recompensas (Montague, Dayan y
Seknowski, 1996)

v

La ultima aportacién importante a la
teoria de juegos es de Robert J.
Aumann y Thomas C. Schelling, por
la que han obtenido el premio Nobel
de economia en el afio 2005.

serotoninérgica, que influye el estado de
animo y la emocién (Schildkraut, 1965)

v

v

La teoria de los juegos repetidos es
util para entender los requisitos para
una cooperacién eficiente y explica
por qué es mas dificil la cooperacién
cuando hay muchos participantes y
cuéndo hay mas probabilidad de que
se rompa la interaccién.

noradrenérgica, que regula la activacién y
alerta (Heimer, 1995; Robbins y Everitt,
1996)

4

endorfinica, que inhibe el dolor, la
ansiedad y el temor al generar
sentimientos agradables para
contrarrestar los sentimientos negativos
(Wise, 1989).

liberacion de dopamina provoca una
emocién positiva y el afecto positivo
resultante produce una mejoria en el
funcionamiento, en forma de
creatividad o de solucién perspicaz de
los problemas

EL ATV lIBERAlDOPAMINA

E1 ATV libera dopamina dentro de otros
sitios cerebrales (p. ej., corteza
prefrontal) y el patrén de liberacién es
predecible en proporcién con lo que la
persona espera recibir, y de hecho
recibe, como recompensa de seguir un
curso especifico de accion.

4
QUE PASA SI NO OCURRE
UBERECION DE DOPANINA

$

Si no ocurre liberacion de
dopamina, no percibimos como
atractivo  ninguno de los
acontecimientos ambientales que
nos rodean y no nos preparamos
para aproximarnos a ellos.

La liberacion de dopamina posterior
aunarecompensa inesperada
permite que los individuos aprendan
la importancia motivacional de ese
suceso. Y debido a que la liberacién
de dopamina define a un suceso
como gratificante, la persona
aprende que, cuando se encuentre en
el futuro con ese hecho, es probable
que sea recompensada.

El cerebro es el medio a través
del cual generamos los estados
motivacionales y emocionales
que necesitamos para
adaptarnos de manera 6ptima
al mundo fisico y social que
nos rodea.

EVIDENCIA DE ES*IMU[ACION DE
DOPAMINA

l

La evidencia de que la estimulacién de
la via dopaminérgica crea una
experiencia de recompensa proviene
de los estudios sobre autoestimulacién
intracraneal y autoadministracion de

drogas.

La investigacién sobre
autoestimulacién intracraneal
muestra que los animales
oprimiran la palanca para
estimular las estructuras
cerebrales asociadas con la
liberacién de dopamina.

!

CONOCIMIENTO DEL CEREBRO

podemos utilizar nuestro
conocimiento del cerebro
para crear ambientes sociales
que funcionen como
estimulantes naturales para
el cerebro motivado y

emocional.

Las sefiales de recompensa y
de sucesos positivos
inesperados: un olor
agradable, un regalo, una
pelicula divertida, explicaron
la liberacién de dopamina. Los
relojes despertadores y los
paseos en montafias rusas
alertaron a la formacién
reticular.
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