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La importancia del
mensaje.

Es importante ~ porque  permite
establecer vinculos con otras personas,
transmitir informacion relevante sobre el
mundo, generar  situaciones de
ensefianza-aprendizaje, intercambiar
ideas, expresar sentimientos y opiniones
y lograr acuerdos.

El mensaje y sus
elementos.

Emisor. Es la persona o el grupo que realiza y tral
el mensaje, es decir, es guien habla.

Receptor. Es la persona o el grupo que recibe y
comprende el mensaje, es decir, es quien escucha.
Mensaje. Es la informacion transmitida.

Cadigo. Es el conjunto de signos que se utilizan para
elaborar y comprender el mensaje, es decir, el idioma.
Canal. Es el medio por el que se_{ransmite un mensaje.
Contexto. Es el entorno en el que se produce la
comunicacion y determina cémo se elabora, se transmite
y se comprende el mensaje.
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La entonacion.

es la secuencia sonora en la que hay
variacion del tono de la voz de una
persona al hablar; puede indicar algtn
tipo de matiz expresivo referente al
mensaje o a la propia persona. Esta
constituida por la secuencia de tonos
con que se emite el discurso oral;
constituye una linea melddica y
ibuye al significado del discurso

La voz y sus elementos.

Desde el punto de vista de la intensidad,
los sonidos pueden dividirse débiles
(suaves) y fuertes (intensos). Se
relaciona con la frecuencia, el volumen y
la duracidén, depende principalmente de
la presion sonora. En la voz humana la
intensidad se regula mediante el control
de la inspiracion y expiracion de aire. Se
mide en decibelios.

Recomendaciones para
mejorar el mensaje

Cuidar las palabras: Las ideas emitidas deben ser claras por
medio de palabras entendibles y coherentes para evitar
posibles interpretaciones.

Desarrollar empatia R=Eipy L Cuidar el tono y volimen de voz: Se debe mantener un nivel
< de voz acorde a la situacion en la que se encuentre el emisor.
Ofrecer una comunicacion constructiva: Debe generarse el
intercambio de ideas objetivas, ya que esto incrementa las
posibilidades de obtener un dialogo positivo.

Manejar un nivel emocional adecuado: Se deben controlar
adecuadamente las emociones, sentimientos y pensamientos
e generen durante la conversacion para no perder el
incipal del didlogo.

Empezar & hablar en
publico






