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La comunicacion es 2
fundamental para las relaciones - *
humanas personal y profesional
Los canones de la retorica son un v construccion sociedades
enfogue clasico para comprender la cambian el intercambio de
comunicacion eficaz se componen de informacion la resolucién

cinco elementos; Uno invencion que

: i conflictos y actuacion efectiva.
decir, dos organizacion estructura del

contenido, tres estilo seleccion del um&uu
lenguaje, cuatro memorias aprender la COMUNICA
presentacion y cinco presentacion uso - -..> ~ El proceso de comunicacion es
de mas que solo palabras. ¢’ el intercambio de informacién
LA J entre dos 0 mas personas se

trata de un circuito gue consta

F
COMUN ICACIO N de tapas y que permite
ORAL transmitir un mensaje desde un

emisor hasta un receptor.
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La Cﬂmuniﬂacmn Ur&l es |a ‘\ - Los elementEus.!‘l.lndan?entales_ delia -:-:umL.Jnical::idn SOM:
s , G A misor: quien envia el mensaje
transmision de informacion entre Receptor: quien recibe el mensaje
5 Canal: el medio por el cual se transmite (Voz, cormeo
personas a traves del habla es e
una forma de comunicacion Codigo: el sistema de signos que se utiliza para
decodificar el mensaje
UETbﬁ' QUE S€ ESIablECE con Contexto: el entorno 2n 2l gue s produce la
palabras articuladas ECIUINGH O]

Ruido: cualguier interferencia que dificulta la
comunicacian
Retroalimentacion: la respuestadel receptor al mensaje ﬁ.
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