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  Cuadro sinóptico  



 

INSERCIÓN LABORAL 

PROFESIONAL 

¿Qué es? 
Es un proceso integral en el que intervienen distintos factores para su realización, como pueden ser las características que presentan 

las personas y las oportunidades que ofrece el mercado laboral, originándose un encuentro entre empleabilidad y ocupabilidad. 

Complejidades del 

mundo laboral actual 

Subcontratación 

Rotación 

Las empresas prefieren subcontratar ciertas tareas y servicios que les significarán menores costos y mayor 

eficiencia. 

A nivel general, la mayor rotación está en los cargos de atención de público (Informaciones, Ventas, Reclamos y Atención de 

público en general) y se debe a que, por la naturaleza de la labor, esos trabajadores están más expuestos a desmoralizarse. 

¿Qué es un 

currículum vitae? 

Es una locución latina que en español significa “carrera de la 

vida” y su objetivo es describir la experiencia laboral, 

preparación académica, conocimientos y habilidades que 

califican a una persona para realizar determinado trabajo. 

Elementos 

de un CV 

Título, datos personales, objetico, 

experiencia laboral, preparación académica, 

idiomas y habilidades. 

Protocolos 

profesionales 

Es el conjunto de reglas ceremoniales que rigen una actividad, establecidas por un decreto o por la costumbre. 

Son las formas, tiempos, lugares y rituales que se da por sentado que todos los participantes observarán. 
¿Qué son? 

El saludo 
El saludo, junto con el contacto visual y la sonrisa, son nuestra mejor tarjeta de presentación. En la antigüedad 

el saludo era una señal de paz. 

Juntas de trabajo Las juntas de trabajo son modelos de comunicación que estimulan la eficacia de la toma de 

decisiones de la toma de decisiones y contribuyen al éxito de los resultados. 

Tarjeta de presentación 
Es uno de los planos de identidad gráfica más personalizados, pues informa no sólo el nombre de la 

persona que lo ofrece, sino también define la organización a la que pertenece. 

Entrevista de trabajo 

Es la técnica más utilizada en los 

procesos de selección de 

personal. 

Personal 
Es un diálogo directo entre el entrevistador y entrevistado. El entrevistador dirige la 

conversación e intenta entresacar la máxima información posible del candidato. 

En línea 
En una entrevista online la imagen sigue contando, pero también es cierto que 

hay algunos detalles que no van a apreciarse tanto como en una presencial. 

Por outsorcing (head hunters) 
Después de un momento de vanidad hay que preguntarse si esta oferta que se 

propone realmente te puede ayudar en tu carrera. 

Identidad digital 

Nombre de usuario y contraseña, fecha de nacimiento, 

número de seguridad social, historial médico, 

actividades de búsqueda online, como transacciones 

electrónicas, historial de las compras y del 

comportamiento online. 

Manejo de redes sociales: Cuando alguien 

te conoce por primera vez, te descubre en tu 

página web, en el perfil de una red social o en 

tu página profesional. 

Correo electrónico:  La comunicación por medio de los 

teléfonos móviles y el correo electrónico se ha convertido en 

una herramienta habitual e imprescindible, tanto en el plano 

personal como profesional. 

Emprendimiento 
La creación de emprendimientos es una importante fuente de crecimiento económico y social, pues contribuye a la generación de puestos de 

trabajo, a la diversificación del tejido productivo, a la innovación, al fortalecimiento del espacio de la pequeña y mediana empresa, al incremento 

de los niveles de competencia y a una mayor distribución del poder económico. 


