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Unidad 3.  

Competencias Profesionales. 

Aquellas habilidades, 
capacidades y 

conocimientos que 

una persona tiene 
para cumplir 

eficientemente 
determinada tarea. 

3.1 Concepto de 

competencia. 

Características que 
capacitan a alguien 

en un determinado 
campo. 
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Elementos 

constitutivos de 

la competencia 

Las 

competencias 

son el dominio 

de los medios y 
métodos para 

realizar una 

tarea 

determinada. 

Los 

conocimientos 

son un conjunto 

de hechos 

necesarios para 
realizar un 

trabajo. 

La competencia 

es una 

predisposición 

innata para 
realizar una 

determinada 

tarea. 

Los estereotipos 

de 

comportamiento 

se refieren a 
formas visibles 

de acción para 

realizar una 

tarea. 

3.2 El origen de las 

competencias. 
profesionales 

Asociada con la 

evaluación. 

En el Reino Unido 

Vinculadas a las 
definiciones 

profesionales 

globales y se 

hace más énfasis 

en el proceso 

formativo. 

Como crítica a la 

pedagogía 

tradicional 

basada y 

fundamentada 

en los 

conocimientos 

teóricos 

escolares 

Dentro del 

propio proceso 

de reforma del 

sistema una 

combinación del 
sistema 

británico y del 

sistema francés. 

De una óptica de 

integración 

institucional y 

descentralizació

n de las 

responsabilidad

es formativas 

En Alemania En Francia En Holanda En España 

surge 

carac
teríst

icas 
que 

capa
citan 

a 

algui
en en 

un 
deter

mina
do 

camp

o. 

están surge surge

 

surge

 

Corrientes 

diferenciadas  

El enfoque 

anglosajón 
Enfoque francés 

En los 

contenidos del 
puesto de 

trabajo, así 
como en su 

relación con la 

estrategia 
global de la 

organización. 

Las 

competencias 
como una 

mezcla 
indisoluble de 

conocimientos, 
aptitudes, 

rasgos 

personales y 
experiencias 

laborales. 
Organización. 

Algunos de los 

son 

se centra considera 

3.3 Características de 
las competencias. 

profesionales 

Es que comporta 

todo un 

conjunto de 

conocimientos, 
procedimientos 

y actitudes 

combinados, 

coordinados e 

integrados para 

el ejercicio 

profesional. 

Saber hacer uso 

adecuado de los 

recursos. 

Tienen que ir 

evolucionando y 

actualizando 

son 

3.4 Tipología de las 

competencias. 
profesionales 

Tienen que ir 

evolucionando y las 

competencias van 

más allá de la mera 

especialización 
técnica para incluir 

dimensiones 

relacionales y 

sociopolíticas. 

Competencia 

metodológica 

Competencia 

social 
Competencia 

participativa 
Competencia 

técnica 

Competencia 

técnica aquel 

que domina 
como experto 

las tareas y 

contenidos de su 

ámbito de 

trabajo y los 

conocimientos y 

destrezas 

necesarios para 

ello. 

posee 

Competencia 

metodológica 

aquel que sabe 

reaccionar 

aplicando el 

procedimiento 
adecuado a las 

tareas 

encomendadas y 

a las 

irregularidades 

que se 

presenten. 

Competencia 
social aquel que 

sabe colaborar 

con otras 

personas de 

forma 

comunicativa y 

constructiva 

Competencia 

social aquel que 
sabe colaborar 

con otras 

personas de 

forma 

comunicativa y 

constructiva 

posee posee posee 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

 

Unidad 3.  

Competencias Profesionales. 

3.5 Enfoque teórico de 

las competencias 
profesionales 

Realizar una 

especificación 

transparente de 

competencias de 

manera que no 

existan 

desacuerdos 

respecto a lo 

que constituye 
una ejecución 

satisfactoria. 

Enfoque 

conductista 
Enfoque genérico Enfoque francés 

prende 

Los procesos 

subyacentes 
(conocimiento, 

capacidad de 

pensamiento 

crítico, etc.) Y 

ofrece las bases 

hacia las 

características 

más 

transferibles o 

más específicas. 

Combinaciones 

complejas de 

atributos 

(conocimiento, 

habilidades 

destrezas, 
actitudes y 

valores) y la 

función que en 

una situación 

particular los 

profesionales 

atribuyen. 

prende considera 

Las 

competencias 

son 

conceptualizada

s como 

características 

generales. 

La competencia 

es relacional 

3.6 Gestión de las 
competencias profesionales 

La gestión de las competencias 

profesionales con independencia 

del modelo propio que pueda 

activarse, permite conocer el 

potencial de la organización y 

orienta a la hora de tomar 

decisiones de carácter organizativo. 

Y aprovechar las 

competencias 
existentes que 

implicaría la 

adecuación 

organizativa de 

las personas a 

los puestos. 

Primera  Segunda  

Líneas de actuación 

Nuevas 

competencias 

que no se 

disponen o no 

interesa 

desarrollar; en 

este caso nos 
estamos 

refiriendo al 

reclutamiento o 

selección. 

optimizar captar 

Tercera  

Y generar 

competencias 

no existentes 

que darían pie a 

la formación, el 

entrenamiento y 

el desarrollo 

personal. 

La adquisición 

de competencias 

a través de la 

evaluación del 

desempeño y la 

remuneración. 

Cuarta 

desarrollar Compensar 

3.7 Niveles de adquisición 

de competencias 
profesionales 

Dimensión 

profesional 

A partir, en primer 
lugar, de las 

propiedades 

limitaciones y 

prejuicios, y requiere 

darse cuenta de que 

carecemos del 

monopolio de la verdad 

es 

Ámbito 

profesional 

Por parte en las 

escuelas, la coherencia 

entre lo que se dice y lo 

que se hace; entre lo 

que se aprende y lo que 

se experimenta. 

Competencias  

Con lleva 

• Promover la 

integridad. 

• El compromiso. 

• La organización. 

• Iniciativa. 

Ámbito 

profesional 

Saben dónde van, 

que son y que 

quieren ser, 

organizaciones que 

conocen sus 

debilidades y 
fortalezas atentas a 

las amenazas y 

oportunidades del 

entorno. 

3.7 Niveles de adquisición 

de competencias 
profesionales 

Las requeridas para el 

desempeño de una 

ocupación en concreto, 

están relacionadas más 

con funciones o puestos 

de trabajo.  

 

que 

son 

• Confianza en sí 

mismo. 

• Autocontrol. 

• Visión positiva. 

• Gestión del estrés. 

• Asertividad. 

 

• as 

 

competencias 

3.8. competencias 

profesionales 

• Orientación al 

resultado. 

• Iniciativa. 

• Responsabilidad. 

• Resolución de 

problemas. 

• Planificación y 

organización. 

 

Competencias de 

logro 

• Empatía. 

• Trabajo en 

equipo. 

• Flexibilidad. 

 

• Liderazgo. 

• Influencia. 

• Comunicación. 

• Resolución de 

conflictos. 

Competencias de 

colaboración 

Competencias de 

movilización 
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