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1 .1 .   Conceptos básicos e importancia
de la imagen. 

Los ojos reciben una serie de estímulos; estos, 
entran a través de la retina, pasan por el
nervio óptico, y son procesados, analizados e
interpretados en nuestro cerebro,
decodificándolos como sensaciones y
percepciones.

abarca desde los rasgos físicos y
forma de vestir hasta la postura y
movimientos al sentarse, caminar,
saludar, tono de voz, mirada, risa,
sonrisa, higiene, cortesía,
educación, entre otros.  

Imagen y desarrollo de sus componentes.  
 La imagen va mucho más allá; representa todo un conjunto de eventos, sucesos, circunstancias y herramientas que le permitan a la persona dentro de un ámbito social, profesional y

empresarial, dar lo mejor de sí, no solo como elemento integrador de su desarrollo propio, sino como articulador de un mejor ser dentro de los demás ámbitosde su vida. 

se mencionan diferentes
acepciones del
significado de imagen,
para comprender buena
parte de su dimensión.  
La imagen significa
entonces:  

 Percepción: Como ya se mencionó, se recibe un estímulo
visual que es procesado por el cerebro e interpretado
como “agradable” o “desagradable”. debe ser
percibida en lo posible, como positiva asertiva, eficaz y 
coherente.  

Ya que

Percepción, Proyección,
Elemento Diferenciador,
Comunicación,Apariencia
,Juicio De Valor,
Herramienta, Un Plus,
Identidad  Marca
(Personal Branding)  

Proyección: Es la consecuencia de una percepción de
algo que “decimos, hacemos o traemos puesto”.
Permanentemente se está proyectando algo con la
imagen: por ejemplo confianza, credibilidad,
profesionalismo, o por el contrario, descuido, desorden,
abandono.  

1 .2 .  Imagen Personal 

La imagen personal es un
estilo de vida y cada persona
tiene la suya. 

1 .2 .1 Tipos de imagen  

Hay dos tipos de imagen:  

•La imagen privada es
aquella que se tiene en la
intimidad de la casa. Allí
cada cual decide
comportarse según su
criterio

•La imagen pública o social es la
opinión que tiene un grupo de
personas acerca del
comportamiento o la conducta de
alguien, enmarcado dentro del
contexto de comunicación verbal
y no verbal

1 .2 .2 .  Elementos que
componen la imagen 

Imagen Física o Corporal:
Corresponde a todo lo
relacionado con la apariencia, la
presentación personal, con lo
externo. 

Imagen interna: Es todo lo
relacionado con el ser interior.
Es un viaje a lo interno de sí
mismo, tener claro sus objetivos,
saber cómo se ve, cómo cree que
lo ven los demás. 

Imagen verbal: Cada detalle es
importante a la hora de
proyectar una buena imagen. 

Imagen no verbal. Como ya se
mencionó, el 93% del lenguaje,
es no verbal, por tal razón, es
conveniente preocuparse por la
postura corporal que se está
adoptando. El cuerpo
constantemente está hablando.
Se debe tener especial cuidado
con los gestos, la mirada, la
expresión facial, y el tono de
voz. 

1 .2 .3  Aspectos a tomar en cuenta para mejorar
la imagen personal. 

Mantener coherencia entre los cuatro canales de
información que a continuación se mencionan:  
• Condiciones físicas: apariencia exterior.  
• La voz, el tono y su modulación.  
• Gestos.  
• Indumentaria.  

Mantener coherencia entre los cuatro canales de
información que a continuación se mencionan:  
• Condiciones físicas: apariencia exterior.  
• La voz, el tono y su modulación.  
• Gestos.  
• Indumentaria.  

Estos elementos
deben estar
armonizados entre si
para lograr con éxito
nuestro propósito. 

El cuido de la imagen
personal posee gran
importancia, implica
conocimiento y
perfeccionamiento del
aspecto interior y exterior. 

1 .3 .   Imagen Profesional 

El estudio de la imagen profesional está
relacionado directamente con la disciplina de la
imagen pública (que abarca la identidad /imagen/
reputación corporativa/ organizacional etc.). 

Esta aplicación es la imagen profesional, la cual se
refiere al manejo de la proyección de la identidad
personal en un ámbito laboral. 



1 .3 .1 Concepto de imagen profesional. 

Se considera imagen profesional a la consciente
construcción, estimulación y manejo de una
determinada percepción que ciertas personas,
públicos o audiencias tendrán sobre una
identidad personal específica, en un contexto y
tiempo determinados, logrando una relación de
beneficio mutuo. 

De acuerdo con estudios realizados el 55% de tu
imagen está determinada por tu apariencia, el
38% por tu comunicación no verbal y el 7% por lo
que se dice de ti. 

Imagen y desarrollo de sus componentes.  

Esta identidad personal se proyecta a través de
cinco factores: identidad-profesional, actitud,
comportamiento, discurso y vestimenta.  

Ya que

1 .3 .3 Factores de Proyección
de la Identidad Profesional 

La imagen personal habla por nosotros y en el
ámbito profesional representa una herramienta
que puede actuar a tu favor o en tu contra. 

En la definición de lo que es la imagen
profesional, comprende, igualmente, a
los cinco factores de proyección de la
identidad personal. 

El factor identidad-profesional
abarca no sólo el aprendizaje (serie
de conocimientos) adquirido en el área
específica laboral de una persona en
particular

Actitud y Comportamiento.  La
diferencia entre la actitud y el
comportamiento radica en que el
primer factor está más relacionado
con la postura corporal y la
proyección de la energía

1 .3 .4 Una imagen profesional
en tiempos de home office 

En primer lugar, debemos
recordar permanentemente que,
aún cuando nos encontramos en
la comodidad de nuestro hogar y
no en la oficina, ello no implica
que debamos asumir una
conducta de descanso o
relajación similar a la que
adoptamos en períodos
vacacionales.  

es relevante subrayar que la
forma en que nos comportamos y
nos presentamos ante los demás
habla mucho sobre el tipo de
profesionales que somos. 

dentro del horario laboral,
debemos contar con una entera
disposición de trabajo y
diligencia, pues de lo contrario,
se reflejará en un rendimiento
deficiente.  

1 .4 .   Buena postura. 

Una buena postura es más que pararse derecho para
verse mejor. Es una parte importante de su salud a
largo plazo. 

¿Qué es la postura? La postura es cómo mantiene o
sostiene su cuerpo. Hay dos tipos: 

La postura dinámica se refiere a cómo se sostiene al
moverse, como cuando está caminando, corriendo o al
agacharse para recoger algo. 

La postura estática se refiere a cómo se mantiene
cuando no está en movimiento, como cuando está
sentado, de pie o durmiendo Es importante mantener
una buena postura dinámica y estática. 

•Entorno correspondiente. 
•Estrés. 
•Hábitos y dolencias corporales,
psíquicas y mentales, que pueden
ser hereditarios o adquiridos
luego del nacimiento. 
•Técnica. 
•Área geográfica. 

Para definir el lenguaje corporal, tenemos
que considerar los siguientes puntos: 
•Condiciones anatómicas previas. 
•Tipo caracterológico del individuo o
emociones y conductas. 
•Género: masculino o femenino. 

1 .3 .2 El valor de tu imagen personal en el
ámbito profesional 

La imagen, además de ser un elemento personal,
representa también un factor elemental para el
ámbito profesional, pues tu vestimenta hablará
por ti y podría contribuir a alcanzar los objetivos 
propuestos. 

mientras que el segundo tiene que
ver con las decisiones y acciones a
seguir en ciertas circunstancias o
contextos

la actitud va a estar siempre
presente (se realice o no algo),
mientras que el comportamiento
tiene que ver con el dominio de los
protocolos sociales, además de que
va precedido de una decisión y
seguido de una acción.  

La clave para lograr una buena postura es la posición
de su columna vertebral. Su columna vertebral tiene
tres curvas naturales: 

En el cuello, en la parte media de la espalda y en la
parte baja de la espalda. La postura correcta debería
mantener estas curvas, pero no aumentarlas. Su cabeza
debe mantenerse erguida sobre sus hombros y sus
hombros deben alinearse con sus caderas. 

1 .5 .   La imagen corporal. 



1 .6 .   Imagen ideal vs. Imagen proyectada. 

Podemos definir la imagen personal y profesional como todo aquel proceso de
cambio físico-psicológico, que aplicamos en nosotros  de manera individual
con el objetivo de mostrar a los demás lo que somos en fondo y forma

Está vinculada al presente, al aquí
y al ahora y es la fuente como su
propio nombre indica para “hacerte
realidad”. 

Imagen y desarrollo de sus componentes.  

El contenido de la imagen espiritual es fundamentalmente, todo aquel
sistema de creencias, valores, principios y todo lo que se lleva a cabo en
busca de la verdad de las cosas, ect. 

Es una proyección de lo que
quieres ser y todavía no has
alcanzado. 

Cuatro instrumentos que deben
apoyarse entre sí: su apariencia
exterior, la indumentaria, los gestos y
la voz, el tono y su modulación. 

Representa lo que eres hoy con tus imperfecciones y
virtudes. Puedes lucir espléndido o quizá algún
aspecto positivo o negativo esté tapado por la
Imagen Ideal que te impide mostrarte auténtico. 

la imagen intelectual, son todos aquellos
conocimientos empíricos, académicos,
políticos, sociales y culturales

La imagen personal es  la guía que nos
conducirá a lo que denominamos imagen
profesional, y es aquí en donde cobra mayor
importancia, el buen manejo de la comunicación

la imagen personal es el reflejo de la
personalidad y de las cualidades
adquiridas por cada uno de nosotros. Es
más fácil cambiar lo que te pones que el
modo de pensar

• Para potenciar su imagen personal debe
mantener una coherencia entre los cuatro canales
de información que se utilizan al transmitir
cualquier mensaje. 

La Imagen Ideal 

La Imagen proyectada 

Antologia.uds.proyeccion.profecional.


