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ESTANDARES E INDICADORES DE CALIDAD QUDS:
PARA EL CUIDADO DE ENFERMERIA. e
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Los estandares de calidad de cuidados en enfermeria son ‘
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v v Estos estandares abarcan diversos aspectos, desde la
ACC [EEEsOssSHGOMII. |pMsssmcumensEsmey] QPS administracion de medicamentos y procedimientos
Ll el e WS clinicos hasta la comunicacién interpersonal y el respeto
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La implementacion efectiva de estos estandares requiere
una coordinacién y colaboraciéon constante entre
diferentes niveles de atencién y profesionales de la
salud.

Fomenta el crecimiento de la profesidn con cientificismo
y la promocidn de la especialidad.

» Construye criterios de practica profesional.

» Promueven el aumento del prestigio y el
profesionalismo.

» Legalmente permite validar cuidados segun
normativa vigente.

» Permite valorar la relacion costo-eficiencia de un

servicio.
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La implementacion efectiva de estos estandares requiere 1
una coordinacion y colaboracién constante entre '5 % ,”,(g:’},
diferentes niveles de atencién y profesionales de la - -
salud.

La calidad en la atencién de enfermeria es un aspecto
fundamental para garantizar la seguridad y el bienestar
de los pacientes. Los indicadores de calidad son
b herramientas que permiten evaluar y medir el
desempefio de los servicios de enfermeria, con el
objetivo de identificar dreas de mejora y promover la

AN A“ excelencia en la atencién.




Los indicadores de calidad en enfermeria son L ——J _J
herramientas que permiten evaluar y medir la calidad de

los cuidados y servicios que se brindan a los pacientes. _J s _J
Estos indicadores son fundamentales para garantizar la <

seguridad y eficacia de la atencién sanitaria. L_

La calidad y seguridad de los cuidados enfermeros se
consideran un elemento unificador debido a que:
permiten el desarrollo de la disciplina, exigen a los
profesionales trabajar con un método evaluando
sistemdticamente los cuidados y posicionan a los
profesionales enfermeros como parte importante del
equipo de salud.

La calidad y seguridad de los cuidados enfermeros se
consideran un elemento unificador debido a que:
permiten el desarrollo de la disciplina, exigen a los
profesionales trabajar con un método evaluando
sistematicamente los cuidados y posicionan a los
profesionales enfermeros como parte importante del o
equipo de salud. & " - 4

Los 16 indicadores de calidad en enfermeria,
establecidos en México, buscan proporcionar un marco
de referencia para evaluar la atencidn en los hospitales.
Incluyen:

Prevencion de infecciones.

Gestién de medicacion.

Prevencion de caidas.

Control de ulceras por presion.
Atencion digna.

Evaluacién de desempefio.

Control de dolor.

Tiempo de respuesta ante emergencias.
Educacién al paciente.

Comunicacidn con el paciente.

VVVYVYYVYVYVVYYVYY

Monitoreo de signos vitales.

Uso de protocolos clinicos.
Documentacién adecuada de la atencidn.
Seguimiento post-alto.

Adherencia a guias clinicas.

Participacién del paciente en decisiones.
Evaluaciones periddicas de salud.
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