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Es la mirada crítica que permite crear e
inventar una infraestructura, unos procesos

que mejoren el contexto de los servicios y del
ser en enfermería. Evaluar es informar,

contrastar realidades y describir las
limitaciones y las oportunidades en el acto de
cuidar. Evaluar favorece la humanización de

los sujetos que cuidan, en este caso, el
equipo de enfermería, hoy que fortalece el

compromiso, la fraternidad, la
responsabilidad y dota la práctica del

contenido ético que le exige la sociedad. 

EVALUACION DE LOSEVALUACION DE LOS
SERVICIOS.SERVICIOS.  

Definir criterios, lineamientos y acciones
a seguir para la prevención de riesgos a

la salud en el personal evaluador durante
la ejecución de visitas de evaluación con

fines de acreditación en los
establecimientos de atención médica. 

OBJETIVOOBJETIVO  

La evaluación debe contemplar
información detallada sobre relaciones
entre las condiciones estructurales del
contexto, de los lugares en donde se

produce la asistencia, los procesos del
cuidado mediante la reflexión cotidiana
de la práctica en un intento de articular
la teoría para mejorar la competencia

profesional y los resultados del cuidado
desde la indagación permanente de su

impacto. 

EVALUACIÓNEVALUACIÓN
DE LA ATENCIÓNDE LA ATENCIÓN

CRITERIOS DE LA 

La atención es un mecanismo
complejo que permite llevar a cabo

cualquier actividad mental,
funcionando como filtro para

seleccionar, priorizar, procesar y
supervisar la información a la que

tenemos que atender. No existe una
única estructura que gestione los

procesos atencionales como
tampoco es un proceso unitario, por
eso cuando se realiza una evaluación

de la atención 

CONCEPTOCONCEPTO

Puntuación de los indicadores. Según la
evidencia científica disponible sobre los

diagnósticos de enfermería, los resultados
NOC y las características de las

intervenciones NIC, se pautará la
periodicidad de evaluación sobre los

indicadores seleccionados en la fase de
planificación. La puntuación de los
indicadores correspondientes a los

resultados NOC se realizará de la misma
manera que en la etapa de planificación. 

PRIMERA FASEPRIMERA FASE
Comparación de los resultados.

Las puntuaciones obtenidas tras la
realización de las intervenciones

serán comparadas con la
puntuación previa a la ejecución de

los cuidados de enfermería. Esta
comparación servirá para medir la

eficacia de las intervenciones
enfermeras NIC ejecutadas.

SEGUNDO FASESEGUNDO FASE

EVALUACION DE LOSEVALUACION DE LOS
CUIDADOSCUIDADOS  

Validez: que sean verdaderos. 
Relevancia o importancia: que guarde
relación con los objetivos e influya de

manera considerable en los resultados.
Posibilidad de registro: se refiere a la

facilidad en la obtención de la información.
Variabilidad: es la capacidad de adaptación

a la variación de los casos. 
Rigor: se refiere al grado de perfección que

se exige en la atención
 Eficiencia en el tamizaje: examinar o elegir

con cuidado que sean el reflejo de la
realidad.

CRITERIOS DECRITERIOS DE
EVALUACIONEVALUACION  

Es el momento de evaluar el grado de
consecución de los resultados

planteados con el paciente, ver si se han
logrado o hasta dónde se ha logrado.

Puede ser que el resultado planteado no
haya llegado a conseguirse hasta el nivel
planteado, por lo que es importante dejar
constancia de esto en el registro del plan
de cuidados de forma que los cuidados

continúen en la misma línea en el
siguiente nivel de asistencia, logrando
que la coordinación de los mismos sea

una realidad. 

EVALUACION DE LOSEVALUACION DE LOS
RESULTADOSRESULTADOS    
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