


Respuesta del receptor 

EMISOR 
quien envía el mensaje 

EL PROCESO DE COMUNICACIÓN

Información que se
transmite 

Medio por el cual viaja el
mensaje 

Sistema de signos
utilizados

MENSAJE CANAL CÓDIGO 

Quién recibe el msj

RECEPTOR RETROALIMENTANCION Factores que dificultan la
comunicación 

RUIDO



CONTEXTOS
situación en la que

ocurre la comunicación

 

EMISOR 
quien envía el mensaje

persona o medio

ELEMENTOS DE LA COMUNICACION

Información que se
transmite 

Medio por el cual viaja el
mensaje 

Sistema de signos
utilizados

MENSAJE

CANAL

CÓDIGO 

Quién recibe el msj

RECEPTOR interferencia en la
comunicacion

RUIDO



TIPO
DIALOGO

MONOLOGO
CONVERSACIÓN

DISCURSO

 

ELEMENTOS
emisor(quien habla)

receptor(quien escucha)
mensaje(información quien

trasmita verbalmente)

COMUNICACIÓN ORAL

CÓDIGO
CONTEXTO 
RUIDO

espontanea y natural
uso de gestos y

expresiones
retroalimentacion

inmediata

CANAL 
CARACTERISTICAS


