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Mapa Conceptual  

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROPUESTAS METODOLÓGICAS PARA LA 

INTERVENCIÓN EN TRABAJO SOCIAL 

Fundamentos del 

Trabajo Social 

Definición y objetivos 

Disciplina orientada a 

la intervención social 

para mejorar la calidad 

de vida 

Busca la justicia social 

y la equidad 

Principios básicos 

Dignidad y valor de la 

persona. 

Igualdad de 

oportunidades. 

Solidaridad y 

participación social. 

Valores 

fundamentales 

Respeto por la 

diversidad. 

Compromiso con la 

comunidad. 

Responsabilidad 

social. 
Esta referenciado a 

Trabajo social 

Psicología social 

Educación social 

Sociología aplicada 

Acción de los 

ciudadanos 

Apoyo Mutuo 

se refiere a la 

valoración y 

aceptación de las 

diferencias entre 

personas y grupos 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Campos de Actuación 

Trabajo Social 

comunitario 

Trabajo Social clínico 

Intervención en salud 

mental y apoyo 

psicológico. 

Asistencia en crisis y 

terapia familiar. 

Fomento de la 

organización y 

participación ciudadana. 

Desarrollo de programas 

de inclusión social. 

Trabajo Social 

educativo 

Apoyo a estudiantes en 

riesgo de exclusión. 

Desarrollo de programas 

de convivencia escolar. 

Metodología del 

Trabajo Social 

Diagnóstico 

social 

Identificación 

de problemas y 

necesidades. 

Recolección y 

análisis de 

información. 

Planeación de la 

intervención 

Diseño de 

estrategias de 

acción. 

Establecimiento 

de objetivos y 

metas. 

 

Evaluación de 

resultados 

Medición del 

impacto de las 

intervenciones. 

 

Retroalimentac

ión y ajuste de 

estrategias. 

PROPUESTAS METODOLÓGICAS PARA LA 

INTERVENCIÓN EN TRABAJO SOCIAL 

Mediación 

escolar 

Programa de 

Tutoría entre Pares 

Programa contra el 

Acoso Escolar 

(Bullying) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROPUESTAS METODOLÓGICAS PARA LA 

INTERVENCIÓN EN TRABAJO SOCIAL 

Problemáticas 

Sociales Abordadas 

Pobreza y exclusión 

social 

Falta de acceso a 

servicios básicos 

Desigualdad 

económica y falta de 

oportunidades. 

Violencia familiar y de 

género 

Prevención y atención 

de la violencia 

intrafamiliar. 

Programas de 

protección y 

empoderamiento de 

víctimas. 

Salud mental y 

adicciones 

Intervención y 

rehabilitación de 

personas afectadas. 

Promoción de la salud 

emocional y 

prevención de 

adicciones. 

Derechos humanos y 

equidad 

Defensa de grupos 

vulnerables. 

 
Promoción de la 

inclusión y la 

diversidad. 

Agua potable 

Saneamiento e higiene 

Energía eléctrica 

Vivienda digna 

Servicios de 

salud 

Rehabilitación de 

personas con 

adicciones 

Intervención en casos 

de violencia de género 

Programas de 

protección para 

víctimas de violencia 

de género 

Programas de 

protección y 

empoderamiento para 

víctimas de trata de 

personas 

Programas de 

empoderamiento para 

víctimas de abuso 

infantil 



 

Herramientas de 

Intervención 

Entrevistas y visitas 

domiciliarias 

Recopilación de 

información para 

diagnóstico social. 

Evaluación de 

entornos familiares y 

comunitarios. 

Trabajo grupal y 

comunitario 

Dinámicas de 

integración y 

fortalecimiento 

comunitario. 

Capacitación en 

habilidades sociales 

y organizativas. 

Redes de apoyo y 

colaboración 

interinstitucional 

Coordinación con 

otras entidades de 

asistencia social. 

Creación de 

programas 

intersectoriales. 

Políticas 

públicas y 

legislación social 

Promoción de 

leyes para la 

protección social. 

 

Análisis y 

propuestas de 

mejora en 

legislación. 

Herramientas 

de Intervención 

Transformación 

social 

Generación de 

cambios estructurales 

en la sociedad. 

 

Sensibilización y 

concienciación 

pública. 

 

Fortalecimiento de 

capacidades y liderazgo 

social. 

Creación de espacios 

de participación 

ciudadana. 

Empoderamient

o de 

comunidades 
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INTERVENCIÓN EN TRABAJO SOCIAL 
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Sugerencias de Videos Académicos 

Metodologías de Intervención en Trabajo Social  

https://www.youtube.com/watch?v=3bffxp4Fn9M 

 

Teorías y Estrategias de Intervención Social 

 

https://www.youtube.com/watch?v=lfdFpTNjqQk 

 

Diagnóstico social https://www.youtube.com/watch?v=4CltMy-LWS8 
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