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EL DIAGNÓSTICO; SU CONSTRUCCIÓN
 METODOLÓGICA EN TRABAJO SOCIAL 

DEFINICION 
IDEA SENCILLA

CONCEPTO

TIPOS DE DIAGNOSTICO 
SEGUIMIENTO

el diagnóstico es un proceso complejo de
comparación y valoración, de real análisis
de la situación conflictiva dentro del
contexto global de la problemática social,
una mera clasificación del problema
dentro de categorías muy simplificadas

El diagnóstico; es una forma de evaluar
o analizar el problema a través de los
datos, como producto de un estudio; es
decir, es el reflejo de las condiciones y
las circunstancias que están presentes

en el problema

 por los procedimientos utilizados
para averiguar el estado de salud de

una persona, o el carácter de su
enfermedad, mediante el examen de

su sintomatología.

Comunitario 
socio-medico

escolar
empresarial.

En este devenir histórico de cambios
y nuevas propuestas de acercamiento
con la realidad social; al pasar de un
Diagnóstico Clínico a un Diagnóstico

Social o Situacional

. En este tránsito, es importante
caracterizar y analizar el problema,
los sujetos y grupos que son parte de

éste; así como las dificultades
probables de una situación inicial a

una situación futura.



 EL DIAGNÓSTICO Y SU
CONSTRUCCIÓN
METODOLÓGICA 

CONCEPTO
Aspecto que es fundamental para la
toma de decisiones anticipada y
fundamentada por medio del
conocimiento de la realidad a
través del uso del método científico
en la elaboración de los diversos
estudios, como en el propio diseño
del diagnóstico.

SEGUIMIENTO
 ello con la finalidad de elaborar
alternativas de solución al
problema identificado y que
demanda la población a través
de su acercamiento con los
expertos.

IDEA ORIGINAL
 Es importante mencionar
que el uso de dichas
herramientas y técnicas
contribuye a una
intervención eficaz de las
problemáticas sociales. 

 SEGUNDA FASE
con el fin profundizar en el
conocimiento de la
problemática, identificando
las causas generadoras del
problema, los factores
internos y externos que
dimensionan o agravan el
problema. 

LA PRIMERA FASE
Exposición y acercamiento del
problema. Para la elaboración de
un diagnóstico, es necesario en
primera instancia considerar el
nivel de intervención, en esta
fase se hace un acercamiento
con el sujeto y se reconoce la
problemática

TERCERA FASE
Con base a la información
proporcionada por los
estudios, en esta Fase, según
sea el caso (Exploratorio,
Descriptivo, Correlacional o
Explicativo); el investigador
hace una valoración y
conceptualización del
problema o los problemas que
enfrenta el sujeto

El proceso metodológico
de intervención en
Trabajo Social, se
encuentra en un primer
momento en el
acercamiento a la
realidad, es decir, la
caracterización de la
situación



EL DIAGNÓSTICO SOCIAL; 
UNA MIRADA CONCEPTUAL

 EN SU PROCESO DE
CONSTRUCCIÓN 

SEGUIMIENTO 
El proceso metodológico de intervención
en Trabajo Social, se encuentra en un
primer momento en el acercamiento a la
realidad, es decir, la caracterización de la
situación. Dicha información se obtendrá
con la ayuda de un estudio primordial,

arón y Genisans (1985) menciona que el
diagnóstico es un juicio comparativo de una
situación dada con otra situación dada ya que
lo que se busca es llegar a la definición de una
situación actual que se quiere transformar

 ¿QUÉ ES EL
DIAGNÓSTICO? 

 reconoce al diagnóstico como fase del
método básico del Trabajo Social es
Colomer (1979), quien lo denomina como
un juicio sintético e interpretativo que hace
el trabajador social de la situación
estructural o personal, 

SEGUIMIENTO

 Es importante mencionar que el uso de
dichas herramientas y técnicas contribuye
a una intervención eficaz de las
problemáticas sociales. 

CONCEPTO
“es un juicio que compara las circunstancias

en la que se encuentra una situación en
específico con otra situación dada” ya que
lo que se busca es llegar a la definición de

una situación actual que se desea
transformar

IDEA ORIGINAL

De esta definición, se puede determinar que una
de las principales características, es que el
diagnóstico social es un documento
sistematizado, esto quiere decir que establece
un orden lógico, adecuado a lo programado a la
situación, buscando una o varias propuestas
estratégicas.

IDEA MODERNA


