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El diagnéstico a partir de su definicién. ° UDs °®

Concepto

Es un proceso metodolégico
de la investigacion que permite
conocer la naturaleza y la
magnitud de los problemas en
el que se desea intervenir.

Desde el punto de vista
de Aguilar y Ander:

/EI diagnostico proviene del \

griego diagnostikos formado
por el prefijo dias “a través “y
gnosis “conocimiento” que es
utilizado en diferentes
circunstancias para hacer una
caracterizacion de un
problema, necesidad o una

Qituacién. /

Segun Pichardo Consiste en:
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Permite:

Conocer e interpretar la
dinamica de los hechos que
se han manifestado en el
pasado y que se observan
en el presente para prever la
situacion diagnosticada.

Investigar la realidad
social, porque en ella se
manifiestan las causas y
consecuencias de los
diversos problemas o

Para scaron y Genisans

El diagndstico es un
proceso complejo de
comparacion y valoracion
de un andlisis de la
situacion conflictiva dentro
del contexto global de la

>

Kproblemética social. /

necesidades.

Escalada y Ferndndez:

Sefalan que el diagnostico es
concebido como uno de los
instrumentos fundamentales
para dar cuenta de los
acontecimientos sociales y para
orientar proyectos que
culminarian en la ejecucion de
acciones a cambiar.

/

En resumen

/Es una forma de evaluar o analizar el \
problema a través de los datos, como
producto de un estudio; es decir, es el

reflejo de las condiciones y las

circunstancias que estan presentes en el
problema, y que se observan a través de
indicadores que caracterizan al

blema.
\pro
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(No es la recopilacién de datos,
sino el andlisis de los datos /A
recabados para establecer las
relaciones entre los factores y su
interpretacion hace referencia a un
esfuerzo cognitivo.

\ Y hace referencia
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un proceso de investigacion cientifica, cuya
finalidad es recabar informacién documental y
empirica que permita visualizar la dimensién
objetiva del problema social, su magnitud y el
impacto en la sociedad; es decir, buscar

J informacion y recabar datos que faciliten el

—\anélisis y la interpretacion del problema. )

>




El diagnéstico y su tipologia. Mi Universidad
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En trabajo social Mary Richmond
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Tiene dos aspectos:

Tipos de diagnésticos en \ l

trabajo social: Estos se caracterizan:
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En este enfoque puntualiza que:




El diagnéstico y su construccién
metodoldgica.

Se dice que:

Para la elaboracién de un
diagnostico se debe cubrir
nueve fases sucesivas, con
Sus respectivos momentos.

o

El cual tiene como fin:

Fasel. Exposicion y
acercamiento del problema.
Se hace un acercamiento con
la persona y se reconoce la
problematica, se establecen
acuerdos y compromisos
para continuar y profundizar
en los estudios.

Identificar las
problematicas
existentes, mismas que
contribuyen a un
sustento tedrico para la
elaboracién de un
diagnoéstico.

Fase 2. Elaboracion de
estudios. Se recaba toda
la informacion
documental y empirica
gue permita visualizar la
dimension objetiva de la
problematica social.

Fase 3. Caracterizacion del
nivel de intervencion y la
problematica. El investigador
social elaborara con precision
y detalle cada uno de los
elementos y caracteristicas
gue son parte fundamental del
proceso de intervencion.

Fase 6. Identificacion de
recursos. Elinvestigador
con base a los problemas
seleccionados y que son
prioritarios, debera identificar
los recursos existentes tanto
humano, materiales,
financieros e institucionales.

Fase 5. Jerarquizacion
del problema. Se
priorizan los elementos
gue inciden en el
problema por grado de
importancia.

Fase 4. Identificacion y
andlisis del problema; se hara
un andlisis de las partes del
problema de investigacion o en
su caso de los factores internos
y externos existentes en la
problematica social de la
comunidad.

Fase 7. Prondstico
Situacional; en esta fase el
investigador con base en sus
experiencias profesional hace
una reflexion sobre el
problema en la dinamica de la
intervencion.
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Fase 8. Elaboracién de
alternativas. A partir del
conocimiento del
problema o la
problematica social en
una comunidad, el
investigador formulara
diversas lineas de
intervencioén, las cuales
seran analizadas en
conjunto con los sujetos
involucrados en el
problema.

Fase 9. Sistematizacion del
diagnéstico. Es la
representaciéon del documento
elaborado en cada una de sus
fases, es el documento concluido
y ordenado metodolégicamente.
Es un documento final construido
en forma de resumen ejecutivo
para su presentacion.
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[ ¢, Qué es el diagnéstico? ]

Las definiciones son proporcionadas Colomer (1979)

por autores. l

\ /Menciona la importancia de la evaluacion al \

/Para distinguir su importancia en el momento de realizar el diagndstico, la evaluacién
guehacer profesional, ya que es debe realizarse considerando todos los aspectos
fundamental para el amplio que arrojan los resultados, sirviendo como base
conocimiento de la situacion los estudios realizados para que a través de la
concreta que debe ser atendida jerarquizacion se puedan priorizar todos los
socialmente. problemas de la poblacion y distinguir el

/ problema principal que debe ser atendido.

/

Scarén y Genisans ﬂ

l Espinoi (1987)
\

/M

enciona que el diagndstico es un
juicio comparativo de una situacion Sefiala que el diagndstico es una
dada con otra situacion, ya que lo que fase que inicia con el proceso de
se busca es llegar a la definicion de la programacion y es el punto de
una situacién actual que se quiere partida para formular el proyecto.
transformar.

J
I |
(Aguilar y Ander)
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- N /Definen al diagnéstico como un
dSenala al diagnéstico como una parte proceso de elaboracion y

el proceso de_‘ la pla_mlflcamo_n,, danelz sistematizacion de informacion
una vez obtenida la informacién y como L
base para tener mayores elementos que implica conocer y
para desarrollar la accion, se deben comprender los problemas y
analizar los hechos encontrados para necesidades dentro de un
establecer relaciones y discriminar | kcontexto determinado. /

fundamental y lo circunstancial. / U

(&

Diéguez (1987)

~

l Pichardo (1986),

Prieto

1

Explica que para solucionar
un problema se necesita
adquirir los conocimientos
necesarios sobre el mismo.
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Importancia del diagndstico en trabajo social.

El trabajador social debe:

Poseer los conocimientos y
habilidades pertinentes para
poder desarrollar una
intervencion eficaz.

Se encuentra en la realidad
social, donde interactian los
individuos entres si,
relacionandose con todas esas
cuestiones sociales que les
rodea.

Esas cuestiones pueden ser:

Permite:

/Conocer a profundidad el area a \

trabajar, los recursos con las que
se cuentan, las areas de
oportunidad y se puede describir a
detalle la situacién o de igual forma
proporcionar un listado de

-

Carencias, problemas y
necesidades que requiere para su
atencion la participacion de sus
profesionales.

N

~

\problemas del objeto de studio.

)

Se necesita:

mje una comprension critica,
analitica y objetiva por parte del
trabajador social, para que, con
base en los resultados, éste
proporcione posibles soluciones
gue contrarresten o respondan a
las necesidades y/o
problematicas que se detecten
durante este estudio.

El diagnostico en trabajo social.

Se establecen algunos ejes
gue indican las caracteristicas
principales por las cuales es
muy importante llevar a cabo
el diagndstico.

N

Momentos metodol6gicos de
intervencién en trabajo social.

-

Investigacion
Planeacion.
Programacion
Ejecucion
Supervision

VVVVYVYY

Evaluacion.

~

Metodologia del diagnéstico.

2. Identificacion de problemas y
necesidades.

3. Delimitar origenes y necesidades.
4. Prondsticos de problemas y
necesidades.

5. Analisis de recursos y formas de
ejecucion.

6. Jerarquizacion de problemas y
necesidades.

Llegando a la conclusién que:

~

ﬂ.Determinacion del objeto de estudio\

/

gue conforme va pasando el
tiempo van surgiendo nuevos
factores para determinar un
problema. Se realiza para plantear
gue haces ante diferentes tipos de

\casos.

/Ning(m diagnéstico es definitivo, ya\

/
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