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MARCO DE LA INVESTIGACION

CIENTIFICA

o

Existe dos grandes técnicas
(Observacion y la entrevista).

OBSE?VACI()N

Es wuna de las principales
técnicas del método cientifico.

o

PERMITE

Realizar la verificacion
empirica de los fenbmenos.

o

PRINCIPIO FUNDAMENTAL DE LA
OBSERVACION

Se cumple cuando: Sirve a un objetivo
ya formulado de investigacion; es
planeada sistematicamente; es
controlada y relacionada a
proposiciones mas generales.

Facilita la labor del investigador

Al observar los hechos vy

comportamiento en el momento que

ocurre. <
PRINCIPALES

CARACT;RiSTICAS

Es que permite eliminar ciertos
obstaculos de la investigacion, como
son la habilidad del observado para
responder, o su deseo de responder.

LA OBSERV§CIC')N SIRVE

Para muchos propositos
metodoldgicos; se puede utilizar en
investigaciones de tipo exploratorio.

2

SU OBJETIVO

Es obtener nuevos enfoques sobre
los fenbmenos para después aplicar
técnicas de investigacion.

QUDS "
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Presenta la notable particularidad, que da
lugar a que se produzcan necesariamente
una relacion entre el entrevistador y el
entrevistado. %

REPREESENTA

Un procedimiento comodo y barato para
obtener datos objetivos de dicho miembro.

(—L TIPOS DE?ENTREVISTAg

La no estructurada: No existe un cuestionario
al que se tenga que ajustar estrictamente el

entrevistador. S
DENTRO DE LA NO ESTRUCTURADA

2

Se puede destacar:

*La entrevista clinica: Se utiliza en
psicoanalisis y en psicoterapia.

*La entrevista aprofundidad: Se orienta a
investigar en profundidad una determinada
cuestion del entrevistado.

*La entrevista focal: Su objetivo es una
experiencia muy concreta.
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PROPUESTAS METODOLOGICAS PARA LA
INTERVENCION EN TRABAJO SOCIAL

4.4.2.1 La entrevista y la
formulacion de las preguntas

El encuestador debe tener en la mano
el cuestionario y dar una leida previa al
instrumento antes de hacer cada

regunta.
e LAS PRI%GUNTAS

Deben ser formuladas en el
mismo orden en que figuran en
el cuestionario.

S

CONEL FIN

De hacer las preguntas lo
mas espontaneas posible.

2
REQUISITOS DEL ENTREVISTADOR
FRENTE AL ENTREVISTADO

*Interés

*Deseo de cooperar

*Capacidad de observacion
*Sinceridad

*Memoria

*Imparcialidad

*Habilidad para comunicarse
oralmente

S

4.4.2.2 La cédula censal

Es un instrumento de investigacion
social. ?
PERMITE

Recopilar informacién mas general y
basica de la poblacion de una
comunidad. ?

LOS INDICADORES

*Parentesco *Sexo *Edad *Estado
Civil *Escolaridad *Ocupacion

*Lugar de Nacimiento

*Ingreso Familiar

*Total de Integrantes por Familia

FINALIDAD

F

Se busca resolver problema de
carencia de informacién basica
acerca de una comunidad.

Es un instrumento que, aplicado en
forma masiva, forma parte de la técnica
de la Encuesta. §

SE UTILIZA

Para la recoleccion de datos y la
acumulacion de determinada
informacion acerca de un problema de
investigacion. §
CON?ISTE
En un conjunto o formato
estandarizado de preguntas que
miden ciertos indicadores, categoria
o variables establecidas.

SE CONSE)ERA

-

Seguros cuando ofrecen mas o
menos los mismos resultados al
aplicarse a la observacion de las
mismas o] muy similares
entidades.



4.4.3 Guia de observacion para
el estudio exploratorio

o

Es un instrumento de
investigacién social.

Q

PERMITE

Tener un acercamiento a la
realidad socioecondmica, cultural y
politica de una comunidad.

OBJETO Déé ESTUDIO

Un grupo humano, un lugar
geografico o bien un fenédmeno en el
campo de la ciencias Illamadas
naturales o experimentales.

2
ELEMENTOS FU;IDAMENTALES

PROPUESTAS METODOLOGICAS PARA LA
INTERVENCION EN TRABAJO SOCIAL

S

4.4.4 Diario de campo

&

Es una herramienta que se usa
para registrar observaciones,
experiencias y datos durante una
investigacion.

SE REGISTRAN

Las observaciones efectuadas y
las experiencias vividas durante el
proceso de interaccion y contacto
con la comunidad.

OBJETIVO PRINCIPAL

Reproducir las cosas tal y como
aparecen ante las personas, en
el se registra todo lo que se
capta del entorno.

® & & &
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4.4.5 Diario fichado
o

Documento en el que se
registran los pasos y eventos que

ocurren durante una
investigacion. %
PERMITE

Analizar y organizar la informacion
registrada en el diario de campo, a través
de determinados aspectos, variables o

indicadores. §
OBJETIVO

F

Organizar las ideas por temas vy
categorias de analisis, mantener un
orden de las ideas principales.

2

CRONICA GRUPAL

Un encabezado; Debera incluir:
PERMITE Es un instrumento de registro cronoldgico
utilizado por el trabajador social durante el

proceso de la practica escolar.

localizacion geografica,
servicios

publicos y tipo de construccion

comunicaciones, -
adicionalmente

Al estudiante,
desarrollar sus habilidades para

de las viviendas, entre otros.
’ estructurar

mentalmente sus
observaciones.
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4.4.6 Estudio socioeconémico » UDs e
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Definicion

Para conocer ingresos, gastos,

*Informacion personal L
ocupacion, vivienda, y otros aspectos.

Es una investigacion que analiza el
. 7 . *d 1 1

entorno social y econémico de una Historial laboral y educativo

persona o familia. *Situaciones financieras

*Referencia personales y laborales
*Verificacién de antecedentes

*Involucrar a las partes interesadas
Es descubrir en un sujeto las
caracteristicas que lo ubican en un . *Recolectar informacion de manera
: L. o Con la finalidad de comprobar los :
nivel categorico estratificado. ) i consultada con las comunidades
ingresos  y/o  escolaridad  del
solicitante con la finalidad de
facilitarle el recibir apoyos que van
desde: atencidn meédica, educativa,

transporte, gastos funerarios.

*Asegurar recolectar informacion que
incluya los diferentes grupos
poblaciones y generacionales.

Al conocimiento de su entorno
familiar, economico y social, para
aproximar a los integrantes del
equipo de salud a la realidad del
usuario.
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