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COMPETENCIAS PROFESIONALES
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Habilidades, ELEMENTOS CONSTITUTIVOS * Las competencias son el dominio
capacidades y . El L. de los medios y métodos para
" conocimien . f
CONCEPTO DE conocimientos que una representa el co nte:ﬂt:: realizar una tarea determinada.
mﬂl 9 persona tiene para 5 intelectual en el que 9 * Los _Eﬂerﬂnﬂﬂ'ﬂs de
cumplir eficientemente se trabaja. comportamiento se refieren a
determinada tarea. formas visibles de accién para
- | | realizar una tarea.
r -
[ rewo unibo ALEMANIA [ PRANGA  [fundamentada  en  los
conocim .
EL ORIGEN DE LAS .  |Las competencias estin |Lla competencia eﬁgﬂ“f;g';“‘“e X bi‘*‘-""m
COMPETENCIAS J1L@ competencia |yincyladas a las definiciones surge como critica qu abia que
surgié asociada < profesionales globales y se 92 la pedagogia < superar para dar opcién a las
PROFESIONALES ividad "
con la |ha . ) i actividades de formacién
. ce mas énfasis en el tradicional | .
evaluacion. . e continua y perfeccionamiento
|_ _pmcesu formativo, L da. | profesional.
Capacidad para Capacidad para | Capacidad para | Capacidad para identificar
CARACTERISTICASDELAS| | identificar un expresarse de forma |mModificar el | oportunidades y actuar de
COMPETENCIAS conflicto para luego clara y convincente, JS°MpPortamiento y <forma apropiada para
PROFESIONALES encontrar y ejecutar tanto de manera oral adoptar dW*_?-‘\"SOE marcar un cambio en los
soluciones efectivas. como escrita. enfoques sobre ideas | acontecimientos.
L° | o criterios.
r[as competencias r COMPETENCIA r. COMPETENCIA r. COMPETENCIA e
, van mas alla de la TECNICA METODOLAGICA SOCIAL PARTICIPATIVA
TIPOLOGIA DE LAS mera especializacion F‘:"m;““ como ENF';"—'U Reaccionar aplicando el sabe participar en la
COMPETENCIAS o técnica para incluir < - '2r%as v contenidos Jprocedimiento d colab organizacién de su
I g de su dmbi i colaborar con otras ;
PROFESIONALES dimensiones I flo de trabajo |adecuado a las tareas | personas de forma | PUeSto de trabajo y
. y los conocimientos y |encomendadas y a las A icativ también de su
relacionales y |destrezas necesarios [imegularidades que se | comstructiva. | | @ntomo de trabajo.
| sociopoliticas. | para ello. | presenten. | ‘
~ ENFOQUE r"
CONDUCTIST ENFOQUE —
A conocimiento
Pretende realizar una Ll hﬂhi'idﬂdﬁ'ﬂ
ENFOQUE TESRICO DE LAS - '
especificacion  transparente ) destrezas
COMPETENCIAS 9 de competencias de manera || “onsidera ' ¥
i inaci titudes
PROFESIONALES gue no existan desacuerdos Eﬂmblnf:cmnes ac y
respecto a lo que constituye | S®MPlejas  de | valores.
una ejecucidn satisfactoria. |_Hmhutus,
— H§TA LINEA DE
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que
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. DIMENSIGN PERSONAL DIMENSIGN ORGANIZACIONAL
Se precisa que para la La dimensi
adguisicion  de  las s ensiones
NIVELES DE ADQUISICIONDE | diferentes competencias | personales se refieren a los qﬂ:"e r::!re'ﬁgﬂa:’h;"“a e
COMPETENCIAS <5e incida en diferentes <elementos y ambitos ques< instituciones, las instancias
‘“i"’E'E’S o Idnmen:;‘?ngs en |descr ll'fEl'! las | ge participacion y la
PROFESIONALES Wf'il"'! ¢l aprendizaje se |potencialidades de |as asignacion de las diversas
conforma, personas. | responsabilidades.
mahilidades que [ CONFIANZAENSI [ AUTOCONTROL B VISION
presenta el ser MiISMo POSITIVA
humano, ¥a | Convencimiento Mantener bajo control
COMPETEN i A
CIAS < manifestadas o J de que uno es Jconscientemente 9 E:ste:;v:"ai
PERSONALES como capaz de realizar nuestras emociones, EptinI:ista
potencialidades |con éxito una pensamientos y bre la vid
| a desarrollar. tarea. respuestas. _so T V.
E ™ la | onmwracomar [ ATIVA [ Responsaia
) RESULTADO Es anticiparse vy
ﬁ preocupacion proponer  acciones |Es preocuparse por
- R — E_ara trabajar JEs perseguir  Jnovedosas aunque se |la wa_hilidad y el
T < bien t'ﬂ para 9 o forma carezca de pautas o ‘Jcumplimiento  de
cm@p: ir con 3“ tenaz retos y referencias para |los compromisos
estandar | objetivos. actuar. adquiridos.
o | excelencia. [ L -
. [ TRABAJO EN EQUIPO rmm
2 rEs la  accidn EMPATIA £ . Smod
v & sentirse c oo
conjunta, Es Es adaptarse a los
— ) trabajando con otras i i
u COMPETENCIAS DE Wﬂrdlnﬂdﬂ ¥ Interesarse ¥ J personas, aungue m:lah::;?usne:ﬂ pd'.::‘:j:r::s
L tiva de < comprender sean muy distintas i ; ;
z COLABORACION. < Coopera | v y dis + ¥ [trabajar con distintas
dos 0 mads omo Se | poner los intereses PErsonas o grupos y en
- personas o |Sienten otras ldﬂl grupo delante de | gistintos ambientes.
x ersonas. 05 propios.
h entidades. _p ° L Li. T
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“ [Las competencias  de r—umuzu COMUNICACION |r.:IlIIlII'I'.Irﬂi'ill.I.I.
: moevilizacién son la facultad de SERVICIO
maovilizar un u:unjuntu__ de Es saber involucrar Es transmitir
o COMPETENCIAS DE recursos cognoscitivos a los demds en un oralmente  con Es |a capacidad de
(W TGN < [conocimientos, capacidades, proyecto  coman | efectividad una < captary satisfacer
informacidn, etr:.‘} Ppara asurdendo la idea o las necesidades
En_fl'ﬂn_t&? con pertinencia y responsabilidad de informacion a de los demds,
eficacia a wuna familia de ponerse al frente una audiencia.
| situaciones. |_ ’ L L
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Aportan al estudiante o al
Jtrabajador los conocimientos,
actitudes, habilidades y
valores propios de cada
Ernfesién y actividad laboral.

[ GESTION DELESTRES

Es la capacidad de soportar

la presion en situaciones
dificiles o sometidas a
muiltiples demandas.

[ ResoLucIGN bk PROBLEMAS

Es ser resolutivo en la
solucién de problemas sin

qdejar de considerar las
distintas alternativas
posibles.
DPESARROLLO DE OTROS

Es estimular y ayudar a los
demas en su mejora haclendo
que se valgan por si mismos.



CONCEPTO DE INSERCION

COMPLEJIDADES DEL
MUNDO LABORAL ACTUAL

CURRICULUM VITAE

INSERCION LABORAL PROFESIONAL
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“Yewrso serdn aspectos que

4 diferencia enire

que te permitiran realizar el

r

BISQUERRA boNoso ri__us dos ems
modelos * =ujeto
Es un proceso integral FIpGags qUe | ohservan  de * Mercado de
= en el que intervienen mecle ehtre dos o manera tmb.ﬂ?
distintos factores para :“: ac:::'!s' d ;" comin  tres + Politica
su realizacién. oy e “i de sistemas  de econémica
:‘c adémica. T | interaccién. |
" Mucios - L
[~ canpiAtos SUBCONTRATACIGN ROTACION
El obl Las empresas
mayor problema | . ceren La mayor rotacién
para encontrar P e
trabajo es la |Subcontratar ciertas |estd en los cargos de
Jenorme  cantidad < tareas y servicios que J atencion de piblico
de personas que |les significardn |esos  trabajadores
buscan emplearse. | menores costos y |estan mas expuestos
| mayor eficiencia. a desmoralizarse.
OBJETIVO ~  Tmuke
S DATOS PERSONALES EXPERIENCIA PROFESIONAL
rEI termino es una C ibir Ia iencia | S€ trata de presentamos [ r
. . escribir experienc .
locucidn IathE: laboral, preparacién | como profesionistas en | Nombre completp, |Una p-Ersnna_qu; |nalzal||£e Ilo-gr::;
Que en espanol | académica, pocas palabras. Es una |teléfono de casa o |57 SY ©xperiencia ral o
Peape < conocimientos ¥ ; : convenciende al reclutador de su
< sngman:a carrera 9 ppiiidades que califican Dpﬂl;tunldﬂdlparﬂ Idﬂﬂg'le qcelular y cuenta de Jtalento y demuestra que es una
de la vida", iy parsona Para ;:i.én:e;es:mr:“ ;'t'“q:g correo electrénico |persona sabresaliente y no sélo
b nTRnade 4 un candidato promedio,
| trabajo, sabemos hacer. son basicos. P
— PREPARACION — [ HABILIDADES [ DESCRIPCIGN DE SU EXPERIENCIA
ACADEMICA IDioMAS LABORAL
. En est rte, a 1
Terminar una licenciatura, | El dominic de un ', B8, 86 mamagio El curriculum se limita a enunciar la
e o 1 idioma  puede | d€ hablar de los I
un diplomado o reaizar un | hacer la o conocimientos adquiridos J SPresay el cargo que ocuparon en

ella. El 43% en menos de 100

le agregarsn of yalor conseguir o no | trabajo, las competencias | PAlabras redactan todas las
quemum:ulum_ Ypeso [ © "~ empleo, que te distinguen de otros descr:pcmnes de su experiencia
:m::lalﬁ"f““ | candidatos. :nmp eta.
P [ ELEQuILBRIO [ LAIMAGEN [ ELMANEJO
El protocolo es el [La palabra En aste EMOCIONAL FisSicA DEL ESTRES
conjunto de reglas | protocolo plano de la
ceremoniales que |proviene  del cultura . constituye la Percepcién  que | Representa la
rigen una | latin J P":“m" ?  J esencia del sujeto < condiciona el 9 capacidad de
actividad, < Protocollum podemos y define su sentido de las | entendimiento con el
establecidas por [que significa seflalar tres | oo cidad de relaciones entorno y el manejo de
un decreto o por la lo pegado en factores & | oo nicacién con interpersonales. sistemas complejos
costumbre. primer lugar”. considerar. | e demis. - - '
EVITE SALUDAR CoMoO:
rJI_EI salude, junto con el r_' Conservar la  mano | « Deslizar la mano A + Princesa.  Ofreciendo
contacto. Litsead — limpia y libre de sudor. dentro de la del | APretar + Pescado muerto, De solamente la punta de
+ Extender ampliamente otro hasta que | firmeme manera  débil y los dudos.

sonrisa, son  nuestra i
mejor tarjeta de su mano derecha con el se produzea el Nie, pero aguada, . E‘-azid‘mch.d Tomar y
presentacién.  En Iy pulgar hacia arriba y el contacto sin * Truena-huesos. Que se e o “"I"‘t“ o

. resto de los dedos completo, lastimar. puede traducir como un lempa con las dos
antigiedad el saludo ara "bs intente de intimidacidn. manog.
una sefal de paz. | Ju )



JUNTAS DE TRABAJO

TARJETA DE
PRESENTACION

EM LINEA

INSERCION LABORAL PROFESIONAL

al entrévistador
entrevistado,

conversacion e
entresacar  |a

candidato.

-

Permite contactar
con candidatos de
otras ciudades o

= paises, Se
abaratan  costes.
Se reducen
tiempos.

[

Es un didloge directo entre

entrevistador  dirige
intenta
maxima
informacién  posible  del

¥ | Estructurada (dirigida):
Bl | B entrevistador dirige
13 < |a conversacidn ¥ hace 5
lag preguntas al
candidato siguiendo un
cuestionario o guidn.

PoR
OUTSORCING
Mormalmente los
cazatalentos buscas

sobre todo estaz seis

] virtudes en un candidato,

ademdas de 54U
conocimiento del sector o
su especialidad,

Cuida la fotografia,

tus  perfiles
profesionales.

« Tu imagen ez tu

carta de

présentacidn,

0 estds en persona, con
lo que deberds enfocarte .
en aquellos detalles que de
sumen ¥ te ayuden para
poder llamar su atencidn,

(mixta): El entrevistador

tarde o demasiado

Sentarse en ¢l borde de la silla.

FINALIDAD DE LA
rrl:_anz juntas de trabajo [ PARAtocuMsIRECoMmMOASARER [ objetivo de una [ seomenconsmensa [ REUNIGN:
. x TRES FASES BASICAS:
son  modelos  de ot reunion debe estar
comunicacion ~ que | + Elo i-l;t""“ dedu$ claro  desde el Informar (!

Jestimulan la eficacia reunion & principio. d « Preparaciénl = Educar

de la toma de estar claro desde < fisicid "
) | orincin » Definicion del orden |, Desarrallo & Resolver problemas 1
decisiones de la toma €l principio. del dia. » Evaluacién Tomar decisiones &

Ije decisiones. » Lista de temas para |_Genarar ideas

discutir. L

r-rl'nfﬂrma no solo el « La tarjeta de « El dlEEITI}, entre mas « Ordénelas en tamafio . ]
nomb d presentacién  debe sencillo, mejor, estdndar. + Siempre lévels

more e estar actualizada y en + Debe contener sdlo la + Noes comecto utilizar eongo.

persona  que perfectas informacién Sf. o Sra. anies dal ' No la reparta

< ﬁfrat:e, ging < condiciones. < necesaria. Cualguier < nombre. - indiscriminadamente.

también define la |+ Muncadebe darse con mencidn promocional + Los altos niveles + La tarjeta se entrega
organizacion | tachaduras o con el adicional  le  hace jerdrquicos  deberdn después  de ]

ganmizaci a la nombre escrite con perder presencia imprimilar en religve presentacidn.

Ljue pertenece. boligrafo, profesional, ]

B . [ rwosoxmvraevera | PREPARACIGN DE [ couvérepuesen [ couEEstoquEno
Eﬁé la tﬁtﬂisﬁ caach LA ENTREVISTA PREGUNTAR? SE DEBE HACER ?
mas  utilizada | individual:  Amplia  1a va:
en los informecien del Suele Puedes  preparala  de | Personalidad. Llegar

curriculum refundiza COMEnzar con amtemana  y  afrontar  la Farmacidn. pronto, I
= procesos de = &1 e L:EEIM b la proposicidn entrevista  come  wn reto <= Trabajos anteriores = Tener ¢l mavil encendido,
i enriguecedor, una  situacion Empleo " idn.
seleccion de eualidades personales., de l.:n tema o [ T que ;'LE*S wrm::lr ) Vida privada. Enredarse en una discusidn
na tares, &

personal. Blitener aspestis pasitvas. Llevar la iniclativa.
l__ L |_ Responder de manera agresiva,
B [ puepestn: B E‘;mi-emmcmada

Ho estructurada utilizard preguntas
(libre): El | directas para consegquir
entrevistader te dard | informaciones precisas
la iniciativa a ti, ¥ ]sobre fti, y preguntas
deberis indirectas para sondearte
desenvolverte por tu | respecto a tus
cuenta. motivaciones.
- ) IDENTIDAD Nombre de usuaro 1y
« Capacidad de DIGITAL, contrasena.
adaFtEEciﬁn. Fecha de nacimiento,
« Curiosidad. s compone de Numero de seguridad social .
J * Aguante. < las siguientes Historial médico .
+ Intuicién. caracteristicas, Actividades de bisqueda
* Resistencia al datos ¥ online, como transacciones
estrés, . atributes electrénicas,
+ Empatia y Simpatia.

USAR DE MANERA CORRECTA
LAS REDES SOCIALES:
« Configura tu privacidad.
+ Separa tu perfil personal del « Protege tu informdcion
profesional personal,
+ Piensa y luego publica
+ Mo realices comentarios

despectives sobre fu empresa ,



INSERCION LABORAL PROFESIONAL

La comunicacion por « Hagalo sencillo v = Cercidrese de que no

medio de los teléfonos corto. contengan algun

méviles y el correo « El uso légico de virus que pueda | Utilizacién de
CORREC ELECTRONICO electrénico  se  ha los puntos, perjudicar al | mayisculas: Salvo en

convertido en una comas dos destinatario. casos en los que |a

herram|?ma habitual e puntos‘ facilitan = Debemos evitar las gramatica lo obligue.

imprescindible. la lectura. abreviaturas.

El emprendimiento s s e

intersecta diversos ejes Con el término v [

estratégicos: el La creacion de ermprand inmiemnto emprtn_:imuenm implica

L= e i nico, emprendimientos ez wna identificamos el efecto de Mr una ideas nueva

la equidad, la importante fuente de emprender, un verbo que & una drm#aci&r! exitosa

EMPRENDIMIENTO mnovacién ¥ el crecimiento econdmico y hace referencia a llewvar “_ill_l?ﬂ'ldﬁ habilidades,
desarrollo productive. socinl. adelante una obra o un wigidm, . creatlvld_ad,

negocio. persistencia y exposicidn

al riesgo.

Universidad del sureste



