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El concepto genérico de método adquiere un
sentido muy precioso cuando esta referido a la
investigacion cientifica que, conscientemente, se
propone como meta la obtencion de conocimiento
cientifico, es decir, una forma de conocimiento que
busca representar la realidad de manera adecuada,
fiable, veraz u objetiva.

En este caso, el método de investigacion cientifica
es el conjunto de reglas y procedimientos que
orientan el proceso para llevar a cabo una
investigacion. En cuanto a sus reglas 'y
procedimientos generales, el método de
investigacion cientifica es comun a todas las
ciencias y responde a las siguientes
caracteristicas: Es racional, sistematico, exacto,
verificable y aunque busca conscientemente la
verdad se reconoce falible.

Método inductivo el razonamiento por el cual
se logra el conocimiento que va de lo
particular a lo general. Bacon sugirié que este
método era el adecuado; propuso que era
necesario realizar inducciones graduales 'y
progresivas.

Método deductivo. A |la inversa de la anterior, en
este caso, el conocimiento se obtiene de lo general
a lo particular. La deduccién se lleva a cabo
aplicando las reglas de inferencia Las conclusiones
gue se obtiene a través d este razonamiento se
refieren a casos particulares, una vez que estos
casos forman parte o cumplen con las
caracteristicas de otros casos involucrados.

Tiene su origen en los trabajos de antropologia
social y sociologia, postula una concepciéon que
pone énfasis en los fendmenos y que esta orientada
al proceso. Busca descubrir o generar teorias Pone
énfasis en la profundidad y sus analisis no
necesariamente son traducidos a términos
matematicos.
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La metodologia de la investigacion hace
referencia a la diversidad de métodos y
técnicas que se aplican en una
investigacion cientifica. Incluye la eleccion
de la teoria que englobara y explicara la
investigacion que se esté realizando.

La metodologia ya sea de tipo empirica o teorica,
se aproxima a la exposicion del conjunto de
procedimientos o métodos que se utilizaran en

la investigacion, pero también corrige, adecuay
enriquece los métodos de investigacion. Las
teorias dan cuenta de una serie de explicaciones
y conceptos que nos permiten entender tanto
los fendmenos naturales como los fendmenos
gue existen en el cosmos, o los fendmenos
sociales.

Método y metodologia son conceptos diferentes. En
un sentido genérico, el primero es el procedimiento
para lograr los objetivos, y el segundo consiste en el
estudio de este procedimiento. Aplicado ala
investigacion cientifica, el método es el conjunto de
etapas y reglas que orientan el procedimiento tanto
para llevar a cabo una investigacion; es sinonimo de
lo que definimos como método cientifico, del cual se
derivan métodos particulares de investigacion, con
los cuales un investigador se propone conocer la
realidad objetiva.

La mayoria de las técnicas involucran la
observacion y deben incluir registros
adecuados y sistematizados, para que
siempre exista exactitud y control en los
datos. La seleccion de la metodologia
debe ser objetiva y tener como base un
criterio cientifico, con la finalidad de que
las conclusiones a las que lleguen seréan
veraces, confiables y significativas.
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Cuestionario

Entrevista

Diario de campo

Son los instrumentos o herramientas de apoyo
para la obtencion y manejo de la informacion. Y
éstas variaran de acuerdo al tipo de
investigacion de que se trate. La técnica se
refiere a los instrumentos necesarios para
obtener la informacién en forma objetiva, los
instrumentos son un medio para recolectar la
informacién necesaria para la investigacion. Al
disefar los instrumentos es necesario definir las
caracteristicas, las escalas de respuesta y el
proceso estadistico que se aplicara a la
informacion.

El cuestionario puede ser aplicado de forma oral
o escritay a una o mas personas al mismo
tiempo. Para la aplicacion de un cuestionario, en
caso de que el universo de estudio sea muy
grande, es de gran utilidad realizar una muestra.
Que es la aplicacion del cuestionario a sélo una
parte de la poblacion analizada. Si se trata de
una poblaciéon reducida, es conveniente aplicar
el cuestionario a todos los individuos posibles.

e Especificacion de a quién estéd dirigida y los datos
gue se pretenden recabar.

e Dividida en dos partes: La primera posee los
datos personales del entrevistado (En este caso el
nombre del entrevistado si aparece, pero puede
permanecer en el anonimato) y la segunda,
conformada por preguntas sobre el interés de la
investigacion, guiado por el temay la hipotesis.

El diario de campo es instrumento que los
investigadores utilizan para la recopilacion
de los datos observables. Estas notas
pueden ser guardadas en una libreta que
emplee Unicamente para la informacion
relacionada con la investigacion, o
también se puede utilizar fichas de
trabajo, ordenadas cronoldgicamente, con
una secuencia numérica, para llevar un
orden o secuencia en el trabajo.



