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Acciones escenciales en seguridad
del paciente

Identificación correcta del paciente

Prevención de infecciones

Verificar siempre la identidad del paciente antes de cualquier
procedimiento. Esto incluye la confirmación del nombre
completo y fecha de nacimiento, y si es posible, el uso de
códigos de barras o pulseras de identificación.

Realizar prácticas de higiene adecuadas, como el lavado
de manos frecuente y el uso de equipo de protección
personal (EPP) cuando sea necesario.

Manejo adecuado de medicamentos
Revisar cuidadosamente las órdenes médicas antes de
administrar cualquier medicamento, asegurándose de la
dosis correcta, el medicamento correcto, la vía correcta y
el paciente correcto.

Prevención de caídas
Evaluar el riesgo de caídas de cada paciente,
proporcionando ayudas adecuadas (como barandas en
las camas), y asegurarse de que el entorno esté libre de
obstáculos.

Comunicación efectiva
Mantener una comunicación clara y precisa
con el equipo de salud y con el paciente.
Utilizar el "check-back" y el "SBAR"
(Situación, Background, Evaluación,
Recomendación) para la transferencia de
información crítica.



Acciones escenciales en seguridad
del paciente

 Educación al paciente y su familia

Control de riesgos asociados a dispositivos médicos

Brindar información clara y comprensible sobre el tratamiento y
los cuidados a seguir, así como sobre la importancia de la
adherencia a las indicaciones médicas.

Revisar regularmente el estado de los dispositivos médicos
utilizados, como sondas, catéteres y bombas de infusión, y
mantener una capacitación continua sobre su uso.

Seguridad en procedimientos quirúrgicos
Realizar la correcta verificación de los procedimientos
quirúrgicos mediante la lista de chequeo quirúrgica (checklist),
que incluye la identificación de la cirugía correcta, el sitio
quirúrgico y el equipo adecuado.

Evaluación continua de los riesgos
Realizar evaluaciones periódicas de los riesgos del
paciente (como el riesgo de úlceras por presión o de
tromboembolismo) y aplicar estrategias preventivas.

 Promoción de la cultura de
seguridad

Fomentar un ambiente donde el personal de
salud se sienta cómodo reportando
incidentes, errores y casi incidentes sin miedo
a represalias.


