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super nota



acciones esenciales de
seguridad del paciente

El propósito de las
Acciones Esenciales
para la Seguridad del
Paciente es promover
mejoras específicas con
relación a la seguridad.

Todo el personal de salud que presta
sus servicios en los Establecimientos
de Atención Médica debe identificar
correctamente al paciente desde el
momento en que este solicita la
atención con los siguientes dos
identificadores de manera
indispensable. 

Nombre completo (Apellido paterno,
Apellido Materno y Nombre (s)) • Fecha
de nacimiento (día/mes/año)

Con el objetivo de reducir los
errores durante el proceso de
atención al paciente y mejorar la
comunicación entre los
profesionales de la salud,
paciente, familiar, cuidador o
acompañante; a fin de obtener
información correcta, oportuna y
completa mediante el uso de la
herramienta validada

Con el objetivo de fortalecer las
acciones relacionadas con la
selección y adquisición, el
almacenamiento, la prescripción,
transcripción, dispensación,
preparación y administración de
medicamentos, para prevenir
errores que puedan dañar a los
pacientes, derivados del proceso
de medicación

 1.-Identificación
general de los
pacientes

2.-mejorar la
comunicación entre
el personal de salud
y los pacientes.

3.-mejora la seguridad
de los medicamentos
de alto riesgo.



acciones esenciales de
seguridad del paciente

Con el objetivo de reforzar las
prácticas de seguridad y reducir
los eventos adversos y centinela
a fin de asegurar el sitio
correcto, el procedimiento y el
paciente correcto, tanto en
procedimientos quirúrgicos
como en procedimientos de alto
riesgo realizados dentro y fuera 

Con el objetivo de coadyuvar a
reducir las infecciones asociadas a
la atención de la salud, por medio
de la implementación de un
Programa Institucional de Higiene
de manos durante el proceso de
atención médica.

Con el objetivo de identificar,
evaluar y reevaluar el riesgo
de presentar una caída en
todos los pacientes y tomar
las medidas preventivas
correspondientes a fin de
reducir el riesgo de caídas.

Con el objetivo de generar
información sobre las cuasi
fallas, eventos adversos y
centinelas, mediante una
herramienta de registro que
permita el análisis y favorezca la
toma de decisiones para que a
nivel local se prevenga su
ocurrencia; y a nivel nacional
permita emitir alertas para evitar
que acontezcan eventos
centinela en los Establecimientos
de Atención Médica

4.-realizar
procedimientos
concretos.

5.-Reducción del
riesgo de infecciones
asociadas a la
atención sanitaria.

6.-reducir el riesgo
de caída.

7.-registrar eventos
adversos, cuasi fallas y
eventos centinelas.



acciones esenciales de
seguridad del paciente

 Con el objetivo de generar
información sobre la seguridad del
paciente, misma que será utilizada
para la toma de decisiones,
aprendizajes y planes de mejora del
clima de seguridad dentro de los
Establecimientos de Atención
Médica. 

8- medir la cultura
de seguridad del
paciente
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