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Unidad ll 

Teoría de la 

personalidad  

Procesos de la 

comunicación en 

toma de 

decisiones   

Teoría de personalidad  de 

Jung  
Carl Jung proponía que la 

personalidad estaba configurada por 

la persona o parte de nuestra 

personalidad que sirve para 

adaptarse al medio y que se 

relaciona con lo que los demás 

pueden observar y la sombra o la 

parte en que se incluyen aquellas 

partes del Yo que no resultan 

admisibles para el propio sujeto. 

La quinesia 
es el estudio formal de los 

movimientos corporales. Aborda 

los gestos, la configuración del 

rostro y otros movimientos 

corporales, sin embargo, es un 

campo relativamente y sujeto a 

muchas mas conjeturas y 

creencias populares que a las 

sustentadas por los resultados de 

las investigaciones.  

Dentro de cualquier grupo u 

organización la comunicación tiene 

cuatro funciones centrales que son: 

Controlar Motivar, expresar 

emociones e informar, la 

comunicación controla la conducta de 

los miembros de varias maneras por 

ejemplo dentro de una organización 

esta tiene varias jerarquías de 

autoridad y de lineamientos, por otra 

parte la comunicación alienta la 

motivación porque le aclara a los 

empleados lo que tienen que hacer, 

como lo están haciendo y que pueden 

hacer para mejorar su rendimiento. 

 
 
 
 
 
 
 
 

Teoría de la personalidad de  

Freud  
Freud proponía que la psique 

humana estaba estructurada en tres 

sistemas, uno inconsciente regido por 

la búsqueda de la reducción de 

tensiones y funciona a través del 

principio de placer, uno consciente 

que es regido por la percepción del 

mundo exterior y la lógica y el 

principio de realidad y un 

preconsciente en el que los 

contenidos inconscientes pueden 

hacerse conscientes y viceversa. 

Teoría fenomenológica de carls 

Rogers  
Carl Rogers propone que cada persona tiene 

su campo fenomenológico o manera de ver 

el mundo, dependiendo la conducta de dicha 

percepción. La personalidad se deriva del 

autoconcepto o simbolización de la 

experiencia de la propia existencia, la cual 

surge de la integración de la tendencia a la 

actualización o tendencia a mejorarse a sí 

mismo con las necesidades de sentir amor 

por parte del entorno y de autoestima 

derivada del contraste entre su conducta y la 

consideración o respuesta que reciba esta 

por por parte del entorno. 
 

Teoría de personalidad de cattell :  La teoría de 

la personalidad de Raymond Cattell es una de las más 

famosas y reconocidas teorías factoriales de la 

personalidad. Estructuralista, correlacional e 

internalista al igual que Allport y partiendo del análisis 

del léxico, considera que la personalidad puede 

entenderse como función de un conjunto de rasgos 

Las escuelas más conocidas de la 

teoría de la comunicación son las 

siguientes:  
• Mecanicismo: Entiende la comunicación 

como un perfecto transmisor mecánico de 

un mensaje desde un emisor hasta un 

receptor. 

• Psicológico: Considera a la comunicación 

como el acto de enviar un mensaje a un 

perceptor (llamado así porque considera al 

receptor como sujeto de la comunicación) y 

en el cual las sensaciones y las ideas de 

ambas partes influyen considerablemente en 

el contenido del mensaje.  

• Construccionismo social: Este punto de 

vista, también llamado "interaccionismo 

simbólico", considera a la comunicación 

como el producto de significados creativos e 

interrelaciones compartidas. 

• Sistemática: Considera a la comunicación 

como un mensaje que pasa por un largo y 

complejo proceso de transformaciones e 

interpretaciones desde que ocurre hasta que 

llega a los perceptores. 


