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Teorias de la personalidad

Teoria Psicoanalitica (Freud, Jung, Erikson)

Propone que la personalidad esta influenciada
por procesos inconscientes y conflictos internos.
Estructura dela personalidad (Freud):

Ello (instintos y deseos inconscientes,

principio del placer).

Yo (mediador entre deseos y realidad,

principio de realidad).

Superyé (moral, valores internalizados).
Etapas psicosexuales (Freud): Oral, anal,
falica, latencia y genital.

Jung: arquetiposy el inconsciente colectivo.
Erikson: desarrollo en 8 etapas psicosociales ,
desde lainfancia hastala vejez.

Teoria de los Rasgos (Allport, Cattell, Eysenck, Big Five)

La personalidad se describe a través de rasgos estables que diferencian a los

individuos.
Cattell: identificd 16 factores de personalidad.

Teoria Conductista y del Aprendizaje Social

(Skinner, Bandura)

La personalidad es el resultado del
condicionamiento y la experiencia .
Skinner: el comportamiento se moldea a través
del refuerzo y el castigo (condicionamiento
operante).
Bandura:

Aprendizaje por observaciéon y modelado

(Teoria del Aprendizaje Social).

Autoeficacia : creencia en la capacidad propia

para lograr resultados.

Teoria Humanista (Maslow, Rogers)

Enfatiza el crecimiento personal y la
autorrealizacion.
Maslow: jerarquia de necesidades, donde la
personalidad se desarrolla al alcanzar la
autorrealizacion.
Rogers:

Conceptode "yoreal" versus "yo ideal" .

La personalidad se construye a partir de la

experienciay la congruencia entre el yo real e ideal.

Teoria Cognitiva (Kelly, Mischel)

La personalidad esta influenciada por la interpretacion personal del mundo..

Kelly: la gente construye su realidad mediante "constructos personales”.
Mischel: la personalidad no es fija, sino que varia segun la situacion.

Eysenck: propuso tres dimensiones; extraversion, neuroticismo y psicoticismo.
Big Five: Modelo de los cinco grandes rasgos de personalidad.

1.-Apertura a la experiencia
2.-Responsabilidad
3.-Extraversion
4.-Amabilidad
5.-Neuroticismo




PROCESOS DE LA COMUNICACION EN LA TOMA DE DECISIONES

Definicion

La comunicaciéon efectiva es clave en la toma de
decisiones porque permite el intercambio de
informaciéon relevante, la coordinaciéon entre
individuos y la evaluacion de alternativas. Un
proceso comunicativo deficiente puede llevar a
decisiones errdneas, conflictos y pérdida de
eficiencia .

Funcion de la comunicacion en la foma de

decisiones

Control : reglas y normas en organizaciones
estructuran la toma de decisiones.

Motivacion : definir objetivos y evaluar el
desempeno.

Expresion emocional : facilita la interaccion y
cohesion grupal.

Informacién : base para la toma de decisiones
fundamentadas.

Teorias de la comunicacion

Mecanismo : la comunicacidon es un canal de
transmision entre emisory receptor.

Psicoldgico : incluye emociones y percepciones
en el proceso comunicativo.

Construccionismo social : la comunicacion
construye la realidad social.

Sistematica : la informacion pasa por varias
transformaciones antes de ser interpretada.

Importancia en la toma de decisiones

Ontologia: ; Qué se comunica?
pistemologia : ; COmo se comunica?

consecuencias.

Permite evaluar opciones con base eninformacion claray estructurada.
Reducir la incertidumbre al analizar diversas perspectivas y posibles

Mejora la efectividad en la resolucion de problemas y en la gestidbn organizacional
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