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2.1 TEORIAS DE LA PERSONALIDAD

1. Teoria de la personalidad de Freud La corriente
psicodindmica ha aportado diversas teorias y
modelos de personalidad, siendo las mas
conocidas las del padre del psicoandlisis, Sigmund
Freud. Para él, el comportamiento y la personalidad
estan vinculadas a la existencia de impulsos que
necesitamos llevar a la practica y el conflicto que
supone esta necesidad y la limitacion que la
realidad supone para su cumplimiento. Se trata de
un modelo clinico e internalista.
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2. Teoria de la personalidad de Jung Ademds
de Freud, otros muchos componentes de la
corriente psicodinamica han propuesto sus

propias estructuras de personalidad. Por

ejemplo, Carl Jung proponia que la
personalidad estaba configurada por la
persona o parte de nuestra personalidad que

sirve para adaptarse al medio y que se
relaciona con lo gue los demds pueden

ohservar y la sombra o la parte en que se
incluyen aquellas partes del Yo que no

3. Teoria fenomenolégica de Carl Rogers Desde una
perspectiva humanista-fenomenolégica de enfoque clinico,
Carl Rogers propone que cada persona tiene su campo
fenomenolégico o manera de ver el mundo, dependiendo la
conducta de dicha percepeién. La personalidad se deriva del
autoconcepto o simbolizacion de la experiencia de la propia
existencia, la cual surge de la integracién de la tendencia a
la actualizacion o tendencia a mejorarse a si mismo con las
necesidades de sentir amor por parte del entorno y de
autoestima derivada del contraste entre su conductay la
consideracion o respuesta que reciba esta por por parte del
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4. Teoria de los constructos personales de Kelly
Como ejemplo de teoria de la personalidad
derivada del cognitivismo y el constructivismo
podemos encontrar la teoria de los constructos
personales de Kelly, de enfoque también clinico.
Para este autor cada persona tiene su propia
representacién mental de la realidad y actia de
manera cientifica intentando dar una explicacion a
lo que le rodea. Se considera que la personalidad
se constituye como un sistema jerarquizado de
constructos personales dicotomicos gue tienen
influencia entre si, los cuales forman una red con
elementos nucleares y periféricos mediante los
cuales intentamos dar respuesta y hacer
predicciones de futuro

resultan admisibles para el propio sujeto.

entorno

5. Teoria de la personalidad ideogréafica de Allport Allport
considera que cada individuo es tnico en el sentido de
que tiene una integracion de las diferentes
caracteristicas distinta del resto de personas (se basa en
lo ideogréfico, en lo que nos hace (inicos), asi como que
somos entes activos que nos enfocamos hacia el
cumplimiento de metas, Se trata de uno de los autores
que considera que la personalidad que trabaja la
personalidad a partir de elementos estructurales y
estables, los rasgos. Para él, intentamos que nuestro
comportamiento sea consistente y actuamos de tal
manera que creamos un sistema a partir del cual
podemos hacer equivalentes diferentes conjuntos de
estimulos, de manera que podemos responder de forma
parecida a distintas estimulaciones.

6. Teoria de la personalidad de Cattell La teoria de la
personalidad de Raymond Cattell es una de las més
famosas y reconocidas teorias factoriales de la
personalidad. Estructuralista, correlacional e
internalista al igual que Allport y partiendo del
analisis del léxico, considera que la personalidad
puede entenderse como funcidn de un conjunto de
rasgos, los cuales se entienden como la tendencia a
reaccionar de determinada manera a la realidad.
Estos rasgos pueden dividirse en temperamentales
(los elementos gue nos indican cémo se actua),
dinamicos (la motivacion de la conducta o actitud) o
aptitudinales (las habilidades del sujeto para llevar
a cabo la conducta).




2.2 PROCESOS DE LA COMUNICACION EN TOMA DE DECISIONES

La comunicacion controla la conducta de los
miembros de varias maneras por ejemplo
dentro de una organizacion esta tiene varias
jerarquias de autoridad y de lineamientos .
Por otra parte la comunicacién alienta la
motivacién porque le aclara a los empleados
lo que tienen que hacer, como lo estan
haciendo y que pueden hacer para mejorar

su rendimiento.

La comunicacion (del latin comunicativo, -onis1) es la
accién consciente de intercambiar informacién entre
dos o mas participantes con el fin de transmitir o
recibir informacién u opiniones distintas. Los pasos
basicos de la comunicacion son la formacién de una
intencién de comunicar, la composicién del mensaje,
la codificacién del mensaje, la transmision de la
sefial, la recepcion de la sefial, la decodificacion del
mensaje y finalmente, |a interpretacion del mensaje
por parte de un receptor.
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LA QUINESIA es el estudio formal de
los movimientos corporales. Aborda
los gestos, la configuracion del rostro
y otros movimientos corporales, sin
embargo, es un campo relativamente
y sujeto a muchas mas conjeturas y
creencias populares que a las
sustentadas por los resultados de las
investigaciones.

El lenguaje corporal aumenta la

significado al mensaje del emisor.

comunicacion verbal y con
frecuencia la complica. Una
posicién o un movimiento
corporales no tienen en si un
significado exacto o universal,
pero cuando se vinculan al
lenguaje hablado, dan mayor

Las escuelas méas conocidas de la teorfa de la
comunicacion son las siguientes: Mecanicismo: Entiende
la comunicaciéon como un perfecto transmisor mecanico

de un mensaje desde un emisor hasta un receptor. I
Psicolégico: Considera a la comunicacién como el acto
de enviar un mensaje a un perceptor (llamado asi porque
considera al receptor como sujeto de la comunicacion) y
en el cual las sensaciones y las ideas de ambas partes
influyen considerablemente en el contenido del mensaje.
Construccionismo social: Este punto de vista, también
llamado "interaccionismo simbolico", considera a la
comunicacién como el producto de significados creativos
e interrelaciones compartidas.

La comunicacién en general toma lugar
entre tres categorias de sujetos principales:
los seres humanos (lenguaje), los
organismos vivos (biosemiética) y los
dispositivos de comunicacion habilitados
(cibernética). En un sentido general, la
comunicacion es la unidn, el contacto con
otros seres, y se puede definir como el
proceso mediante el cual se transmite una
informacién de un punto a otro.
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