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/-GROCESO DE SELECCION

NTREVISTA PRELIMINAR.

hd

Un proceso de seleccion
generalizado que variara
dependiendo de la organizacion.

El objetivo
basico de la seleccion preliminar es eliminar
a aquellos aspirantes que obviamente no

reunan los requisitos para el puesto.

b

ra
R EV I S I O N D E Esto precede o sigue a la entrevista preliminar. El empleador
evalla entonces la
S 0 LI C ITU D ES D E solicitud para ver si existe una correspondencia aparente entre
elindividuo y el puesto de
trabajo.
EMPLEO.

Tipos de pruebas de empleo.
Pruebas de aptitudes cognitivas.

PRUEBAS DE Pruebas de habilidades psicomotrices.
SELECC'ON Pruebas de conocimiento del puesto.

Pruebas de muestras de trabajo.
Pruebas de personalidad.

La entrevista de trabajo es una
conversacion orientada hacia las
metas en la cual un
entrevistador y un candidato a un
puesto de trabajo intercambian
informacion.

ENTREVISTAS DE
TRABAJO.

g

El propésito basico del examen médico es
determinar si un candidato es fisicamente
capaz de realizar el trabajo.

EXAMEN
MEDICO.

C
C
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La empresa podra entonces
seleccionar a aquellos aspirantes
que tengan las cualidades
que se apeguen mejor a las
descripciones de los puestos.

Ademas de eliminar rapidamente a los candidatos
que obviamente no estan capacitados,
una entrevista preliminar genera otros beneficios
positivos para la empresa. Es posible
que la posicion que solicite un candidato no sea la
unica que esté disponible.

a solicitud de empleo se incluyen por [o genél
varios enunciados impresos. Al firmar

la solicitud, el candidato certifica que la informacion

que ha dado es exacta y verdadera. Es
muy probable que los empleadores rechacen a los

candidatos que hagan declaraciones
falsas en relacion con caracteristicas

fundamentales.

La investigacion indica que las pruebas
personalizadas constituyen un medio
confiable y
exacto de predecir el desempefio en un
puesto de trabajo

La planeacion de las entrevistas es esencial para el logro de entrevistas de
trabajo eficaces.
Una consideraci6n fundamental debe ser la rapidez con la cual se desarrolla el
proceso.

.Los Lineamientos
uniformes afirman que estos examenes se pueden tomar como
base para rechazar a los
candidatos tan sélo cuando los resultados muestren que el
desempeno en el trabajo se
veria afectado de manera adversa.




UNIDAD Ilil.- DOTACION

DE PERSONAL.

EL RECLUTAMIENTO.
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ALTERNATIVAS PARAE
RECLUTAMIENTO

b

RECLUTAMIENTO
INTERNO.

RECLUTAMIENTO
EXTERNO

ks

ECLUTAMIENTO MIXTO

&)

SELECCION.

IS

La empresa podra entonces
seleccionar a aquellos aspirantes
que tengan las cualidades
que se apeguen mejor a las
descripciones de los puestos.

I reclutamiento es el proceso para atraer a los individuos de
manera oportuna, en
cantidades suficientes y con las cualidades apropiadas de
manera que presenten su
solicitud para ocupar los puestos disponibles en una
organizacion

Aun cuando la planeacién de los recursos

humanos indique una necesidad de Los costos de reclutamiento y

. empleados » seleccién son significativos
adicionales o de remplazo, una compafia .
podria decidir no incrementar su fuerza cuando se consideran todos
laboral. gastos relacionados

) el reclutamiento interno implica:
Ocurre cuando la empresa trata de llenar una determinada P

vacante mediante el rea comodo de sus empleados, con
ascensos (movimiento vertical) o Transferencia.
transferencias (movimiento horizontal), o transferencias con « Ascenso.
ascensos (movimiento « Transferencia con ascenso.
diagonal). « Programas de desarrollo de personal.
« Planes de carrera para el personal.

El reclutamiento

externo incide en candidatos reales o

potenciales, disponibles o empleados
en otras

organizaciones, mediante una o mas de

las técnicas de reclutamiento

se dirige a candidatos, reales o
potenciales, disponibles o
empleados en otras empresas; su
consecuencia es una entrada de
recursos humanos.

el reclutamiento mixto, es decir, el que

emplea

fuentes tanto internas como externas

de recursos humanos. El reclutamiento
mixto se

aborda con tres procesos:

a) Al principio, reclutamiento externo seguido de reclutamiento interno, en caso
de que
el primero no dé los resultados deseados

b) Al principio, reclutamiento interno seguido de reclutamiento externo, en caso
de no
obtener los resultados deseados

a) externo e interno
empresa le
preocupa llenar la vacante ya sea por medio de input (entradas) o mediante
transformaciones de recursos humanos.

Eselcasoenqueala

La seleccion es el proceso de elegir, a partir

de un grupo de solicitantes, al individuo que

mejor se adapte a un puesto en particulary a
la organizacion.

La seleccion del individuo incorrecto para un puesto
sera costosa. Remplazar a un empleado que no es adecuado
para el puesto cuesta un
promedio de 2.5 veces el salario de un individuo. Esto es
significativo, ya que una de cada
cinco contrataciones resulta ser una mala eleccion.




