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NATURALEZA
DE LOS
GRUPOS.

El concepto de grupo
se puede definir de
distintas maneras,

segun la perspectiva
que se utilice. Una
definicion general

sefala que los
miembros de un

grupo en una

organizacion:

Varios conceptos de
grupo.

El grupo existe
cuando sus
miembros:

1. Estan motivados
para trabajar juntos.

2. Perciben al grupo
como una unidad de
personas que
interactuan entre si.

3. Contribuyen en
distinta medida a los
procesos grupales,
lo cual significa que
algunas personas
aportan mas tiempo
y energia que otras.

4. Asumen distintas
formas de
interaccion que las
llevan a tener
coincidencias y
desacuerdos.

Es un conjunto de
personas que se
benefician de la

existencia del grupo.

Es un conjunto de
personas que se
comunican con
frecuencia durante
cierto tiempo. El
numero de
integrantes es
suficientemente
pequeio para que
cada persona se
pueda comunicar
con las demas frente
a frente.

1) estan motivados
paraingresary
permanecer en él;

2) perciben el grupo
como una unidad
integrada de
personas que
interactuan entre si;

3) contribuyen de
varias maneras a los
procesos grupales
(aportan tiempo y
energia),

4) tienen
coincidencias o
desacuerdos sobre
diversas formas de
interaccion.



TIPOS DE
GRUPOS.

Los formales son conjuntos de trabajo
que crea la organizacion mediante la
asignacion de tareas especificas. En
los grupos formales se estimulan
aquellos comportamientos que
favorecen el trabajo conjunto para
alcanzar los objetivos de la
organizacion. Los grupos formales
pueden ser:

Los grupos informales son aquellos que
surgen de forma espontanea como
resultado de las relaciones entre

personas. Su naturaleza es tipicamente
social. Surgen en el entorno laboral
en respuesta a las necesidades del
contrato social.

1. Grupos de mando. Son
grupos tradicionalmente
determinados por las
relaciones formales de
autoridad y estan
definidos en el

organigrama.

2. Grupos de tarea. Son
grupos definidos por la
organizacion y formados
por personas que
ejecutan determinadas
tareas o funciones.

Los grupos formales
pueden ser:

3. Grupos temporales con
plazos definidos. Se
forman para ejecutar
ciertas tareas de la
organizacioén y tienen una
duracion definida, como
las comisiones.

1. El grupo primario, por
ser pequeio, se
caracteriza por la
camaraderiay lalealtad y
porque sus miembros
tienen valores en comun.
La familia y los grupos de
colegas son ejemplos de

grupos primarios.

2. Grupos de interés. Son
los grupos de personas
que se unen para
enfrentar problemas
similares o alcanzar un

Los grupos objetivo comun que
informales pueden |- satisfara sus intereses
ser: individuales.

3. Grupos de amistad.
Son grupos de personas
que van mas alla del
entorno laboral y que
tienen relaciones
sociales.

4. Coaliciones.
Investigaciones recientes
han revelado que el nivel
social puede afectar la
formacion de alianzas
estratégicas en las
organizaciones




