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A los costos de operación se les llama de esta manera porque son los que “operan” o 

permiten que las ventas se puedan lograr. Representan las inversiones que provocan 

una satisfacción al cliente y que el negocio pueda continuar en marcha. 

El licenciado en informática debe conocer no sólo el costo de producción, sino también 

el costo total que se integra por el costo de producción, el costo de distribución, el costo 

de administración, el costo de financiación y otros costos. 
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Gastos de venta directa 

Son gastos principales que aparecen cuando se vende un producto al cliente en una 

venta directa, que vendría siendo un costo unitario. 

Gastos de publicidad 

Si no das a conocer tu negocio utilizando el marketing y la mercadotecnia, nunca 

conseguirás ventas. 

Estudio de mercado 

Si hablamos de lo que son los costos de distribución, no podemos dejar de lado la 

importancia de este punto, el cual se usa para analizar el impacto de los productos y 

servicios, los competidores, los costos de logística, entre otros, para tener una meta 

más clara y saber cuáles estrategias usar. 
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En otras palabras, son los gastos relacionados con la administración de recursos 

humanos, contabilidad, servicios legales, gestión de proveedores, tecnología de la 

información, entre otros. 

Los gastos de administración (como también se le conoce a este costo) son las 

inversiones relacionadas con la gestión empresarial, es decir, los métodos y 

procedimientos que permiten la planeación, organización, dirección y control de las 

operaciones de un negocio. Refleja, por lo tanto, el proceso administrativo. 

Almacenamiento, manipulación y envío 

Si la empresa se esté expandiendo, necesitará más espacio de almacén, además de 

personas que manipulen los productos correctamente y por supuesto, se requiere un 

traslado, por lo que el transporte será necesario. 
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 La inversión puede ser real cuando una persona canaliza sus recursos 

para la adquisición de activos que permitan realizar la producción de 

bienes y servicios. La inversión también puede ser financiera cuando el 

inversionista compra títulos valor. 

El modo más eficaz consiste en obtener un coeficiente regulador o cuota 

estándar de gastos de operación al dividir el presupuesto de dichos 

gastos entre el presupuesto de ventas. 
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l Se dice que son los costos o el coste totales la suma de los costes fijos, que 

no dependen de la cantidad producida, y el costo variable total, que sí 

incrementan o disminuyen en función del número de unidades fabricadas. 

El costo total se integra de la suma del costo de producción más el costo de 

distribución, el costo de administración, el costo de financiación, otros costos 

(derivados de eventualidades o hechos extraordinarios) y, en el caso de 

México, también incluye el impuesto sobre la renta y la participación de los 

trabajadores en las utilidades. 
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Es un sistema de costos que procesa datos presupuestados y cuyo análisis 

posterior permite ejercer un control adecuado. Los costos pueden ser 

calculados antes o durante el proceso de producción o del periodo contable. 

En estos casos generalmente es aconsejable preparar estimaciones por 

separado para cada parte, pieza semiarmada o cantidad, y luego resumirlas 

en una hoja maestra. Las partes u otras hojas de estimaciones deben 

adjuntarse a la hoja maestra como documentos comprobantes, de la misma 

manera que las relaciones auxiliares se adjuntan a los estados contables 

principales. 


