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MAPA CONCEPTUAL



CONCEPTO 

tipo de aprendizaje que
ocurre debido a las

consecuencias de un
comportamiento 

Definición 
Castigo entornos experimentales con

animales 

comportamiento es
seguido por una

consecuencia positiva 

DIFERENCIA CON EL
CONDICIONAMIENTO

CLÁSICO 

CONCEPTOS DE
CASTIGO Y
REFUERZO 

SKINNER Y EL
CONDICIONAMIENTO

OPERANTE 

ÁMBITOS DE
APLICACIÓN 

Más probable que el
comportamiento se

repita 

Proceso de condicionamiento 

Refuerzo también en el campo de la
publicidad y el marketing 

Control de las respuestas
condicionadas 

se refiere a un estímulo
negativo que sigue a una

conducta indeseable 
ámbito de la educación

formal y familiar  

es un 

Si un 

Es

Si es

por una consecuencia
negativa es menos probable
que el comportamiento se

repita. 

Comportamientos implicados 
se utiliza para aumentar una

conducta deseable. 

Ayudar a los pacientes
a cambiar sus

conductas 
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EJEMPLO 

un supermercado ofrece
descuentos en algunos productos

(refuerzo positivo) para generar que
las personas compren más

(conducta deseada);  
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