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estrategia que ponemos en
funcionamiento cuando 2 o
mas partes interesadas en un
asunto

Para tratar diferencias y
buscar un acuerdo
mutuo a través de un
dialogo

Accién de intercambiar
un producto o servicio
por dinero

Generar ingresos y hacer
crecer el negocio

.Introspeccion: cuanto esta dispuesto a
ofrecer para conseguirlo
2.Extrospeccion: cdmo proceder ante
oferas
.Considerar alternativas: buscar otras
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Intercambio de ofertas y
demandas

e inicio: generar clima positivo y confianza
e proponer: plantear la posicién
e intercambiar y construir: buscar un
acuerdo aceptable
egar a un acuerdo: puntos de acuerdo
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Cuando ambas partes SM_LCI
llegan a un compromiso Coem weem
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Implementacion:
compromisos
adquiridos

« Renegociacion:
nuevas ofertas

e Competitiva: cada uno
defiende su idea y critica la
del otro

e Colaborativa: buscar la mejor
solucién para ambas partes :
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