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Persona que compra y consume
productos 

influyenInfluencias del Mercado

Factores personales:
Factores psicológicoses.

Factores sociales

Nutrición básica
Nutrición deportiva
Dietas especiales
Salud y bienestar

Reconocimiento de la necesidad:
Hambre, rendimiento, salud.

Búsqueda de información: Redes
sociales, etiquetas,
recomendaciones.

Evaluación de alternativas:
Comparación de marcas, precios,

beneficios.
Decisión de compra: Selección del
producto basado en confianza y

valor.

Etiquetado y certificaciones:
Información nutricional, sellos de

calidad.

Publicidad y marketing digital: Redes
sociales, influencers, estrategias de

contenido.

EL CONSUMIDOR

Necesidades

Proceso de Decisión

Tambien

Al igual

Tendencias de consumo:
Sostenibilidad, alimentos orgánicos,

clean label.



Definición: Identidad única que
diferencia un producto o

empresa.

FunciónValores y Propósito

Generar confianza
Crear lealtad

Transmitir valores
Posicionarse en la mente del

consumidor

Nombre
Logotipo
Colores

Tipografía

Diferenciación en el mercado
Público objetivo

Calidad del producto
Atención al cliente

Filosofía de la empresa
Compromiso con la salud y

bienestar

 CONCEPTO DE MARCA

Elementos

Posicionamiento

Experiencia

 Tipos de Marca

Corporativa: Representa a toda la
empresa (ejemplo: Nestlé).

De Producto: Se enfoca en un solo
producto (ejemplo: Gatorade).

Personal: Basada en la imagen de
una persona (ejemplo: marcas de

nutricionistas o atletas).
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