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IMAGEN Y
DESARROLLO DE
SUS
COMPONENTES.

Jmagen
personal.

Tipos de
imagen.

€lementos
Gue

COmponen

la imagen.

La imagen personal es un estilo de
vida y cada persona tiene la suya.
Por eso es importante cuidar
nuestra forma de ser y actuar, ya
gue la imagen es como una foto.

Abarca desde los rasgos fisicos y
forma de vestir hasta la postura y
movimientos al sentarse,
caminar, saludar, tono de voz,
mirada, risa, sonrisa, higiene,
cortesia, educacion, entre otros.

La imagen debe convertirse en
una ventaja competitiva en el
mundo empresarial. Hay dos
tipos de imagen:

» Laimagen privada.
> Laimagen publica.

La imagen la componen
varios elementos, entre ellos:

Imagen fisica o corporal.
Imagen interna.

Imagen verbal.

Imagen no verbal.
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Tener una buena presencia, ser y sentirse agradable a
la vista de los demas, nos hace sentir mas seguros de
nosotros mismos, lo cual mejora en gran medida
nuestro desarrollo personal, profesional y social.

“La primera impresion es la que cuenta” por lo que
pasar la crisis de los primeros cinco minutos en un
primer encuentro con otra persona es quizas la prueba
mas dificil, dado que posterior a este tiempo las
impresiones que se forman persistiran y se reforzaran.

La imagen privada: es aquella que se tiene en la
intimidad de la casa. Alli cada quien decide
comportarse segin su criterio, decide vestirse como
quiere, relajado o despreocupado.

La imagen publica o social: es la opinion que tiene un
grupo de personas acerca del comportamiento o la
conducta de alguien, enmarcado dentro del contexto de
comunicacién verbal y no verbal; tiene que ver mucho
mas con el mundo profesional, laboral, de ascensos, de
conquistas, en el sector en el que se esté desarrollando
cada individuo.

Imagen Fisica o Corporal: Corresponde a todo lo relacionado
con la apariencia, la presentacion personal, con lo externo.

Imagen interna: Es un viaje a lo interno de si mismo, coémo
le gustaria ser percibido.

Imagen verbal: Saber enviar correctamente un mensaje sin
errores de ortografia, tener una buena redaccion, contestar
adecuadamente el teléfono.

Imagen no verbal: corresponde a la postura corporal que
se estd adoptando.
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Agpectos a
tomar en cuenta
para mejorar ba

imagen
personal.

Mantener coherencia entre los
cuatro canales de informacion:

>

>
>
>

El cuerpo es un elemento magnifico
de comunicacién y es la tarjeta de
presentacion de una persona, por lo
que debe ir acompafiado del control

Condiciones fisicas: apariencia
exterior.

La voz, el tono y su modulacion.
Gestos.

Indumentaria.

del lenguaje verbal y no verbal.

El cuido de la imagen personal posee
gran importancia, implica conocimiento
y perfeccionamiento del aspecto interior
y exterior. Cuando nos presentamos ante
los demas, antes de haber pronunciado
una palabra ya estamos transmitiendo
datos e ideas, ain sin quererlo.

Recuerde “la primera impresion es la que
cuenta” y si es positiva tendremos mucho
terreno ganado.



