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EL TRABAJO DE EQUIPO

EN EL MEJORAMIENTO DE LA

CALIDAD

TRABAJO EN
EQUIPO

conjunto para alcanzar un objetivo

en comun

Es la capacidad de trabajar enl)

EQUIPOS
AUTODIRIGIDO

Es un grupo de
personas que trabajan
de forma independiente

y colaborativa para
alcanzar objetivos
especificos

EQUIPO DE
PROYECTO

Es un grupo de
personas que trabajan
juntas para realizar un

proyecto, son
interdisciplinarios,
estan interesados por
colaboradores de
distintos grupos

EQUIPOS
AUTODIRIGIDOS

Son una alternativa para organizar y administrar
una institucion, tendra una estructura
descentralizad, enfatizara menos el aspecto de
supervision y exigira responsabilidad por parte
del personal

ELEMENTOS
CLAVES

ARACTERISTICA

Establece su propio
plan dentro del objetivo
colectivo y mejora la

Tomar decisiones
importantes, respetar la
autonomia, ser flexible
en el enfoque y
capacitar a los
miembros en todas las
funciones

eficiencia y la calidad
de su servicio y
producto

EQUIPO DE
PROYECTO

Se centra en la prioridades de los
planes estratégicos de la
organizacion, concientizacion de
todo el personal, formacién de los

dirigente y capacitacion

ARTICIPACION
EN EQUIPO

AREAS DE
PRIORIDAD

Recopilacion de datos,
analisis de datos,
encontrar causas a
fondo, encontrar,
probar y seleccionar
soluciones un plan de
transicion de antiguos a
NUevos procesos

Es crucial para el éxito
de cualquier sistema de
monitoreo y el

mejoramiento de la
calidad, lo que lleva a
una mayor satisfaccion,
motivacion y eficacia



