
NOMBRE DEL ALUMNO:  NUVIA ITZEL BRIONES CARDENAS 

NOMBRE DEL TRABAJO: MAPA CONCEPTUAL 

UDS 

NOMBRE DEL PROFESOR: LEEN. REBECA MARILI VASQUEZ 

MATERIA: CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE ENFERMERIA 

FRONTERA COMALPA CHIAPAS A 22 DE FEBRERO DE 2025

8VO CUATRIMESTRE 



TRABAJO EN
EQUIPO

MAIN IDEA MAIN IDEA 

Es un grupo de
personas que trabajan

de forma independiente
y colaborativa para
alcanzar objetivos

específicos 

EQUIPOS
AUTODIRIGIDO

Es un grupo de
personas que trabajan
juntas para realizar un

proyecto, son
interdisciplinarios,

están interesados por
colaboradores de
distintos grupos 

EL TRABAJO DE EQUIPO
EN EL MEJORAMIENTO DE LA

CALIDAD

Es la capacidad de trabajar en
conjunto para alcanzar un objetivo

en común 

EQUIPO DE
PROYECTO

EQUIPOS 
AUTODIRIGIDOS 

EQUIPO DE
PROYECTO

Establece su propio
plan dentro del objetivo

colectivo y mejora la
eficiencia y la calidad

de su servicio y
producto

CARACTERISTICAS 

Tomar decisiones
importantes, respetar la
autonomía, ser flexible

en el enfoque y
capacitar a los

miembros en todas las
funciones 

ELEMENTOS
CLAVES 

Recopilación de datos,
análisis de datos,

encontrar causas a
fondo, encontrar,

probar y seleccionar
soluciones un plan de

transición de antiguos a
nuevos procesos

AREAS DE
PRIORIDAD

Es crucial para el éxito
de cualquier sistema de

monitoreo y el
mejoramiento de la

calidad, lo que lleva a
una mayor satisfacción,
motivación y eficacia 

PARTICIPACIÓN
EN EQUIPO

Son una alternativa para organizar y administrar
una institución, tendrá una estructura

descentralizad, enfatizará menos el aspecto de
supervisión y exigirá responsabilidad por parte

del personal 

Se centra en la prioridades de los
planes estratégicos de la

organización, concientización de
todo el  personal, formación de los

dirigente y capacitación 


