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Comentarios Generales:

1.

Jerarquia clara = seguridad juridica en salud: La piramide permite tener
claridad sobre qué norma debe respetarse primero. En salud, esto es vital,
ya que garantiza que todas las acciones (desde una cirugia hasta un
reglamento de hospital) estén alineadas con los derechos humanos vy
constitucionales.

La Constitucidon protege el derecho a la salud: Es fundamental que todo acto
médico o administrativo esté alineado con el Articulo 4°, que reconoce el
derecho de toda persona a la proteccion de la salud. Esto obliga al personal
sanitario a brindar servicios con calidad, ética y sin discriminacion.

Las NOMs como guias técnicas obligatorias: Aunque estan en un nivel
medio-bajo en la piramide, las Normas Oficiales Mexicanas (NOMs) son
esenciales para estandarizar los procedimientos y evitar malas practicas. Su
cumplimiento no es opcional: quien las ignora, puede incurrir en
responsabilidades legales.

Importancia de leyes locales (como en Chiapas): Las leyes estatales y los
cbdigos penales locales complementan la legislacion federal, adaptandose al
contexto y necesidades del estado. En Chiapas, por ejemplo, se pueden
establecer protocolos especiales en zonas rurales o marginadas.

Etica profesional como base del trato humano: Aunque esta en la base de la
piramide, el cédigo de ética guia el actuar diario del personal de enfermeria
y médico. Es la forma de asegurar un trato digno, respetuoso y empatico,
mas alla de lo legal.

Observaciones:

No todas las instituciones aplican bien la piramide: A veces se ignoran
normas superiores (como las NOMs o los derechos humanos), y se actua
solo con base en reglamentos internos, lo cual es un error que puede derivar
en violaciones legales o éticas.

Es importante capacitar al personal en esta jerarquia: Muchos trabajadores
de salud no conocen la estructura legal que rige su trabajo. Capacitarse en
esto mejora la calidad del servicio, evita sanciones y fortalece la relacion con
los pacientes.

La piramide es util para defender derechos del paciente: Tanto usuarios como
profesionales pueden apelar a niveles superiores (como la Constitucion o los
tratados internacionales) si consideran que se esta violando su derecho a la
salud, a la privacidad, o a un trato justo.

Debe aplicarse también en farmacias y sueroterapias: En contextos como el
tuyo (farmacia con vision clinica), seguir esta jerarquia te permitira operar
legalmente, ofrecer servicios seguros y garantizar confianza
en la comunidad.



