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La importancia de la comunicación oral 

La comunicación oral es una de las formas más antiguas y fundamentales de transmitir 

información, emociones e ideas entre las personas. Desde las primeras comunidades 

humanas, el habla ha sido el medio principal para compartir conocimientos, construir 

relaciones y tomar decisiones colectivas. Hoy en día, sigue siendo una herramienta clave 

en todos los ámbitos de la vida, desde la educación y los negocios hasta la política y las 

relaciones personales. Su importancia radica en su capacidad para conectar a las personas, 

facilitar el entendimiento mutuo y promover el desarrollo social y profesional. 

Uno de los principales beneficios de la comunicación oral es su inmediatez. A diferencia de 

otros medios de comunicación, como el correo electrónico o las redes sociales, la 

interacción oral permite una retroalimentación instantánea. Esto favorece el intercambio 

dinámico de ideas y permite aclarar dudas o malentendidos en tiempo real. En contextos 

como reuniones de trabajo, entrevistas o negociaciones, esta capacidad de responder y 

adaptarse de manera inmediata puede ser decisiva para el éxito. 

La comunicación oral también es esencial para establecer y fortalecer las relaciones 

humanas. Al hablar cara a cara, las personas no solo intercambian palabras, sino también 

emociones, expresadas a través del tono de voz, el lenguaje corporal y las expresiones 

faciales. Estos elementos no verbales enriquecen el mensaje y ayudan a construir confianza 

y empatía. Por ejemplo, un discurso motivador o una conversación sincera pueden inspirar 

a otros, resolver conflictos o fortalecer vínculos familiares y de amistad. 

En el ámbito profesional, la comunicación oral es una habilidad indispensable. Saber 

expresarse con claridad y persuasión puede marcar la diferencia en una presentación de 

negocios, una entrevista laboral o una conferencia. Además, los líderes efectivos suelen 

ser grandes comunicadores orales, capaces de inspirar y movilizar a sus equipos hacia 

objetivos comunes. La capacidad de hablar en público, en particular, es una competencia 

valorada que no solo mejora las oportunidades de éxito laboral, sino que también contribuye 

al desarrollo personal al aumentar la confianza en uno mismo. 

Por otro lado, la comunicación oral juega un papel crucial en la preservación y transmisión 

de la cultura. Las historias, tradiciones y valores de muchas comunidades se han 

transmitido de generación en generación a través de relatos orales. Aunque la tecnología y 



los medios escritos han ganado mucho “terreno”, el poder del habla sigue siendo una 

herramienta indispensable para conectar el pasado con el presente y el futuro. Además, la 

comunicación oral fomenta el aprendizaje colectivo, ya que facilita el intercambio de 

experiencias y conocimientos entre generaciones, fortaleciendo la identidad de las 

comunidades. 

Sin embargo, también es importante reconocer los desafíos asociados con la comunicación 

oral. Una expresión ineficaz o poco clara puede generar malentendidos, conflictos o incluso 

la pérdida de oportunidades. Por eso, es fundamental desarrollar habilidades de 

comunicación, como la escucha activa, la claridad en el discurso y la adaptación al contexto 

y a la audiencia. Estos elementos no solo mejoran la calidad de la interacción, sino que 

también garantizan que el mensaje sea comprendido y valorado por los demás. 

Como jovenes hemos perdido demasiado la capacidad de expresarnos correctamente o 

libremente ante la sociedad, o aun mas sencillo, ante nuestros propios compañeros de 

clases, quien son personas con las que convivimos a diario pero aun asi tenemos el temor 

inminente de ser juzgados, criticados o simplemente ignorados, es por eso que es 

indispensable ir rompiendo el hielo poco a poco, puede ser con ayuda de algunas dinamicas 

o actividades, porque comunicarnos siempre sera indispensable para toda nuestra vida. 

En conclusión, la comunicación oral es un indispensable para todas las personas, en todos 

los ambitos. Su importancia trasciende, ya que permite a las personas conectarse, 

comprenderse y colaborar para alcanzar metas comunes. Aunque los avances tecnológicos 

como el telefono celular han diversificado las formas de comunicación, el poder del habla 

sigue siendo una fuerza insustituible en la construcción de relaciones, la transmisión de 

conocimientos y el desarrollo personal y profesional. Por ello, invertir en el fortalecimiento 

de nuestras habilidades de comunicación oral es una apuesta segura para mejorar nuestra 

vida y nuestro impacto en el mundo. A medida que enfrentamos los retos de una sociedad 

globalizada, la capacidad de comunicarnos de manera efectiva y empática será cada vez 

más crucial para promover el entendimiento, el conocimiento entre culturas y comunidades 

diversas. 

 


