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LA COMUNICACION HUMANA

La comunicacién es algo que ha surgido desde hace mucho tiempo, cuando nuestros
antepasados inventaron una manera de comunicarse para tener una buena coordinacion, ya
sea al momento de cazar o mediante movimientos de manos que les ayudaban a
comunicarse de alguna manera. Estos gestos que el ser humano invento en el pasado, poco
a poco, han evolucionado para lograr una mejor comunicacion. Sin embargo, hoy en dia es
dificil para algunas personas comunicarse debido a problemas fisicos o0 a otros motivos que
dificultan la interaccion con los demés. Ademas de la comunicacion verbal, existen
diferentes tipos de lenguajes que también pueden dificultar el entendimiento entre personas
que hablan idiomas diferentes.

A esto se suma que, hoy en dia, existen personas que tienen diferentes maneras de pensar.
El ser humano, al ser un ser social por naturaleza, requiere la comunicacion para establecer
relaciones interpersonales, familiares, laborales y comunitarias. La comunicacién no solo
tiene una funcién informativa, sino también afectiva, pues a través de ella se expresan
sentimientos, se establecen lazos de empatia y se construyen los cimientos de la confianza y
el entendimiento mutuo.

La comunicacién humana, aunque compleja, se apoya en varias bases fundamentales que
permiten su funcionamiento efectivo. Estas bases no solo abordan el como nos
comunicamos, sino también el por qué y qué hacemos con la informacién que
compartimos. Por ejemplo, algunas personas fueron fundamentales en el desarrollo de una
comunicacion efectiva, y ellos describian el proceso como un sistema compuesto por
emisor, receptor, canal y retroalimentacion. En algunos casos, estos elementos pueden
cambiar, como cuando se incluye o se excluye el ruido, que es parte del ambiente en el que
se desarrolla la comunicacion.

Ademas de eso, se necesitan ciertas caracteristicas 0 conocimientos previos sobre el tema
que se esta tratando para tener una comunicacion efectiva, ya sea con otras personas o en
un grupo de individuos. Las personas pueden compartir informacion, o solo una persona
puede hacerlo, pero siempre en un ambiente donde todos puedan comunicarse y recibir la
misma informacién. Esta es una manera de comunicarse, al igual que con las sefias, en las
gue es necesario tener un conocimiento previo sobre como expresarse mediante ellas.
Existen diferentes tipos de comunicacion, como la comunicacion artificial, que se facilita
mediante dispositivos electronicos.

La tecnologia ha sido una de las herramientas mas utilizadas para comunicarnos. En la
antiguedad, se usaban diferentes medios de comunicacion, como sefiales de humo, con el
mismo fin de transmitir informacion a otra persona. La comunicacion no se desarrolla en un
vacio, sino en un contexto determinado. Este contexto, que incluye factores como el
ambiente fisico, la situacion social, las normas culturales y el trasfondo historico, influye
profundamente en como se emiten y reciben los mensajes.



Muchas palabras de antafio siguen utilizandose, aunque a veces de manera diferente. Sin
embargo, aun empleamos terminos que han evolucionado con el tiempo, al igual que la
comunicacion. Hoy en dia, el uso de las redes sociales ha complicado nuestra capacidad
para comunicarnos, ya que nos sentimos bloqueados o faltos de confianza. Las redes
sociales, aunque nos conectan, a veces dificultan la creacion de relaciones personales o la
interaccidn con personas nuevas. Nos resulta complicado comunicarnos con quienes no
conocemos, porque no sabemos cémo pueden reaccionar. Por el contrario, hay personas
para las que esto les resulta facil, como cuando se debe dar un discurso ante miles de
personas. Ya sea que experimentemos miedo o0 verglienza, estos sentimientos son parte de
la comunicacion, ya que, si tenemos confianza, podemos expresarnos sin temor, de modo
que el receptor entienda lo que queremos transmitir.

Estas son caracteristicas que debemos tener en cuenta: saber de lo que vamos a hablar y
expresarnos de manera correcta para que la otra persona entienda lo que estamos tratando
de decir, tal como lo hacian nuestros antepasados.

La comunicacién ha sido un bien invaluable para la humanidad, aunque para algunas
personas puede resultar dificil, especialmente cuando se utilizan aparatos electronicos, lo
que puede generar inseguridad al momento de comunicarse o al conocer a nuevas personas.
Sin embargo, gracias a la evolucion, ahora contamos con formas de comunicarnos de
manera mas formal o méas sencilla y comprensible para los demas.



