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La aparición de las nuevas tecnologías de la información y la comunicación 

han provocado cambios importantes en las formas de ser y de actuar, tanto 

en el nivel individual coma social. Si bien han generado procesos de cambios 

transcendentes ante  las formas de acceder a la información, también 

promueven una distancia sustancial entre el sujeta y el conocimiento, entre 

las instituciones y los procedimientos, entre el hacer tradición y el hacer 

tecnológico, que marcan puntos de inflexión destacados, a la hora de 

considerar su utilidad y su valoración en las diferentes contextos sociales. Las 

nuevas tecnologías dan  varias oportunidad y relevancia en la mejora de los 

proceses y de los resultados, como también favorecen por una parte, la 

tecnología ha generado mejoras significativas en la atención médica, el 

transporte, la comunicación y otras áreas. Los avances en la tecnología 

médica han llevado a una mayor esperanza de vida y una mejor calidad de 

esta para muchas personas. 

 En el transporte ha facilitado la movilidad de las personas, bienes y 
servicios en todo el mundo. En el área de la comunicación ha hecho posible 
que las personas se conecten a pesar de las grandes distancias y ha 
facilitado el intercambio de información y conocimientos. Por otro lado, el 
desarrollo de nuevas tecnologías ha provocado la pérdida y el 
desplazamiento de puestos de trabajo, ya que las máquinas y la 
automatización han reemplazado la mano de obra humana en muchas 
industrias. 

 El uso de la tecnología también ha llevado al aislamiento social y a una 
disminución de la interacción cara a cara. Como consecuencia de esto las 
empresas deben de estar a la vanguardia del cambio tecnológico. 

Hay un detalle importante: No es la tecnología la que obliga a la 
sociedad sino completamente a la inversa. La sociedad demanda la 
tecnología que mejora su productividad, mejora sus mecanismos de 
acceso al conocimiento y mejora la comunicación. Pero la sociedad quiere 
los beneficios que le proporciona, pero en el momento de evaluar sus 
riesgos no es muy precisa. 

¿ QUE HAY DE NUEVO EN LAS NUEVAS TECNOLOGIAS ? 



La tecnología está afectando a cada uno de los ámbitos de nuestra 
vida: cambia al individuo, cambia nuestras relaciones, cambia a las 
empresas e impulsa la actividad del mal. 
Cada uno de estos ámbitos lo observamos con preocupación pero somos 
incapaces de realizar una evaluación correcta de beneficios y 
riesgos. Estos son los riesgos de la sociedad digital. 

Continuara………… 

 


