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Nombre del Alumno: Mariana ltzel Hernandez Aguilar.
Nombre del tema: Diagrama de Ishikawa.

Parcial: Unidad 2.

Nombre de la Materia: Calidad en los servicios de enfermeria.
Nombre del profesor: Maria del Carmen Lépez Silba.
Nombre de la Licenciatura: Enfermeria.

Cuatrimestre: 8 cuatrimestre.
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ara concluir el diagrama de Ishikawa es &

una herramienta valiosa para identificar y
analizar las causas de un problems
permitiendo a los equipos enfocar s
esfuerzos en las raices de los problemg
para encontrar soluciones efectivas
mejorar la calidad en los procesos. Su us
promueve la colaboracion y el andlis
sistematico, facilitando una mejor toma de
decisiones y se puede aplicar en distintas
areas, como por ejemplo en administracion
o enfermeria.
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