
 
Nombre del Alumno: Andrea Ochoa Alvarado 

Nombre del tema: 4.1Dirección y Liderazgo, 4.2 Comunicación, 4.3 Control y 4.4 

Criterios de evaluación de la atención  

Parcial: 4 unidad  

Nombre de la Materia: Calidad en los servicios de enfermería 

Nombre del profesor: López Silba María Del Carmen 

Nombre de la Licenciatura: Enfermería 

Cuatrimestre: 8vo 
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