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»;Que es un Diagrama de Dispersion?

o El diagrama de dispersion es una herramienta utilizada cuando se desea realizar un analisis
grafico de datos bivariados, es decir, los que se refieren a dos conjuntos de datos. El resultado
del analisis en el diagrama puede mostrar que existe una relacion entre una variable y la otra.

o El diagrama de dispersion tiene el proposito de controlar mejor el proceso y mejorarlo, resulta
indispensable conocer como se comportan algunas variables o caracteristicas de calidad entre si,
esto es, descubrir si el comportamiento de unas depende del comportamiento de otras, o no, y
en qué grado




Conclusion:

» Los diagramas de dispersion, las graficas de control y las hojas de verificacion son herramientas
fundamentales en el ambito del analisis de calidad y la toma de decisiones basadas en datos. Cada
una de ellas cumple una funcién especifica que ayuda a interpretar y gestionar la variabilidad de los
procesos.

» Diagramas de dispersion: Permiten visualizar la relacion entre dos variables, identificando patrones
o tendencias. Son Utiles para detectar correlaciones o posibles dependencias entre factores, lo que
facilita la comprension de las causas subyacentes de los problemas y la toma de decisiones
informadas.

» Graficas de control: Son herramientas estadisticas que permiten monitorear un proceso a lo largo del
tiempo para detectar cualquier cambio o desviacion que pueda indicar que el proceso se encuentra
fuera de control. Estas graficas son esenciales en la mejora continua, pues ayudan a identificar
variabilidad no esperada que pueda afectar la calidad del producto o servicio.

» Hojas de verificacion: Facilitan la recopilacion y organizacion de datos de manera estructurada. Son
muy Utiles para realizar registros de eventos o defectos, lo que permite tener una base solida para
analisis posteriores. También ayudan a identificar patrones en los errores o defectos y proporcionan
una referencia clara para la toma de decisiones.

» Enresumen, estas herramientas se complementan entre si para mejorar la gestion de procesos. Los
diagramas de dispersion revelan relaciones entre variables, las graficas de control aseguran la
estabilidad del proceso, y las hojas de verificacion permiten un analisis detallado de los datos
recopilados. Su uso conjunto mejora la capacidad para tomar decisiones fundamentadas, controlar la
calidad y optimizar los procesos.




