
 

NOMBRE DEL ALUMNO: Liliana Tomas Morales  

TEMA: diagrama de causa efecto.  

PARCIAL: II 

MATERIA: calidad en los servicios de enfermería. 

 NOMBRE DEL PROFESOR: Lic. María del carme López silva. 

LICENCIATURA: Enfermería 

CUATRIMESTRE: octavo  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  



 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


