


CONCEPTO DE INSERCION
LABORAL

INSERCION LABORAL
PROFESIONAL

Según Bisquerra (1992)

Es un proceso integral en el que
intervienen distintos factores para su
realización, como pueden ser las
características que presentan las personas
y las oportunidades que ofrece el mercado
laboral.



Edad Género Clase social

Act i tudes
Formación

académica 
Capacidades 

VARIABLES QUE AFECTAN EN MAYOR
O MENOR MEDIDA LA INSERCION 

Según estudios obtenidos sobre la inserción
aparece que las atribuciones están
influenciadas por el nivel de estudios y
tener en cuenta los recursos con los que
puede contar la persona con tal de
incorporarse en el mundo laboral.



COMPLEJIDADES DEL MUNDO
LABORAL ACTUAL 

El mayor problema para encontrar
trabajo es la enorme cantidad de
personas que buscan emplearse o
cambiarlo, en relación a los
puestos de trabajo disponibles.

Subcontratación o Outsourcing: Las
empresas prefieren subcontratar ciertas
tareas y servicios que les significarán
menores costos y mayor eficiencia.

Rotación: A nivel general, la mayor rotación
está en los cargos de atención de público  y se
debe a que esos trabajadores están más
expuestos a desmoralizarse. 



CURRICULUM VITAE
“carrera de la v ida”

su objetivo es describir la experiencia laboral, preparación

académica, conocimientos y habilidades que califican a

una persona para realizar determinado trabajo.Elementos

1.- Titulo
Presentarse como

profesionales.

2.- Datos
personales

Nombre completo, teléfono de

casa o celular y cuenta de correo

electrónico son básicos.

3.- Objetivo
Mostrar cuáles son tus

expectativas laborales a

futuro.

4.- Experiencia
profesional
Experiencia laboral

5.- Preparación
académica
Nivel de estudio 

6.- Idiomas
Dominio de

diversos  idiomas

7.- Habilidades
Conocimientos

adquiridos



PROTOCOLOS PROFESIONALES
Conjunto de reglas ceremoniales que rigen una actividad, establecidas por un

decreto o por la costumbre. Son las formas, tiempos, lugares y rituales que se da por

sentado que todos los participantes observarán. 

El equilibrio emocional: constituye la esencia

del sujeto y define su capacidad de

comunicación con los demás. 

La imagen física: establece el primer

referente de percepción que condiciona el

sentido de las relaciones interpersonales. 

El manejo del estrés: representa la capacidad

de entendimiento con el entorno y el manejo

de sistemas complejos.

Factores a considerar en las
relaciones profesionales 

El trato interpersonal en el
ambiente profesional

Saludo profesional

Cuando ponerse de pie

Saludo de mano

El tuteo



EL SALUDO, JUNTO CON

EL CONTACTO VISUAL Y

LA SONRISA, SON

NUESTRA MEJOR

TARJETA DE

PRESENTACIÓN.

CONSERVAR LA MANO

LIMPIA Y LIBRE DE

SUDOR. SI EL SUDOR ES

UN PROBLEMA, LLEVE

SIEMPRE CONSIGO UN

PAÑUELO Y LIMPIE SUS

MANOS ANTES DE

SALUDAR.

EXTENDER

AMPLIAMENTE SU MANO

DERECHA CON EL

PULGAR HACIA ARRIBA

Y EL RESTO DE LOS

DEDOS JUNTOS. 

APRETAR FIRMEMENTE,

PERO SIN LASTIMAR,

SACUDIENDO LA MANO

DEL OTRO NO MÁS DE

UN PAR DE VECES.

4.4.1 EL SALUDO


