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Habilidades
Capacidades

Conocimiento

~— Definen el pensamiento
~ Definen el caracter

~— Definen los valores

o El esfuerzo es la base de la ética
- Eticas .
del trabajo

— Creencias

.__ Manejo de situaciones

: frSaen
Concepto de competencia — problematicas

Mediante el aprendizaje

( )

Combinan destrezas
. )

La formacion de

personas ( . . A
Desempenan formas efectivas y

trasversales
. )

~ Hechos para realizar un trabajo

e _ | Un concepto mas amplio que las
~ Los conocimientos son: habilidades

“— Contextos intelectual que se trabaja

- r . . . » . \
~— Métodos para realizar una tarea —— Una predisposicion innata
. J
( )
Fuerza fisica
(-k J
‘— Las competencias son:  — - N
~— Tiene habilidades variadas: Destreza
. J
( . » . . N
“—  Formacioén especializada
. J
- I3 - - r \
inGnim roxim ,
\_ Sinonimo apro ado de — Reacciones heredadas
superdotacion. ¢ J
~— En Reino Unido —— La competencia surgio: —— Asociada con la evaluacion
En este pais esta Al rendimiento basandose en una
™ orientado evaluacion
Definiciones profesionales
~— En Alemania —— Las competencias estan vinculadas a: Globales

Proceso formativo
~— Pedagogia tradicional

Fundamentada en los

™ conocimientos tedricos

\__ Superar para dar
opcion a las actividades
“— Perfeccionamiento profesional.
~— Similares a las cualificaciones
— En Holanda —— Se considera las competencias —| filacen referencia a titulos y
certificados
“— Transicién dentro del sistema
El origen de las competencias | o _ ( : )
profesionales La combinacion del sistema ___| Normas de referencia para la
britanico formacion inicial
. J
“— En Espafa —— Proceso de reforma del sistema - -
La combinacion del sistema ___| Fomento de la formacién en
britanico la empresa
. J
Se centra en los contenidos del
puesto de trabajo _
— Enfoque anglosajon — [ Autores representativos como:: Eghi?ggtz's' D. Goleman, G. Hamel y C.K.
Relacion con la estrategia global de la '
organizacion

~— Conocimientos

“— Enfoque francés —— Aptitudes — [ Autora mas representativa J— Claude Lévy-Leboyer.

\— Rasgos personales

“— Experiencias laborales

Procedimientos y

coordinados e integrados
actitudes combinados _C

"saber hacer" y "saber estar”

Actuar con eficacia en situaciones ‘ Una cosa ser “capaz’ y ser J

o profesionales ‘competente’
Dominio de estos

" saberes

Poseen distintas implicaciones
idiomaticas

Que son distintos entre si
__ Son producto de una _C

serie de factores : ..,
Tienen perfecta comunicacion

\_ Se logran competencias _ proceso de aprendizaje

mediante:
Las competencias no Poseer unas capacidades no significa
" son reducibles ser competente.

No son asimilables a lo
" adquirido en formacion.

La movilizacion misma de los recursos
(" personales.

la competencia no _|__ Poner en juego el repertorio de
" reside en los recursos recursos.

competencias profesionales constante

_[ Hacemos alusion no es un saber imitar

\— El saber hacer
Aplicar rutinariamente los recursos de
los saberes

— El saber que aludimos = —— Es un saber-actuar
CompetenCIaS Exige saber encadenar unas
L instrucciones
u L t .
profesionales a competencia

No solo aplicarlas aisladamente

Asumir que no es
~— suficiente con el proceso
de capacitacion

Apoyado en la formacion

| Posibilitador de las
capacidades Competencias genéricas ]
Proceso de adquisicion de
competencias

Competencias especificas J

Un factor capital de A la evolucion de las tareas
— flexibilidad y de —C
adaptacion Y los empleos

De la mera
a especializacion técnica

__ Incluye dimensiones
relacionales

“— Y sociopoliticas

El que domina como experto las
(" tareas

Contenidos de su

~— Competencia técnica T ambito de trabajo

. ’ . - S
Tipologia de las competencias CONEEITIENToE

profesionales

“— Destrezas necesarios para ello

Sabe reaccionar aplicando el
( procedimiento adecuado _( A tareas encomendadas ]

_ ~— Las irregularidades que se presenten
Competencia

f— s =
IR GEEER “— Forma independiente vias de solucion

\__ Transfiere adecuadamente las Adquiridas a otros
experiencias problemas de trabajo

~— Sabe colaborar con otras personas

. _ ~— Se forma comunicativa y constructiva
Competencia social

\— Posee competencia —_ )
social . Muestra un comportamiento

orientado al grupo

“— Tiene un entendimiento interpersonal

Participa en la organizacion de su
" puesto de trabajo

Competencia . )
— participativa m f-[ Es capaz de organizar )
N
“— Participa en su entorno de trabajo ——( Sabe decidir
J
N
\-[ Acepta responsabilidades

J

Realza una :

P De manera que no existan
especificacion desacuerdos
transparente

Entre las tareas
No se preocupa por las

conexiones
Ignora posibilidad de dicha ligazén

. Conocimiento
Prioriza los procesos

(" subyacentes

Transferibles
Bases hacia las

caracteristicas .
Especificas

Como caracteristicas generales
— Son conceptualizadas

_C Pensamiento critico

Ilgnorando el contextual
Enfoque tedrico de las

competencias profesionales : : : Ratifican la existencia de las
~— Carencia de evidencias

competencias genericas.

“— Principales criticas La duda sobre su transferibilidad.
\__ La descontextualizacion de la Abstraccion de las
competencia situaciones concretas

~— Conocimiento

~— Habilidades

Combinaciones

complejas de atributos | Destrezas
\— Actitudes
\— Valores
\__ Dependiendo de las

. —— La situacion se implicaran atributos
necesidades P

Un modelo de gestion
gue permite evaluar las
competencias
especificas

Requiere un puesto de
— trabajo de la persona
gue lo ejecuta

Una herramienta que

\— permite flexibilizar la Contribuye a crear ventajas

competitivas de la organizacion

organizacion
Gestion de | . » Permite conocer el potencial de la
estlop e las competencias La gestion de las organizacion
profesionales competencias
profesionales con _
independencia Y orienta a la hora de tomar

decisiones de caracter organizativo

Optimiza y aprovechar las Planes de carrera de acuerdo
competencias existentes con dichas competencias
Reclutamiento J
. No se disponen o no interesa
~— Captan nuevas competencias desarrollar ~
Seleccion J
~— No dan pie a la informacion
Se gestiona dicho
‘— diferencial con lineas de Desarrollar y generar competencias Entrenamiento
actuacion
“— Desarrollo personal
. )
Desempeno
LI J
~— A través de la evaluacion de: o
Remuneracion
. Compensa la adquisicién de =

competencias D
En los recursos humanos

“— Genera una cultura de gestion ~
Integrando diversas areas de
gestion
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