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. 2 > Son aquellas habilidades, capacidades y conocimientos
‘G“E 30". que una persona tiene para cumplir eficientemente

determinada tarea
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® Los conocimientos son un conjunto de hechos necesarios para realizar un
traba jo.

® Las competencias son el dominio de los medios y métodos para realizar una
CONCEPTO DE ELEMENTOS tarea determinada.
COMPETENClA CONST'TUTluos DEL C La competencia es una predisposiciOn innata para realizar una

determinada tarea.

CONCEPTO COMPETENClA: ® Los estereotipos de comportamiento se refieren a formas visibles de accion

para realizar una tarea.
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Forma un equipo de colaboradores o muestra una

AuTocouF'A"zn E" diSPOSiCién a actvar, sv comportamiento es coherente
uNA PERSO"A con la organizacion.

ﬁ& EL ESFUERZO Es la aplicaciOn deliberada de recursos mentales y

fisicos en una direcciOn determinada.




° La competencia surgié asociada con la evalvacion.

De ahi que no sea de extrafiar que el enfoque de
E" RE'"O"N'DO competencias en este pais esté orientado al

rendimiento, basdndose en una evalvacion que se

‘ /QUQ/QJ corresponde con normas detalladas.

Las competencias estan vinculadas a las definiciones
EN ALEMAN'A profesionales globales y se hace mas énfasis en el

proceso formativo.

La competencia surge como critica a la pedagogia tradicional

basada y fundamentada en los conocimientos tedricos
EL ORlGE" DE Lns EN FRANC'A escolares que habia que superar para dar opciOn a las
COMPETENC'AS actividades de formaciOn continva y perfeccionamiento

PROFES'ON“LES profesional.

Se considera que las competencias son similares a las

cvalificaciones que hacen referencia a titulos y
EN "OLA“DA certificados, lo que posibilita mayor flexibilidad interna
con mas posibilidades de transiciOn dentro del sistema.

El enfoque anglosajon se centra en los contenidos del puesto de
~ trabajo, asi como en su relaciOn con la estrategia global de la
E" ESPA"A ) organizacion.
C El enfoque frances considera las competencias como una mezcla
indisoluble de conocimientos, aptitudes, rasgos personales y
experiencias laborales.
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CARACTERISTICAS DE
LAS COMPETENCIAS
PROFESIONALES

El dominio de estos saberes le hacen «capaz
de» actvar con eficacia en situaciones
profesionales.

Pero una cosa es «ser capaz» Y otra bien distinta
es «ser competente», pues poseen distintas
implicaciones idiomaticas.

Las competencias sOlo son definibles en
la accion.
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La competencia es un proceso practicaaccion
constante para saber (conocimiento), saber hacer
(procedimiento), saber estar y saber ser (actitud).

No es suficiente con verificar qué elementos son
constitutivos de las competencias. Hemos de profundizar
mas, y de ahi que recurramos a como se conforman.

Una primera nota caracteristica en el concepto de
competencia profesional es que comporta todo un conjunto
de conocimientos, procedimientos y actitudes combinados,

coordinados e integrados en el sentido que el individvo ha de
«saber hacer» y «saber estar» para el ejercicio profesional.

Las competencias también son el producto de una
serie de factores distintos entre si, pero en perfecta
comunicacion.

La competencia surge como critica a la pedagogia tradicional
basada y fundamentada en los conocimientos tedricos escolares que
habia que superar para dar opcidn a las actividades de formacion
continva y perfeccionamiento profesional.

Una buena reacciOn ante una sitvacion problematica
pvede ser precisamente no intervenir.

Este enfoque es el que justifica el acercamiento a nuestro objeto de
estudio en torno a competencias genéricas y competencias especificas,
siendo las primeras transversales y susceptibles de aplicarse en
sitvaciones variadas, permitiendo pasar de unos contextos a otros;
mientras que las sequndas serian mas restringidas por su utilidad.



TIPOLOGIA DE LAS
COMPETENCIAS
PROFESIONALES
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COMPETENCIA
TECNICA

Sy

COMPETENCIA
METODOLOGICA

COMPETENCIA
SOCIAL

COMPETENCIA

PARTICIPATIVA

Posee competencia técnica aquel que domina
como experto las tareas y contenidos de sv
ambito de trabajo y los conocimientos y destrezas
necesarios para ello.

Aquel que sabe reaccionar aplicando el procedimiento
adecvado a las tareas encomendadas y a las
irreqularidades que se presenten.
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Posee competencia social aquel que sabe colaborar con
otras personas de forma comvunicativa y constructiva.

Posee competencia participativa aquel que sabe
participar en la organizaciOn de su puesto de trabajo
y también de su entorno de trabajo.



- ENFOQUE
CONOUCTISTA

LAS CRITICAS MAS
RELEVANTES A ESTE
ENFOQUE SE CENTRAN EN
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ENFOQUE TEORICO DE
LAS COMPETENCIAS

PROFESIONALES
ENFOQUE INTEGRAL
Dependiendo de las necesidades de la sitvacion
se implicardn unos v otros atributos en la
i bUsqueda de la soluciOn mds idOnea de la

misma.

Pretende realizar una especificacion
transparente de competencias de manera que no
existan desacverdos respecto a lo que constituye

una ejecuciOn satisfactoria.

® Carencia de ciertas evidencias que ratifiquen la existencia de

las competencias genéricas.

® La dvda sobre su transferibilidad.

La descontextualizacidn de la competencia y su abstraccion
de las sitvaciones concretas en las cuales se ponen en juego.

Considera combinaciones complejas de atributos y la
funciOn que en una situaciOn particular los
profesionales atribuyen.
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