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NORMA OFICIAL
MEXICANA

NOM-004-S5A3-2012, Del
expediente clinico

Esta norma, establece los
criterios cientificos, éticos,
tecnoldgicos y administrativos
obligatorios en la elaboracion,
integracion, uso, manejo, archivo,
conservacidn, propiedad,
titularidad y confidencialidad del

expediente clinico.

El expediente clinico es un
conjunto dnico de informacién
y datos personales de un
paciente, que puede estar

\ A\ Jntegrado por documentos
4 escritos, gréficos,
& imagenolégicos, electrénicos,
magnéticos,
BNt electromagnéticos, dpticos,
magneto-épticos y de otras

tecnologias
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Expediente Clinico

NOM-004-SSA3-2012, Del
expediente clinico

Todo expediente clinico, debera tener
los siguientes datos generales:

+ Tipo, nombre y domicilio del
establecimiento y en su caso,
nembre de la institucién a la que
pertenece.

« En su caso, larazén y
denominacién social del propietario
o concesionario.

+ Nombre, sexo, edad y domicilio del
paciente.

+ Los demads que sefialen las
disposiciones sanitarias.

El médico, asi como otros
profesionales o personal técnico que
intervengan en la atencién del
paciente, tendran la obligacién de
cumplir las disposiciones de esta
norma, en forma ética y profesional,

Lon aparracos del anprdinte chnc 1e doviden

Esta norma, establece los
criterios cientificos,
éticos, tecnolégicos y
administrativos
obligatorios en la
elaboracion, integracion,
uso, manejo, archivo,
conservacién, propiedad,
titularidad y
confidencialidad del
expediente clinico.
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NOM-004-55A3-2012, Del
expediente clinico

Todas las notas en el
expediente clinico deberan
contener facha, hora y nombre
completo de quién la elabora,
asi como la firma autégrafa,
electrénica o digital, segun
sea el caso; estas dos dltimas

se sujetardn alas
disposiciones juridicas

aplicables.
Las notas en el expediente
deberdn expresarse en
lenguaje  técnico-médico,
sin abreviaturas, con lefra
legible, sin enmendaduras ni
tachaduras y CONServarse
en buen estado.

Norma Oficial Mexicana.

NOM-004-55A3-2012.

Del espadiente clinico

NOM-004-55A3-2012, Del
expediente clinico

Haja deé enfenmeria

Daberd elaborarse por of personal en tumno,
segin la frecuencia establecida por las normas
intarnas ded establecimiente y lns drdenss del
médico y debard contener como minima:

« Habitus extedior.

+ Grafica oo signes vitales

+ Ministracidn de medicamentos, fecha, hora,

cantidad y vin prescrita
+ Procedmienton realizados.
+ Observacianes.

De los servicios suxiliares de diagndstico y
tratamisnto
Dobard slaborarlo ol perscnal ouo roalizé of
estudio y deberd contener como minima:
» Fecha y hora del estudio,
= |dantificacion dal sclicitante.
+ Estudio solicitado.
= Prebloma clinico on estudio.
+ Resullados del esludio.
* Incidentes y accidentes, si los huba,
= ldentificacin dol porsonal que realizd ol
estudio.
= Nombre completo y firma del personal que
informa.




Objetivo: tiene por objeto establecer los criterios a
observar en la deteccidn, prevencién, atencion médica y
la orientacion que se proporciona a las y los usuarios de

é los servicios de salud en general y en particular a
La Morma Oficial Mexicana para la 5 q . . .
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R ofrecer la interrupcién PROMOCIONALA DETECCION PROBABLE DE
KR voluntaria del embaraze (IVE), SALUD Y PREVENCION CASOS Y DIAGNOSTICO
g producto de una violacion. .
- | UTURGABATENGIUN INSTITUCIONES DE SALUD NO SE PONE
Previa solicitud por escrito bajo protesta de decir MEDICA DEBEN CONTAR CON
y ll'l_'l'd'c'ld- de la persona afectada :?e que dicho PERSONAL CALIFICADO EN DUDA TU
s embarazo es producte de viclacion. PARA GARANTIZAR EL TESTIMONIO
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les no deseadas de : L )
o cinlos oe e I fsponiblidad o DAR AVISO AL MINISTERIO
para consentir”. : TRATATMIENTO PUBLICO
i ESPECIFICO DE LA
VIOLENCIA SEXUAL
Inférmate y conoce tus derechos Y na,
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social y privado, para realizar una oportuna - — F\\ AY2) '
canalizacién de las personas involucradas en violencia r 0 Toda persona que trabaja en un servicio de salud
familiar o sexual, a fin de que, en el ambito de sus

respectivas competencias, se proporcione atencién
médica, psicolégica, legal, de asistencia social u otras.
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Puede que estés H ciclo de violencia
experimentande violencia P I P
doméstica si tu pareja: vinbencia.
= [l abusador te golpea.
Te insulta, te denigra o te =l abusador se disculpa,
desprecia promete cambiar y te da
Te impide ver a familiares o regalos.
amigos = Este ciclo ze repite una y
Trata de contradar cimo gastas el nira ver
dingra.
Es ceboso o posesive
Te culpa por tu comportamienta
vinlento o te dice que te ko
MErEGEs

SOUE HACER EN CASOSDE = Llamaauna linea de ayuda para la vielancia doméstica En el caso de maltrato en mujeres embarazadas, valorar lo siguiente: la falta o el

EMERGENCIA? para pedir conseji. retraso en los cuidados prenatales; la historia previa de embarazos no deseados,

* Frepara un bolso de emergencia que incluya los articulos amenazas de aborto, abortos, partos prematuros y bebés de bajo peso al nacer;

quE necesitards lesiones ocasionadas durante el embarazo, dolor pélvico crénico e infecciones

* FPlanifica exactamente dinde irds y cima Negards alli genitales recurrentes durante la gestacién. El diagnéstico estara apoyado,

cuando sea posible, en exdmenes de laboratorio y gabinete, estudios especiales

y estudios de trabajo social, para lo cual podran, en caso de estimarlo

conveniente, utilizar los recursos disponibles que puedan brindar otras

6.1.- Apoyar la coordinacion con otras dependencias e institucionesde salud asi como organismos de la sociedad civil especializados en

el tema, que contribuyan y faciliten dicho diagnéstico, siempre que no
contravengan la presente Norma.

Establecer procedimientos especificos
para la atencion médica de las o los
usuarios involucrados en Vviolencia
familiar o sexual en los servicios de salud
mental o de otras especialidades de
acuerdo con los lineamientos de cada
institucion, apegados a la normatividad
vigente.

instituciones, con el fin de reforzar procesos educativos para la
prevencién de la violencia familiar o sexual.

Ruta de antencion integral

acasos de violencia
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Intrafamiliar De lamujer  Laigualdad de género

;Quién puede identificar y denunciar?

% &

Sector salud Séciﬁr Comunidad Entidades

Hosi ; educacion en general gubernamentales
= Hospital Regional :
de San Gil. = [ocentes. = Familiares. = Personeria
= Clinica Santa Cruz = Psicorientador. = Vecinos. = Comisaria de Familia
de la Loma. = Universidades. = Amigos. = [nspeccidn.
u EﬂPSIj 3 IPS.l [ . Eg{rcgq;?gden = Secretaria de Gestion Social.
= Medicina legal. Vi = Dfici muijer.
= Personal de salud. general . gglicé?;_dem 5
= Fiscalia.
= |CBF.

= Medicina Legal.
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Conclusién

Las normas son reglas o pautas que se crearon y nos rigen para realizar actividades
o conductas, es este caso se hace hincapié o generaliza sobre la Norma Oficial
Mexicana (NOM) 046 — SSA2- 2005 es un conjunto de criterios para la atencion y
prevencion de la violencia sexual familiar y contra las mujeres, en donde sus
objetivos son: Garantizar la interrupcion del embarazo en caso de violacion, o,
fomentar relaciones de equidad de forma que se vea reflejado los valores, y por, lo
mismo construir una cultura basada en el respeto y reconocimiento de los derechos
humanos; esta norma, especifica maltrato sexual, violacién sexual, o en su defecto
violencia intrafamiliar. Y la NOM 004-SSA3-2012 DEL Expediente clinico este regula
los Sistemas de Informacion de Registro electronico para la Salud (SIRES) a todos
aguellos establecimientos que prestan servicios de atencibn médica, es decir,
consultorios, , clinicas u hospitales, con esta norma se busca garantizar la

confidencialidad de la identidad de los pacientes y su informacion clinica.



