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CONCLUSIÓN 

Al finalizar de ver todas las teorías podemos apreciar que la calidad ha mejorado y sus conceptos son 

nuevos e incluso la forma de aplicación es diferente, esto con el objetivo de brindar un producto o 

servicio bueno y de buena calidad, es importante conocer cómo es que los teóricos se preocuparon por 

brindar un producto muy bueno para el público y que los trabajadores tuvieran las condiciones dignas 

para trabajar y que se les diera beneficios que se merecían por su tiempo laborando. 

En enfermería, brindar un servicio de calidad debe ser muy importante ya que ayudamos a la 

recuperación del paciente de la mejor manera y que su estancia en un hospital no sea mala, por eso es 

importante llevar a cabo los indicadores de calidad y como estudiantes es importante considerar esto 

para en un futuro brindar el mejor servicio al paciente. 
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