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; QUE ES?

el diagrama de causa y efecto es la representacion
de varios elementos (causas), de un sistema que
puede contribuir a un problema (efecto) Fue
desarrollado en 1943 por el Profesor Kaoru Ishikawa
en Tokio. es utilizado para identificar las posibles
causas de un problema especifico. Permite que los
grupos organicen grandes cantidades de informacion
sobre el problema y determinar exactamente las
posibles causas.
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CONCLUSION

El diagrama de causa y efecto, también conocido como diagrama de Ishikawa o
diagrama de espina de pescado, es una herramienta visual que permite identificar
y analizar las posibles causas de un problema o efecto especifico. Este diagrama
es util en la resolucion de problemas, ya que organiza de manera clara las causas
en categorias, facilitando su comprension y diagndstico. Al construir el diagrama, se
pueden observar las relaciones entre diferentes factores que afectan un resultado,
lo que permite a los equipos de trabajo encontrar soluciones mas efectivas y

direccionadas.

En conclusion, el diagrama de causa y efecto es una herramienta clave en el analisis
de problemas dentro de cualquier proceso. Su capacidad para estructurar las
causas de manera visual ayuda a identificar de forma eficiente las areas que
requieren atencion, mejorando asi la toma de decisiones y la implementacion de
mejoras en los procesos. Ademas, fomenta el trabajo colaborativo y la creatividad

al considerar diferentes perspectivas y factores involucrados.
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