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Introduccion

e Las venopunciones son parte fundamental en el tratamiento del paciente ya que facilitan la
mejora de su condicion, pero también son un factor potencial de riesgo, para el inicio de
infecciones nosocomiales, por eso su vigilancia es de suma importancia, ya que de tener una
correcta vigilancia y control se evitaran infecciones cruzadas e intrahospitalarias.

OBTENCION APLICACIONES
e administracidon de farmacos

e Por medio de una puncion .
percutanea hacia el interior de
la luz venosa vy la insercion de
un catéter dentro de la vena.

La presente investigacion surgid a partir de la inquietud por
saber qué formacion académica y practica tiene el personal
de enfermeria del hospital Maria Ignacia gandulfo, sobre la
vigilancia y control de la venoclisis instalada, asi como la
observacion del mismo indicador en los pacientes, que
influiran para mejorar la atencion.

ESCAIC | Eisciade

¢Sabias qué es
la venoclisis?

La venoclisis es un procedimiento

meédico que consiste en la administracion
de liquidos, medicamentos, nutrientes
o sangre directamente en el torrente
sanguineo que se realiza mediante la
insercion de una aguja o un catéter en
una vena, generalmente en el brazo.




ustificacion del problema

La terapia de infusion intravenosa es un procedimiento con propdsitos de establecer las condiciones
necesarias, adecuadas y suficientes para una practica homogénea que contribuyen los criterios minimos para
una instalacion, atencion y la prevencion de los riesgos y/o complicaciones durante el tiempo de uso de los
catéteres endovenosos.

La realizacion de esta investigacion es importante ya que la venoclisis es uno de los procedimientos mas practicos comunes y
elaborados por el personal de enfermeria, la cual tiene mayor incidencia en el ambito hospitalario por su buen o mal manejo,
afecta en el cuidado del paciente, por esta razon es importante identificar si el personal conoce el procedimiento de vigilancia y
control de venoclisis instalada y si se llevan a cabo los criterios de los indicadores de calidad que garanticen los criterios de
terapia de infusion para la seguridad del paciente.

Repercuten dentro de las unidades existentes, en la que encontramos nuestra unidad hospitalaria
del hospital Maria Ignacia Gandulfo que es el principal centro sin fines de lucro, que cuida la salud
de la poblacion del municipio de Comitan, por lo tanto, tiene un gran compromiso,

Romendaciones para evitar la aparicion de la flebitis: 1. Eleccion del catéter: 2. Adecuada higiene de mano:

| 2 Anticencia ctitanea:




m Objetivos

Objetivos especificos

Evaluar las areas de oportunidad donde participa el personal de enfermeria
relacionadas al indicador de vigilancia y control de venoclisis instalada, para poder
valorar las deficiencias del personal y asi mejorar nuestra atencion al paciente.

Objetivos generales

e Examinar el grado de conocimiento del personal de enfermeria, enfocado a la correcta instalacion de venoclisis de
acuerdo con la Norma Oficial Mexicana SSA-022-2012

e Determinar las debilidades encontradas en la vigilancia y control de venoclisis instalada en el hospital general
Maria Ignacia Gandolfo para dar a conocer las areas de oportunidad

e Evaluar el indicador de vigilancia y control de venoclisis instalada y compararlo con el resultado de nuestra
evaluacion



planteamiento del problema

La venoclisis es un procedimiento comun en el
ambito hospitalario que permite la administracion
de liquidos, medicamentos y nutrientes
directamente en el torrente sanguineo. Sin
embargo, su uso conlleva el riesgo de
complicaciones, entre las que destaca la infeccion
en el sitio de puncion




m planteamiento del problema

las infecciones pueden ser causadas por una higiene
inadecuada, una manipulacion incorrecta del catéter,
una permanencia prolongada del acceso venoso o la
presencia de factores predisponentes en el paciente,
como enfermedades cronicas o inmunosupresion




m planteamiento del problema

El indicador “el sitio de puncion y el area periférica de la
venoclisis busca signos de infeccion si los hay” por lo que
permite evaluar la calidad del cuidado en la administracion
de la terapia intravenosa, asegurando la implementacion
de medidas de prevencion y control de infecciones. No
obstante, en diversas unidades hospitalarias se han
reportado casos donde el sitio de puncion muestra signos
de inflamacion, enrojecimiento, dolor o incluso secrecion
purulenta, lo que sugiere la presencia de infecciones
locales o sistémicas.




m planteamiento del problema
AR

Este protocolo de investigacion donde la
observacion fue la herramienta para analizar y
comprobar la prevalencia de datos de
infeccion es muy comun en donde uno de los
problemas es la falta de cuidado y vigilancia
continua del sitio de puncion donde podriamos
encontrar diversos problemas en este caso,
nos enfocamos en una inflamacion de las
venas que puede ser causada por una

variedad de factores esto es la flebitis




m planteamiento del problema

. Los factores que influyen son La aparicion de
la flebitis también es por multi punciones un
metodo inadecuado de la cateterizacion
intravenosa periférica, la mala medicacion
utilizada, el tiempo utilizado para la canalizacion
v el calibre del catéter, falta de esterilidad: La
falta de esterilidad durante la insercion del
cateter o durante el mantenimiento del catéter
puede aumentar el riesgo de infeccion, uso
prolongado del catéter: el uso prolongado del
catéter puede aumentar el riesgo de infeccion




El hospital Maria Ignacia gandulfo cuenta con
deficiencias en cuestion que esta afectando a pacientes
que se les realiza una técnica de venoclisis no adecuada
de acuerdo a los lineamientos de la norma, la cual se ha

decidido recurrir a realizar una investigacion las
orofunda para confirmar que en realidad es un
oroblema por medio de una serie de preguntas y con
pase a lo recabado realizar una actividad como puede
ser el lavado de manos de acuerdo a la norma hacia el
personal que labora en el hospital del mismo, con el fin
de mejorar la instalacion de un catéter y no provocar
alguna alteracion en el paciente como lo es la flebitis




DIAGRAMA DE ISHIKAWA

e Cateteres o0 soluciones

e Valvulas o dispositivos de * Procesos incorrectos o no intravenosas
infusion defectuosos que estandarizados en la contaminadas
T insercion de vias
provocan irritacion en la : :
vena intravenosas (V) e Uso de soluciones
] . irritantes que pueden
e Cateteres intravenosos * Tecg'ca . de aseps"’: causar dafio a las venas
L . inadecuada por e
mal disefiados o de baja -y . .
lidad J mantenimiento de las vias e Falta de equipos adecuados
calida intravenosas para el cuidado y Ia
vigilancia del cateter INDICDOR DE INSTALACION
e No se mide correctamente la duracion de ° Conc!iciones no higienicas o DE VENOCLISIS (FLEBITIS)
la infusion o el tipo de solucion ambiente no adecuado en el ' 5. . o1 o capacitado o
administrada que se realiza el

inexperto en colocacion de
cateteres IV

procedimiento

* Falta de seguimiento adecuado para e Exposicion a contaminacion

detectar signos de inflamacion o durante el procedimiento por e Mala tecnica por parte de
infeccion temprana ejemplo en lugares con alta enfermeros durante la
carga bacteriana insercion

e Falta de monitoreo de
temperatura en la zona
de insercion del cateter

e Temperaturas extremas que
pueden dafar los cateteres y e Falta de formacion sobre la
aumentae el riesgo de flebitis importancia de la higiene y el
cuidado de la via



Objetivo general

Objetivo especifico

Actividades

Tareas

Resultado/ producto

Metas

Responsable

Evaluar las arsas
de  oportunidad
donde participa el
personal de
enfermeria

relacionadas  al

indicador de
vigilancia y
control de
venoclisis
instalada, para
poder valorar las
deficiencias del
personal vy asi
mejorar  nuestra
atencion al
paciente.

» Examinar el grado de
del
personal de

conocimiento

enfermeria,

enfocado a la
correcta instalacion
de venoclisis de
con  la
Normma Oficial
Mexicana SSA-022-

2012

acuerdo

» Determinar las
debilidades
encontradas en I3
vigilancia v control
de venoclisis
instalada en el
hospital general

Maria lgnacia

Gandolfo para dar a

conocer las areas de

oportunidad

« Evaluar el indicador de
vigilancia vy control

Evaluacion inicial vy
diagnostico del
rnesgo de flebitis

1.Realizar un diagnostico de
la incidencia actual de flebitis
asociada a venoclisis

2. Analizar los registros
histaricos de flebitis para
entender los factores de
riesgo (tecnica de insercion,
tipo de catéter, duracion de
venoclisis)

3. Identificar las areas criticas
donde se presenta mayor
incidencia de flebitis

1. disminucion del
porcentaje de
pacientes con
flebitis

2. mejor tecnica de
insercion y
duracion de
venoclisis

3. vigilancia v
deteccion temprana
de signos de flebitis

1.ldentificar el porcentaje
de pacientes con flebitis
en los Uitimos 6§ meses y
las causas principales

2.0btener datos
especificos sobre las
condicionas mas comunes
que favorecen la aparicion
de flebitis

3 Localizar areas o puntos
con mayor tasa de flebitis
para implementar
estrategias especificas

1.Dsiminucion de la

Coordinador de
proyectos , equipo de
calidad, personal de
enfermeria

Coordinador de
proyectos, supervisores
de enfermeria

Equipo de calidad,
supervisores de
enfermeria

Control de
inflamacion v dolor

1.Aplicacion de compresas
frias en las primeras 48 horas

2. Aplicacion de compresas
calientes después de 438
horas

1.Reduccion de la
inflamacion ya que el frio
ayuda a contraer los vasos
sanguineos lo que puede
disminuir la hinchazon en
el area afectada

2 Mejora de la circulacion
sanguinea; el calor
proveca la dilatacion de los
VES05 sanguineos, o gue
mejora &l flujo sanguineo
en la zona afectada

1.Disminucion de la
hinchazon ya que la
movilizacion activa puede

inflamacion alivio de dolor
¥ prevencion de la
propagacion de la
inflamacion

3 Mejorar la circulacion
sanguinea, promover la
relajacion de la zona y
reduccion de la
inflamacion persistente

1.Mantener la funcion v
movilidad articular; una
mavilizacion adecuada
ayuda a prevenir la rigidez

Personal de enfermeria




de venoclisis
instalada v
compararo con el
resultado de nuestra

evaluacion

1. Movilizacion del
pacients

ayudar a reducir la
hinchazon

articular, promoviendo la
flexibilidad

Promocion de la
circulacion

sanguinea

2. Colocacion de medias
de compresion

2 Mejora el retorno venoso
va que ayudan a aplicar
presion graduada en las
piemnas, lo que facilita el
flujo sanguineo de vuelta
al corazon y reduce la
estasis sanguinea en las
venas afectadas

2 PTOmover 1d
recuperacion vy la
reduccion de la flebitis; la
mejora en la circulacion vy
la reduccion del edema
facilita la recuperacion vy
disminuye €l tiempo de
inflamacion y molestias

Personal de enfermeria




CROMOGRAMA

Lunes Miércoles Viernes Viernes Martes lunes
06/01/2025 08/01/2025 10/01/2025 17/01/2025 31/01/2025 03,/02/2025

Analisis previos, de la
incidencia de flebitis

Primera sesion

Recogida del pre-test

Segunda sesion

Tercera sesion

Recogida de pre-test

Analisis posterior de la
incidencia




conclusion

En nuestra conclusion damos a conocer sobre la flebitis, caracterizada por
la inflamacion de las venas, puede ser mas que una simple molestia, ya que
puede dar lugar a complicaciones graves que afectan significativamente la
calidad de vida de los pacientes asi mismo débenos obtencion los
profesionales de la salud como de los pacientes desempena un papel
fundamental en este proceso es esencial que los profesionales de la salud
esten capacitados en la colocacion y el manejo de las vias venosas
periféricas para prevenir complicaciones relacionadas con la flebitis y
garantizar un cuidado seguro y efectivo de una via permeable y evitar las

comilicaciones
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