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Informe de la marca

DIOR

(,Coémo construyen su identidad y personalidad de marca?

Dior ha consolidado su identidad como sinénimo de lujo, elegancia y sofisticacion. La marca se
destaca por su capacidad para fusionar tradicion y modernidad, manteniendo su herencia mientras
innova en sus disefios y estrategias de marketing.La narrativa de Dior se centra en la exclusividad y
la artesania, valores que se reflejan consistentemente en sus campanas publicitarias y colaboraciones
con figuras influyentes del mundo de la moda y el entretenimiento.

. Qué estrategias utilizan en redes sociales?

Dior utiliza las redes sociales para conectar directamente con
su audiencia global, compartiendo contenido exclusivo como
transmisiones en vivo de desfiles y campaiias
interactivas. Esta estrategia amplia su alcance y permite una
comunicacion inmediata con sus seguidores. Por ejemplo, en
su cuenta principal de Instagram, que cuenta con mas de 42 millones de seguidores, Dior comparte
una mezcla de contenido que abarca desde moda hasta perfumes y maquillaje, manteniendo una
presencia activa y diversa en la plataforma. En tik tok para el lanzamiento de sus nuevos productos
sobre labiales, utiliza fondos animados que sean realistas y utilizan intros de canciones que mantienen
una tendencia para causar intriga y querer saber mas sobre ellos.

,Como disefian su pagina web y experiencia de usuario?

El sitio web de Dior esta disefiado para ofrecer una experiencia de usuario intuitiva y atractiva.Esta
dividida en 2 partes una es de moda y accesorios y la otra es sobre perfumes y belleza. Presenta una
navegacion sencilla, con un disefio limpio y estéticamente agradable que refleja la identidad de la
marca. La pagina se adapta a diferentes dispositivos, lo que garantiza una experiencia consistente
para todos los usuarios. Ademas, la velocidad de carga es rapida, lo que mejora la satisfaccion del
cliente y disminuye la tasa de rebote.

. Como miden su impacto y adaptan su contenido?

Dior mide su impacto digital a través de diversas métricas, como el
engagement en redes sociales, el trafico web y las tasas de conversion. La
marca analiza estos datos para adaptar su contenido y estrategias,
asegurando que se alineen con las preferencias y comportamientos de su
audiencia. Por ejemplo, Dior ha implementado campafias de marketing
emocional y experiencias personalizadas tanto en tiendas fisicas como en
linea para atraer y retener clientes, demostrando su capacidad para adaptarse
a las tendencias del mercado y las necesidades de los consumidores.
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