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|.- Planteamiento de problema: DISENO DE MARCA /APLICACION

2.- Investigacion del problema:
Historia de la marca

Méndez, Electricidad y Plomeria surge como un proyecto independiente liderado por Antonio
Méndez, un especialista en instalaciones eléctricas y de plomeria con experiencia en el sector de la
construccién. Tras haber trabajado en la empresa Christian, Electricidad y Plomeria, decidio
emprender su propio camino debido a diferencias con su antiguo patroén. A partir de esa
separacion, Antonio fundé Méndez, Electricidad y Plomeria con el propdsito de brindar un servicio
mas personalizado, flexible y enfocado en las necesidades de cada cliente, garantizando calidad y

ajustandose a diversos presupuestos.
Servicios que ofrece

Se especializa en la instalacién de sistemas eléctricos y de plomeria en casas en construccion,

asegurando que las instalaciones sean seguras, eficientes y cumplan con los estandares necesarios.
Entre sus servicios principales se incluyen:
Instalaciones eléctricas:

e Cableado general
e Instalacion de centros de carga
e Colocacion de luminarias y contactos

e Proteccion y seguridad eléctrica
Instalaciones de plomeria:

¢ Instalacion de tuberias para agua y drenaje
e Colocacion de tinacos, cisternas y bombas de agua
e Instalacion de sanitarios, lavabos y regaderas

e Conexion de calentadores y sistemas de presion
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Valores de la marca

Méndez, Electricidad y Plomeria no es solo un servicio técnico, sino una empresa con valores

claros que garantizan confianza y tranquilidad a sus clientes:

e Compromiso con el cliente: Se adaptan a las necesidades y presupuesto de cada persona.
e Calidad en cada instalacion: Uso de materiales adecuados y técnicas seguras.

e Transparencia y honestidad: Presupuestos claros y sin costos ocultos.

e Puntualidad y responsabilidad: Cumplimiento en tiempos de entrega y atencion

profesional.
Publico objetivo

El principal enfoque de la empresa son personas que estan construyendo su vivienda y necesitan
instalaciones eléctricas y de plomeria desde cero. También atienden a constructores y albahiles

que requieren estos servicios en sus proyectos.

Méndez, Electricidad y Plomeria se distingue en el mercado porque:

Se adapta al presupuesto del cliente sin comprometer la calidad.

Esta liderada por un experto con experiencia comprobada en el sector.

Ofrece servicio integral de electricidad y plomeria en un solo lugar.

Se especializa en obra nueva, asegurando instalaciones seguras y eficientes desde el inicio.
Proyeccién y futuro de la marca

Méndez, Electricidad y Plomeria tiene la vision de consolidarse en Las Margaritas como la mejor
opcion para instalaciones en casas nuevas. A futuro, busca expandir su equipo, mejorar sus
herramientas de trabajo y aumentar su presencia a través de redes sociales y recomendaciones de

clientes satisfechos.

ETAPA CREATIVA

- ________________________________________________________________________________________|
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MENDEZ

Identidad de marca

e Méndez, Electricidad y Plomeria utiliza elementos clave para comunicar su esencia:
e Colores:

e Azul: Representa confianza, profesionalismo y estabilidad.

e Naranja: Refleja energia, dinamismo y trabajo constante.

e Simbolo:

e Un foco representa la electricidad.

e Dentro del foco, una casa con una llave/llave inglesa simboliza la combinacion de

plomeria y electricidad en el hogar.

- ________________________________________________________________________________________|
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Aplicacion:
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