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Concepts de wencide (aboral,

Seglin Bisquerra (1992}, la insercidn laboral es un proceso
integral en el que intervienen

distintos factores para su realizacion, como pueden ser las
caracteristicas que presentan
las personas y las oportunidad
origindndose un

encuentro entre empleabilidad y ocupabilidad.

A partir de la definicion de Bisquerra, seria interesante
delimitar aquellos factores o

wvariables relacionados con las posibilidades de insercion laboral
para poder delimitar las

carencias o necesidades que se pueden trabajar para

5

que ofrece el laboral,

promecionar u optimizar el proceso
de insercién.

Complegidaddes: del) mds

v
Muchos candidatos para un selo puesto: El mayor problema para encentrar trabajoesla |
enorme cantidad de personas que buscan emplearse o cambiarlo, en relacion a los
puestos de trabajo dispondibles.

Subcontratacion o Outsourcing: Las empresas prefieren subcontratar ciertas tareas y
servicios gue les significarin menores costos y mayor eficiencia.

Rotacién: A nivel general, la mayor rotacion esta en los cargos de atencion de piblico
(Informaciones, Ventas, Reclamos y Atencion de publico en general) y se debe a que por
la naturaleza de la labor, esos trabajadores estin mds expuestos a desmoralizarse. La
pérdida de la motivacion es, sin duda, una de las principales razones de esa alta rotacion.

—

—

El término es una locucidn latina que en espanol significa “carrera de la vida™ y su objetivo
es describir la experiencia laboral, preparacién académica, conocimientos y habilidades
que califican a una persona para realizar determinado trabajo.

Con la popularizacion de las bolsas de trabajo online, las redes sociales y medios de
comunicacidn digital, Ia forma en la que debe redactarse un curriculum se ha modificado y
no es la misma que hace 10 afos. Sin embargo existen herramientas online que simplifican
la construccion de nuestro CV.
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4 Experiencia profesiona
5. Preparacion académica
6. Idiomas

7. Habilidades

Votovofos onafey.

El protocolo es el conjunto de reglas ceremoniales que rigen una actividad,
establecidas por un decreto o por la costumbre. Son las formas, tiempos, lugares y
rituales que se da por sentado que todos los participantes observaran. La palabra
protocolo proviene del latin protocollum que significa "lo pegado en primer
lugar”. Este sentido de lo primero constituye el radio de regulacion del
comportamiento institucional

Por tanto, la investigacion y el diagnostico, el disenio estrarégico, la produccion y
evaluacion de los estimulos verbales y no verbales correspondientes al protocolo y
al manejo eficaz de una crisis serdn vitales para orientar por buen camino el
proyecto.

EU salude.

El saludo, junto con el contacto visual y la sonrisa, son nuestra mejor tarjeta de
presentacién. En la antigliedad el saludo era una senal de paz. Originalmente el contacto
se hacia llevando la mano hasta el antebrazo para demostrar que no se guardaba ninguna
arma bajo la manga. A través del tiempo el saludo ha evolucionado hasta su forma
morderna que incluye:

a) Conservar la mano limpia y libre de sudor. 5i el sudor es un problema, lleve

siempre consigo un panuelo y limpie sus manos antes de saludar. Existen

diferentes remedios para evitar el molesto problema del sudor en las manos. Sies

su problema, pruébelos todos pero por faver no ofrezea sumano fria y mojada,
producird una desagradable sensacidn que le restara puntos de entrada.

b) Extender ampliamente su mano derecha con el pulgar hacia arriba y el resto de los
dedos juntos.

¢} Deslizar la mano dentro de la del otro hasta que se produzca el contacto

completo, es decir hasta el limite en el que se toquen ambos las uniones del pulgar

con el indice.

d) Apretar firmemente, pero sin lastimar, sacudiendo la mano del otro no més de un
par de veces.



