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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

El entorno empresarial se encuentra en constante evolucion, lo que obliga a las empresas
a innovar y adaptarse a los cambios para mantenerse competitivas. Sin embargo, muchas
organizaciones enfrentan dificultades al integrar procesos innovadores, tales como la
digitalizacion, la innovacion de productos y servicios, o la mejora continua de procesos
operativos. Ademas, les resulta complejo desarrollar modelos de negocio sostenibles a largo

plazo.

Entre los principales problemas que limitan la innovacion y el emprendimiento se
destacan la falta de acceso a financiamiento, la resistencia al cambio, la ausencia de una cultura
organizacional orientada hacia la innovacion, y la carencia de redes de colaboracion efectivas. A
esto se suman los dilemas éticos que surgen en la implementacion de nuevas tecnologias y
modelos de negocio, los cuales pueden comprometer la reputacion y la sostenibilidad de las

cmpresas.

En este contexto, surge la necesidad de analizar como la innovacion y el emprendimiento
pueden ser impulsados de manera efectiva, qué factores determinan el éxito o fracaso de los
nuevos emprendimientos, y de qué manera se pueden generar estrategias que equilibren el

crecimiento econdmico con el bienestar social y ambiental.

Este estudio tiene como objetivo responder las siguientes preguntas de investigacion:

1. (Cbédmo influye la innovacidn en la competitividad empresarial?
2. (Cudles son los principales tipos de innovacion y emprendimiento, y como impactan en
distintos sectores?

3. (Qué factores determinan el éxito o fracaso de los nuevos emprendimientos?



4. (De qué manera la sustentabilidad puede integrarse en los procesos de innovacion y
emprendimiento?

5. (Cuales son los desafios éticos y econémicos que enfrentan las empresas al innovar y
emprender?

6. (Qué estrategias pueden adoptarse para fomentar la colaboracion y el financiamiento en

la innovacion y el emprendimiento?

Para abordar estas cuestiones, el estudio analizara los diferentes tipos de innovacion, los

factores clave para el éxito de los emprendimientos.



HIPOTESIS:

Estructurar cada area y departamentos por funciones me generara una mejor y eficiente
productividad de tareas y procesos

La innovacioén tecnoldgica impulsa la competitividad empresarial al mejorar la eficiencia
operativa de las empresas

Las empresas que adoptan modelos de negocio innovadores tienen una mayor capacidad
para adaptarse a cambios en el mercado y mantenerse competitivas a largo plazo.

La resistencia al cambio dentro de las organizaciones reduce la capacidad de estas para
implementar innovaciones de manera efectiva, afectando su competitividad a largo plazo.
Las redes de colaboracion y alianzas estratégicas mejoran la viabilidad y el crecimiento

de los emprendimientos innovadores en la region



VARIABLES:

La innovacién y el emprendimiento en las empresas es un proceso clave en el mundo
empresarial moderno, para el desarrollo de nuevas ideas, productos, servicios o procesos
que generen valor y ventaja competitiva.

Estructurar areas y departamentos por funciones, la productividad de tareas y procesos
aumentard, ya que habra una distribucion mas eficiente del trabajo.

Implementar la innovacién tecnoldgica, la competitividad empresarial mejorara, ya que
optimizard la eficiencia operativa y permitird a las empresas ser mds productivas y
competitivas.

Evitar la resistencia al cambio, podran implementar innovaciones con mayor facilidad y
mantenerse competitivas.

Si existen redes de colaboracion y alianzas estratégicas de colaboracion, la viabilidad y el
crecimiento de los emprendimientos innovadores aumentard, ya que tendran acceso a mas

recursos, conocimiento y apoyo.



OBJETIVOS:

e General:

Analizar el impacto de la innovacion y el emprendimiento en la competitividad
empresarial y el desarrollo sostenible, identificando estrategias clave para su implementacioén

efectiva en distintos sectores econdmicos.

e Especificos:

1. Examinar los principales conceptos, teorias y tipos de innovacion, asi como su
influencia en la competitividad empresarial.

2. Identificar las diferentes formas de emprendimiento y los factores determinantes
para su éxito o fracaso en el entorno empresarial actual.

3. Analizar la relacion entre innovacion, emprendimiento y sostenibilidad,
destacando su papel como motores del desarrollo econdmico y social.

4. Explorar el impacto de la innovacion y el emprendimiento en sectores clave como
tecnologia, salud, educacion y negocios.

5. Investigar el papel de las redes de colaboracion y el financiamiento en la

promocion de la innovacion y el emprendimiento sostenible.



METODOLOGIA CUANTITATIVA:

Disefio de la Investigacion:

El estudio se llevard a cabo utilizando un disefio cuantitativo, de tipo correlacional y
transversal. Esto implica analizar de manera objetiva y precisa la relacion entre las variables de
innovacion, emprendimiento y competitividad empresarial en el contexto del desarrollo
sostenible. Se buscara identificar como estas variables se interrelacionan en un periodo
especifico, sin manipularlas, permitiendo asi un enfoque descriptivo y analitico de la realidad

investigada.
Poblacion y Muestra:

Poblacion: La poblacion objeto de estudio estard constituida por empresas y
emprendedores de Comitan de Dominguez, Chiapas. Este grupo representa un componente
critico del tejido econdmico local, susceptible a las dindmicas de innovacion y competitividad

que son analizadas en este estudio.

Muestra: Se seleccionara una muestra representativa que incluird al menos cinco
empresas y emprendedores. La muestra sera elegida mediante un muestreo aleatorio
estratificado, que proporcionara una representacion adecuada de las diversas caracteristicas del
mercado. Los estratos se definiran en funcion de elementos como el tamafio de la empresa, el
sector de operacion y la antigiiedad del negocio, garantizando de este modo que se reflejen las

particularidades de los distintos segmentos econémicos.



Variables:

e Variable Independiente:

Innovacion y emprendimiento, que se medira mediante la implementacion de tecnologias,

creacion de nuevos productos/servicios, y estrategias de diferenciacion.

e Variable Dependiente:

Competitividad empresarial, que se evaluaré a través de crecimiento en ingresos,
participacion en el mercado, adopcion de estrategias sostenibles, y satisfaccion y retencion de

clientes.

Ejemplo:

Si una empresa implementa una nueva tecnologia para optimizar su produccion, esa
accion formara parte de la innovacién (variable independiente). Luego, se medira si esta accion
ha contribuido al crecimiento en ingresos (variable dependiente), por ejemplo, un incremento del
10% en los ingresos en el tltimo trimestre.

Procedimiento de Recoleccion:
Se creara un cuestionario el cual se distribuird de manera presencial y en linea para
facilitar el acceso de todos los participantes. La recoleccion de datos se realizara en un periodo

de 4 semanas. Para garantizar la confiabilidad del instrumento.
Analisis de Datos:
El analisis de datos se ejecutara a través de las siguientes técnicas:

o Estadistica Descriptiva: Se calcularan la media y la desviacion estdndar para cada
variable.
Ejemplo: La media de satisfaccion del cliente se evaluara para determinar qué tan bien

estan cumpliendo las empresas con las expectativas.



e Correlacion de Pearson: Para examinar las relaciones entre las variables independientes
(innovacién y emprendimiento) y la variable dependiente (competitividad).
Ejemplo: Evaluar si existe una relacion positiva entre la implementacion de nuevas

tecnologias y el crecimiento de ingresos.

e Regresion Lineal Multiple: Esta técnica permitira predecir el impacto de multiples
variables independientes sobre la competitividad empresarial.
Ejemplo: Analizar como la combinacion de implementacion de tecnologia y estrategias

de diferenciacion afecta el crecimiento en ingresos.

Consideraciones Eticas:

Se seguiran principios éticos durante todo el proceso de investigacion:

e Se obtendré el consentimiento informado de todos los participantes, explicandoles la

finalidad del estudio y garantizando que su participacion es voluntaria.

o Se asegurara la confidencialidad de los datos proporcionados, protegiendo la informacion

sensible de las empresas.

e Los resultados obtenidos se usardn exclusivamente con fines académicos y no se

compartirdn publicamente sin autorizacion.
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