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CONTEXTO, ANTECEDENTES, SIGNIFICADO Y
JUSTIFICACION DE K RSE.

La responsabiidad Social empresarial (RSE): ES una nueva forma de gestidn que integra

sociales ,

¥y émica en la ién de las empresas,
buscando generar un impacto positiv en la sociedad mientras se mantienen rentables y
competitivas.
contexto de la rse como nuestra forma de gestidn :
*Evahyacién del concepto ial
*cambio en las expectativas de los stakeholders
*importancia de los stakeholders en la rse
o y estindares interacionak
*Sostenibfidad y ventaja
“Ihnavacién y responsabiidad

*La responsabilidad Social empresarial (rse)

MARCO CONCEPTURLE o
INSTITUCIONAL DE [ RSE

Este marco integra principios éticos socisles y ambientales en la gestidn empresarial. Su objetivo e:
equlibrar el crecimignto econdmico con el bignestar Social y sostenibiidad ambiental
“MARCO CONCEPTUAL:
*Triple resultade ( triple borrdn line enfatiza el equlibric entre el desempefio econdmico soclal y
ambiental
"Stakeholders: contidera el impacto de la empresa en todos Sus grupos de interés ( empleadas, clientes,
proveedores, comunidad gobierhe etc.
*desarrollc sostenible: slinea la RS con los efectivos de desamsllo sostenible (ODS( de la ONU.
« MARCO INSTITUCIGNAL =
Existen diversas normativas y organismos que premueven la RS a nivel global.

* ONU: a través del pacto global y de |la ODS.
“1s0 26000: Estindar §

que orignta lalr ion de |a rse
GCDE: Promueve principios de gobernanza responsable
OIT: Regula derechos lsbarsles y condiciones de trabajo justo.

STAKEHOIDERS

Se refiere a todas las personas, grupos u organizaciones que
tienen un interés en las actividades y el desempefio de una
empresa , porque pueden verse afectados por sus acciones o
porque pueden influir en sus decisiones.

» TIPOS DE STAKEHOLDERS :
*Interna : Empleados , Accionistas , Directivos o gerentes.
*Externa : Clientes , Proveedores,Gobiernos y reguladores ,
comunidad y sociedad , Medios de comunicacién ,

Organizacidnes ho gubernamentales.

IR RESPONSABIIDAD DE IR ALITA
DIRECCION EN [R ESTRATEGIA DE
ESE
La alta direccién es clave para el éxito de la RSE ya que su liderazgo,
visién y toma de decisiones determinan la integracién de la sostenibilidad
estratégica empresarial Su compromiso también puse el crecimiento
responsable de la empresa sino que también genera beneficios para la
sociedad y el medio ambiente.
|a alta direccién juega un papel fundamental en la implementacién y el
£xito de la responsabilidad social empresarial ya que es responsable de
integrar la sustentabilidad en la visiéh misién y estrategia de la empresa

Es fmanmpp@!l BEE‘EE!E? HERRAMIENTAS

¥ mejora i las ias corporativas
existen di "herrami ¥ estindares que ayudan y las empresas de eStructura
implementar y medidas sus iniciativas de la rse.

= HERRAMEENTAS:

*IS0 26000: guia internacional Sobre responsabilidad social praporciona directrices pero no es
certificable.
* Pactd global de las haciones unidas:
marco basada en 10 principios en derechos humanos trabajo medio ambiente y anticorrupcién.
*Norma Sa 8000: esténdar global para mejorar condiciones laborales y derechos humanes
certificable y reconocida a nivel internacional
*Estindares GRI: Metodologia para elaborar informes de la sostenibilidad parmite la
transparencia en la comunicacidn del desempefio rse
*MNorma AA 1000: Proporciona uh marco para la gestion de la relacidh con los stakeholders.
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MERCO TEORICO Y CONCEPTURL
+ MARCO TEORICO DE LA RSE: Se fundamenta en varias corrientes que explican su
importancia y aplicacidn.

= TEORIA DE LOS STAKEHOLDERS (Freeman, 1984F Afirma que las empresas.deben

considerar no solo los accionistas Si no todos los grupos de interés ( empleados ,
clientes, proveedores. comunidad, etc).

+ TEORIA DEL TRIPLE RESULTADO O TRIPLE BOTTOM LINE: Prone que el éxito

empresarial debe medirse en 3 i ica Social , ambiental .
*TEORIA DE LA LEGITUMIFAD ; Las b legitimidad social de
manera ética y alin con las ivas de la
MERCO CONCEPTURL

El marce conceptual de la RSE Se basa en principios y estandares que guian tu mplementacish:
«principios fundamentales de la rse:
ética y ia: actiian con integridad en todas las operaciones.
respeto por los dereches humanes: garantizar condicienes laborales justas y seguras.
sosteniblidad ambientat reducir impactos hegativos en el enternc.
compromise con la idad: contribuir el ollo sacial y
! tivo: Seguir lac locales e int ional




