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Tipos de consultores. 

Hoy en día en el ámbito profesional, existen distintos tipos de consultores que ayudan a 

las diferentes organizaciones a resolver problemas y a mejorar su funcionamiento de la 

organización, ya que existen diferentes problemas que las organizaciones pueden 

atravesar día a día es por ello que los consultores son de gran importancia en el ámbito 

empresarial. 

Es por los problemas que surgen en las empresas que podemos clasificar a los 

consultores de dos maneras las cuales son: consultores internos y consultores externos. 

Podemos definir al consultor externo, como aquella persona que es contratada por la 

organización para abordar problemas específicos de la empresa. Las ventajas que 

podemos encontrar en el consultor externo seria; que incluye su independencia, es 

imparcial y tiene experiencia previa en otras empresas lo que se podría decir que ha 

resuelto problema iguales o similares al que en ese momento esté sufriendo la empresa y 

por la experiencia el consultor adquiere credibilidad. Pero un de las desventajas que 

podríamos ver del consultor externo es que no conoce la estructura ni la cultura 

organizacional de la empresa y eso le podría afectar al momento de tener que llevar a 

cabo la resolución de un problema. El otro tipo de consultor es el consultor interno es 

aquel que forma parte de la empresa, lo que quiere decir que es miembro de la 

organización, algunas de las ventajas que tiene es que conoce a profundidad a la 

empresa y como se desarrolla lo que hace que al momento de resolver un problema como 

conoce y forma parte puede solucionar los problemas con facilidad he de implementar la 

solución, pero puede causar problemas por la cercanía de la organización, ya que puede 

ser imparcial.  

Pero respecto a la consultoría no solo se clasifican sino que también existen categorías 

en las cuales se dividen. Las cuales pueden ser las grandes oficinas de consultores que 

están son empresas multinacionales que ofrecen a otras empresas diferentes tipos de 

servicios como pueden ser estrategias y tecnología y tienen una gran capacidad para 

atender a clientes globales esto beneficia a la empresa que cuando tengan un problema 

pueden solicitar un servicio y la empresa rápidamente les puede ofrecer un consultor. 

También esta las empresas de contabilidad este tipo tiene amplios servicios de la 

consultoría empresaria. Y por otro lado están las oficinas pequeñas y medianas que estas 

por lo general se especializan en áreas técnicas o sectoriales concretas y están ofrecen 

soluciones más personalizadas. También hay consultores independientes que trabajan de 

manera autónoma prácticamente por su propia cuanta y pueden ser generalistas o 

especialistas, la ventaja que se puede obtener es que sus servicios son más flexibles y 

económico.  

Prácticamente podemos definir que los consultores hoy en día son muy importantes, ya 

que nos ayudan a resolver problemas que por sí mismo la empresa no puede resolver, y 

tanto el consultor puede ser interno que es aquel que forma parte de la empresa también 

puede ser externo a ella el consultor debe tener los conocimientos y la experiencia para 

saber como solucionar un problema, ya que hay características que debe poseer para 

poder llevar a cabo su trabajo de la manera correcta y como consultor siempre debe ser 
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imparcial, ya que lo que debe es siempre buscar lo mejor para la empresa o la 

organización. 
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